Secretaria de
Administragao
e Financas

a. Prefeitura Municipal
3= de Pouso Alegre

EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N° 86/2022

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 160/2022

MODO DE DISPUTA: ABERTO

TIPO: MENOR PRECO POR LOTE

ORGAOS REQUISITANTES: SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E
FINANCAS

INICIO DO ACOLHIMENTO DE PROPOSTAS: 07/07/2022 &s 17h00min

ABERTURA DA SESSAO: 20/07/2022 AS 14h 00min.

ABERTURA DAS PROPOSTAS COMERCIAIS: 20/07/2022 a partir de 14h01min.

1. Néo havendo expediente na data supracitada, a data limite para encaminhamento das Propostas
Comerciais, bem como a data para a sessdo do Pregdo ficard prorrogada para o primeiro dia Util

subsequente, nos mesmos horarios.

2. Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que 0 Municipio de Pouso Alegre, por meio
da Superintendéncia de Gestdo de Recursos Materiais, sediada na Rua Carijos, n° 45, Centro, Pouso
Alegre/MG, CEP 37550-050, que realizara licitagdo, para registro de precos, na modalidade PREGAO
para registro de precos, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002,
do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do, do Decreto n° 7892, de 23 de janeiro e 2013,
Decreto Municipal 5.130 de 01 de Abril de 2020 aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

3. O encaminhamento das propostas devera ser efetuado até a data e horario fixados para abertura das

propostas comerciais.

1. DO OBJETO

1.1 O objeto desta licitacdo é o registro de precos para a escolha da proposta mais vantajosa para a
CONTRATACAO PARA FORNECIMENTO DE SISTEMA INFORMATIZADO DE
GESTAO, INCLUINDO SERVICOS DE INSTALACAO, MIGRACAO DE DADOS,
TREINAMENTO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, GARANTIA DE ATUALIZACAO
LEGAL, ATUALIZACAO TECNOLOGICA E SUPORTE TECNICO, para atender as
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necessidades das Secretarias e Superintendéncias da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG,

conforme condic@es, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO POR LOTE, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E DOS PRAZOS
2.1. As despesas utilizagdo as seguintes dotagGes orcamentarias:
Prefeitura Municipal de Pouso Alegre
02.008.0004.0123.0028.333904
02.011.0010.0122.0002.333904

02.007.0012.0122.0026.333904

Instituto de Previdéncia do Municipio de Pouso Alegre
03.04.04.122.0018.4012.339040

Céamara Municipal de Pouso Alegre
01.02.01.122.0014.8006.339040 — Manutencdo do Departamento de Administracéo e Financas

2.2. DOS PRAZOS
2.2.1. Conforme Termo de Referéncia, Anexo | do presente Edital.
3. DO REGISTRO DE PRECOS

3.1. As regras referentes aos 6rgaos gerenciadores e participantes sao as que constam da minuta de Ata

de Registro de Precos.
4. DO CREDENCIAMENTO NO PORTAL COMPRAS PUBLICAS

4.1. Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do Pregdo deverdo estar

credenciados junto ao Portal Compras Publicas, provedor do sistema eletronico.
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4.2. Qualquer informagdo acerca do credenciamento podera ser obtida através do site

http://www.portaldecompraspublicas.com.br/18/, conforme instru¢fes nele contidas e ainda, junto ao

Departamento de LicitacOes da Prefeitura de Pouso Alegre, telefone n° (35) 3449-4023 ou pelo e-mail:
editaispmpa@gmail.com

4.3. O Municipio de Pouso Alegre ndo possui autonomia para intervir no credenciamento dos
fornecedores para obtencdo da chave e senha de acesso, haja vista ser este procedimento de exclusiva
responsabilidade do Portal Compras Publicas, provedor do sistema eletrénico.

4.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacGes inerentes a

este Pregéo.

4.5. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéao
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

5. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

5.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Portal de Compras Publicas.

5.2. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

5.3. Seréa concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte e para

0 microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

5.4. Ndo poderéo participar desta licitacdo os interessados:

5.4.1. Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislacdo

vigente;
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5.4.2. Que ndo atendam as condicBes deste Edital e seu(s) anexo(s);

5.4.3. Estrangeiros que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber

citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

5.4.4. Que se enquadrem nas vedacgOes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

5.4.5. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugdo ou
liquidacéo;

5.4.6. Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

5.5. Como condigdo para participagdo no Pregdo, a licitante assinalara em campo préprio do sistema

eletronico, relativo as seguintes declaragoes:

5.5.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 20086,

estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

a) nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagéo

do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

b) nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira 0 efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de

pequeno porte.

5.5.2. que esta ciente e concorda com as condig¢Oes contidas no Edital e seus anexos;

5.5.3. que cumpre 0s requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta

em conformidade com as exigéncias editalicias;

5.5.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de

declarar ocorréncias posteriores;
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5.5.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXII1, da Constituicdo;

5.5.6. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constitui¢éo
Federal;

5.5.7. que 0s servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de
julho de 1991.

5.6. A declaracéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as sangdes

previstas em lei e neste Edital.

6. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

6.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital, conforme regulado pelo caput do artigo 24 do Decreto Federal n°

10.024/2019.

6.2. A impugnacdo devera ser enviada exclusivamente por meio eletrénico, em campo proprio do

Sistema Portal de Compras Publicas no endereco eletrénico www.portaldecompraspublicas.com.br.

6.3. Cabera a Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a impugnagao no prazo

de até 24 (vinte e quatro) horas.

6.4. Acolhida a impugnagcdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame, exceto

guando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo de propostas.

6.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados a

Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores & data designada para abertura da sessdo publica,
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exclusivamente por meio eletrdnico, em campo proprio do Sistema Portal de Compras Plblicas no

endereco eletrdnico www.portaldecompraspublicas.com.br.

6.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no certame.

6.7. A participacdo no certame, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente Edital,
implica na aceitacdo por parte dos interessados das condi¢Ges nele estabelecidas.

6.8. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de ordem
geral, serdo cadastradas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo de responsabilidade dos

licitantes, seu acompanhamento.

6.9. Néao serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas apds o respectivo prazo legal ou, no caso de
empresas, que estejam subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no

processo para responder pela proponente.

6.10. A peticdo de impugnacéao apresentada por empresa deve ser firmada por socio, pessoa designada
para a administracdo da sociedade empreséria, ou procurador, e vir acompanhada, conforme o caso, de
estatuto ou contrato social e suas posteriores alteragdes, se houver, do ato de designacdo do
administrador, ou de procuracdo publica ou particular (instrumento de mandato com poderes para

impugnar o Edital).

7. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, concomitantemente
com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢cdo do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a

automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

7.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, ocorrera

por meio de chave de acesso e senha disponibilizados pelo Portal Compras Publicas.
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7.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§ 1°da LC n° 123, de 2006.

7.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sesséo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de

guaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e 0s

documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

7.6. Ndo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociacéo e julgamento
da proposta.

7.7. Os documentos que compB8em a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliacdo da Pregoeiro (e da equipe técnica, caso necessario) e para acesso
publico ap6s o0 encerramento do envio de lances.

8. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

8.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos

seguintes campos:

8.1.1. Valor unitario e total do item ou percentual de desconto;

8.1.2. Fabricante/ modelo;

8.1.3. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacGes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia: indicando, no que for aplicavel, a marca, o modelo, prazo de validade ou de garantia,

namero do registro ou inscri¢do do bem no 6rgédo competente;

8.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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8.3. Nos valores propostos deverdo estar inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou

indiretamente no fornecimento dos bens.

8.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagéo

de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

8.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

8.6. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos Contratados
pode ensejar a fiscalizagdo do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais e, ap6s o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao

erério, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execucgao do contrato.

9. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

9.1. A abertura desta licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletrdnico, na data,

horério e local indicados neste Edital.

9.2. O Pregoeiro juntamente com a Equipe de Apoio, verificard as propostas apresentadas,
desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital, que contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas

no Termo de Referéncia.

9.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

9.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento

em tempo real por todos os participantes.
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9.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido

contrério, levado a efeito na fase de aceitacéo.

9.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

9.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre a Pregoeiro e os licitantes.

9.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no

registro.

9.5.1. O lance deveré ser ofertado pelo MENOR PRECO POR LOTE.

9.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da

sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

9.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao

ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

9.8. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem

automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

9.9. Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os

licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

9.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, ap6s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos

do periodo de duracdo da sessao publica.

9.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo,

inclusive no caso de lances intermediarios.

Secretaria de
Administragao
e Financas

712022 14:09-03:00-03

7107

7

i

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.atende netips

E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 0

2e7133719ch7.

Drar- Tay | s (Xaresin (v it hm 4T -
Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro

Pouso Alegre - MG, 37550-000



Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

9.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-

se-a automaticamente.

9.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera a
Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de
lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

9.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e

registrado em primeiro lugar.

9.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor

do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

9.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema

eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcéo dos lances.

9.17. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a (10)
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas 24 (vinte e quatro)
horas da comunicacdo do fato pela Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para

divulgacéo.

9.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

9.19. As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até
5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a

primeira colocada.

9.20. A melhor proposta classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
Gltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de

5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagéo automatica para tanto.

9.21. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se

manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
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pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,

para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

9.22. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio

entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.23. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 3° 8§ 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos
bens produzidos:

9.23.1. no pais;

9.23.2. por empresas brasileiras;

9.23.3. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

9.23.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade

previstas na legislagéo.

9.24. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as

propostas ou os lances empatados.

9.25. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor prego, vedada a

negociacdo em condicdes diversas das previstas neste Edital.

9.25.1. Também nas hip6teses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,

podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

9.25.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
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9.25.3. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°

123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

9.26. Apos a negociacdo do preco, 0 Pregoeiro iniciara a fase de aceitacéo e julgamento da proposta.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro com auxilio da &rea técnica examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacéo
ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital, observado o disposto no paréagrafo Gnico do art. 7°
e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

10.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao preco
méaximo fixado (Acordéo n° 1455/2018 -TCU - Plenéario), desconto menor do que 0 minimo exigido ou

que apresentar preco manifestamente inexequivel.

10.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salrios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para

0s quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

10.3. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizacdo de diligéncias, com
vistas a0 saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera

registrada em ata;

10.4. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo a ser estabelecido, sob pena de ndo aceitacdo da

proposta.
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10.4.1. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada

feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

10.4.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que contenham
as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além
de outras informacg0es pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por
meio eletrbnico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do

seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de ndo aceitagéo da proposta.

10.4.3. Caso a compatibilidade com as especificacbes demandadas, sobretudo quanto a padrbes de
qualidade e desempenho, ndo possa ser aferida pelos meios previstos nos subitens acima, o Pregoeiro
exigira que o licitante classificado em primeiro lugar apresente o catalogo, sob pena de ndo aceitacdo

da proposta, no local e prazo a ser indicado.

10.4.3.1. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horério de realizagdo do
procedimento para a avaliacdo dos catalogos, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,

incluindo os demais licitantes.

10.4.3.2. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

10.4.3.3. Os exemplares colocados a disposi¢do da Administracdo serdo tratados como prototipos,
podendo ser manuseados e desmontados pela equipe técnica responsavel pela analise, ndo gerando

direito a ressarcimento.

10.4.3.4. Os licitantes deverdo colocar a disposicdo da Administracdo todas as condicdes
indispensaveis a realizacdo de testes e fornecer, sem 0Onus, 0s manuais impressos em lingua

portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.

10.5. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeio examinara a proposta ou lance

subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

10.6. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor prego, vedada a

negociacdo em condicdes diversas das previstas neste Edital.
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10.7. Também nas hipGteses em que 0 Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera

negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

10.8. A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

10.9. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, haverd nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.10. Encerrada a andlise quanto & aceitacdo da proposta, o Pregoeiro verificard a habilitacdo do

licitante, observado o disposto neste Edital.

10.11. Prova de conceito das funcionalidades dos modulos, do padréo de tecnoldgico, seguranca e

desempenho

10.11.1. Definido um vencedor provisorio, 0 mesmo deverd submeter a solu¢do ofertada a uma
avaliacdo de conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito, conforme Instrugdo
Normativa n° 04/2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo SLTI do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo MPOG e orientacGes da Nota Técnica n° 04/2008/TCU, visando
dar seguranca minima a contratacdo, conforme preconizado na Lei de Licitacfes, dado o impacto da
contratacdo em todo os servigos publicos, administrativos e executivo fiscal, a produtividade e
eficiéncia dos servidores em atividade, bem como os custos envolvendo terceiros e contratos ja

vigentes no que tange a servigos de link de internet/rede de dados.

10.11.2. A data, horario e local para realizacdo da prova de conceito sera divulgado pelo Pregoeiro, no

portal onde é divulgado o edital.

10.11.3. A prova de conceito devera ser realizada em até 10 (dez) dias uteis ap0s a sagracdo da
empresa provisoriamente declarada vencedora, por Comissdo Especial a ser designada, formada por

servidores com conhecimento técnico pertinentes dos drgaos participantes.
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A final da prova de conceito, a Cemissdo Especial avaliadora, especialmente nomeada e designada,
registrara em Ata o resultado e encaminhara ao Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio. A critério da
comissdo, poderdo ser emitidas atas didrias ao término dos trabalhos, com intuito de registro das

atividades realizadas, porém sem julgamento de resultado.

10.11.4. A PROPONENTE que convocada para avaliagio ndo comparecendo em dia e hora
previamente agendados para a realizagdo da Sessdo Piblica da Prova de Conceito POC, serd

automaticamente reprovada pela Comissédo avaliadora.

10.11.5. Caso a primeira colocada ndo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras
aqui estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtencdo de uma
proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitacao.

10.11.6. Para a POC, a licitadora fornecera local apropriado que contenha:

a) Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentacao;
b) Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);
c) Um ponto de acesso a internet por rede cabeado, sem bloqueios ou restricbes com link de no

maximo 8MB;
10.11.7. Para a POC, a licitante ficara responsavel por providenciar:

a) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO Linux;

b) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO Windows 10;

¢) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO MacOs X Catalina;
d) Smartphone com Android;

e) Smartphone com los;

10.11.8. A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a demonstracdo efetiva de
todas as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no sistema, sendo que cada funcao
requerida deverd ser executada e seus resultados demonstrados. Bem como deverd trazer o0s
equipamentos previamente configurados para a realizacdo dos testes, ndo sendo aceitas intervencdes

de pessoas externas a avaliacdo (ndo presentes na demonstracao).
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10.11.9. Por se tratar de sistema em nuvem e 0 objetivo da avaliacdo é atestar-se o seu funcionamento
satisfatério em uma situacdo real, o sistema apresentado devera estar previamente instalado em
datacenter, com os recursos exigidos de seguranca, desempenho e disponibilidade, como descrito neste

termo de referéncia.

10.11.10. A licitadora poderé solicitar que algumas operac¢des sejam demonstradas em equipamento de
sua propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em nuvem.

10.11.11. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como resguardo de direitos do
particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 sera permitida a participacdo de no
maximo um representante das demais licitantes por sala de apresentacdo, sendo-lhe vedado a
manifestacao, resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

10.11.12. Os apontamentos realizados por escrito poderédo ser solicitados pela comisséo de avaliacéo e

também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresentacéo.

10.11.13. Durante a apresentacdo é proibido o uso de telefone, smartphone, tablete, notebook,
gravadores e outros equipamentos do género, para todos os presentes, ficando somente liberados os

equipamentos necessarios para a demonstragdo da empresa a ser avaliada;

10.11.14. O representante de licitante que estiver assistindo & apresentacéo e se comportar de maneira
a prejudicar os trabalhos, podera ser conduzida para fora do recinto, bem como incidir nas cominacées

civis e criminais aplicaveis.

10.11.15. Os equipamentos da licitante poderdo ser auditados pela Equipe da Licitadora, bem como

poderdo ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.

10.11.16. E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver realizando a
apresentacdo, antes, durante ou apds esta, sob pena de desclassificacdo da infratora, sem prejuizo as

cominagdes civis e criminais aplicaveis.

10.11.17. Seré considerada aprovada a solucdo que atender a todas as exigéncias contidas neste Edital
e efetuar a demonstragdo técnica, apresentando as condi¢gdes minimas de funcionalidade, performance,

seguranca e desempenho previstas neste Termo de Referéncia.
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10.11.18. A Prova de consiste na validacdo dos requisitos minimos exigidos no Termo de Referéncia

quanto

10.11.19. A Prova de Conceito — POC, consiste na validagdo dos requisitos minimos exigidos no
Termo de Referéncia quanto a trés aspectos fundamentais do sistema ofertado:

a) Performance;

b) Padrdo Tecnoldgico e de Seguranca;

¢) Requisitos Especificos por Mddulo de Programas.

10.11.20. Caso a solucéo ofertada ndo atenda 95% dos requisitos relacionados a Performance, ou ao
Padrdo Tecnoldgico e de Seguranga, ndo se passara a etapa de Avaliacdo dos Requisitos Especificos
por modulos de Programas, sendo automaticamente desclassificada, por principio de economicidade,

celeridade e utilidade do procedimento.

10.11.21. A apresentacdo dever se dar na ordem em que os itens estdo relacionados, devendo a
EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem contato externo. N&do

sera permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema durante a apresentag&o;

10.11.22. A apresentacdo dos sistemas poderd ser realizada de forma simultanea ou ndo, conforme
acordado entre as partes. As empresas que estdo participando do certame serdo comunicadas por e-

mail, do(s) dia(s), horario(s) e locai(s) em que acontecerao.

10.11.23 Avaliagéo de performance

10.11.23.1 Para que funcionem, os sistemas de computacdo em nuvem dependem da infraestrutura de
comunicacdo externa, que é o link de banda larga contratado com o provedor de servico local e ja

disponibilizado pelo ente publico.

10.11.23.2 Dada a variedade de sistemas existentes no mercado e tecnologias aplicadas por cada
fabricante ou desenvolvedor, alguns podem consumir mais e outros menos recursos da banda larga, de
acordo com o trafego de rede. O objetivo da avaliacdo de performance, portanto, é medir 0 consumo
de recursos de rede (link), obtido atraveés do trafego de dados entre o servidor e a estagdo de

trabalho/cliente (download/upload), evitando-se a contratacdo de um produto que exija recursos muito
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acima da capacidade ja disponivel, exigindo a repactuacdo dos contratos de banda larga de internet e
infraestrutura de rede, ou que prejudiguem o0s usuarios externos (administrados) exigindo redes

domésticas ou comerciais fora dos padrbes dos planos mais acessiveis e mddicos aos usuarios.

10.11.23.3 N&o atende ao interesse publico, nem aos principios da economicidade e da melhor escolha
preconizados na Lei de LicitacOes, a contratacdo de sistemas e programas que onerem excessivamente
0 ente publico ou os usuarios externos, obrigando a expansdo exagerada das capacidades ja disponiveis
de links de banda larga para que o tempo de processamento seja condizente com o que espera de boas
préticas de atendimento e servigos publicos.

10.11.23.4 E necessario que o sistema contratado previsto nesta licitacdo, possa operar
satisfatoriamente com a capacidade de link dedicado disponibilizado atualmente pela entidade
licitadora, sem necessidade de aumento de recursos, justificando-se assim, a realizacdo de avaliagéo do

tempo maximo de processamento, conforme parametros minimos desejaveis.

10.11.23.5 O sistema devera ser condizente com a atual disponibilidade de link contratada pela
administracdo. Caso ap6s implantado, o sistema ndo opere satisfatoriamente com o volume de dados e
operagOes atuais em uso, o fornecedor devera indenizar a administragdo publica pelos custos de
aumento de link necessario para que sua solugao opere sem que atendentes e contribuintes tenham que
esperar longos periodos para realizacdo das atividades e prestagdo de servigos administrativos e de

atendimento, ou arcar com a rescisdo contratual e penalidades previstas no Edital.

10.11.23.6 Para esta afericdo serd disponibilizada internet banda larga com velocidade maxima de
8mb.

10.11.23.7 Nessa etapa da prova de conceito, o objetivo sera assegurar que o trafego de dados
realizado entre a aplicacdo lado cliente e servidor, transfere apenas o0 que € necessario para O
funcionamento sem realizar excessivos consumos de recursos de rede, o que pode ser medido pela

velocidade com que as informacdes retornam entre servidor e cliente.

10.11.23.8 Considera-se nos cenarios que as consultas ja estejam abertas, sendo
monitorado/computado apenas a requisicdo que carrega os dados do servidor para o cliente, conforme

tabela de par@metros de tempo de respostas definido.
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10.11.23.9 Para que se observe o consumo de recurso de rede do sistema quando em funcionamento no
ambiente da contratante, serd medido o tempo de retorno de resposta de dados entre o servidor e o

cliente.

10.11.23.10 O tempo serd medido em segundos utilizando um cronometro para afericao.

10.11.23.11 Os tempos definidos para realizagdo de cada transacdo deverdo compreender todo o
processo, desde o clique do usuério na funcao/opcdo até o efetivo retorno do servidor.

9.23.12 Considera-se processo concluido para fins de computacdo de tempo, quando ele efetivamente
finalizou no servidor, ou seja, quando o feedback ao usuéario for de acao realizada e finalizada.

Na tabela abaixo, a coluna tempo maximo em segundos esperado entre 0 comando do cliente e o
retorno da aplicacéo pelo servidor.

10.11.23.13 A coluna funcionalidade, identifica a operagao realizada de teste.

10.11.23.14 Foram selecionadas para fins de testes, apenas algumas amostras de funcdes basicas,

relacionadas as principais areas e rotinas da administracdo pablica, compondo uma amostra minima.

10.11.23.15 Sera aprovada na prova de conceito a solucdo ofertada que executar todas as operacgdes da

tabela abaixo dentro ou em menor tempo (segundos) que os parametros maximos estabelecidos.

TABELA DE PARAMETROS DE TEMPO MAXIMO DE RESPOSTA

Modulo Funcionalidade a ser testada Tempo

maximo
de
Execucéao

em

segundos

L | Compras Cadastro de minuta com uma requisicdo | 10
g- contendo 30 itens

(9°)

g, Gerar Ordem de Compra baseado na requisigdo | 5
? com 30 itens
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Inclusdo de um item na minuta 2

Inclusdo da proposta do pregéo 2

Inclusédo de lances do pregéo 2

Estornar totalmente Ordem de Compra 5
Patriménio Depreciacéo automatica de 3800 bens 60

Visualizar bem  patrimonial com suas | 15

movimentacdes

Transferéncia interna com 10 bens 7

Inclusdo Bem patrimonial 2

Cadastro comissdo de inventario patrimonial 2

Conclusdo de inventario patrimonial com 300 | 12

bens

Baixa coletiva contendo 10 bens 12
Frota Inclusdo de veiculos 2

Inclusdo de despesa de veiculo com ordem de | 4

compra

Incluir agendamento de veiculo 2

Consulta de despesas dos veiculos com 2.000 | 5

registros

Incluir ocorréncias de veiculo 2
Almoxarifado Cadastrar entrada no almoxarifado por nota | 2

fiscal

Concluir inventario de estoque com 100 | 7

produtos

Cadastrar saidas do almoxarifado 3

Consultar estoque por depdsito contendo 400 | 5

produtos

Gerar requisi¢do ao almoxarifado 2

Transferéncia de produtos do almoxarifado 3
Mddulo Funcionalidade a ser testada Tempo

Area maximo
de
Execucéo
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5'_ Incluséo de CDA Judicial em lote a cada 10 | 6
£ CDA
§7 Emissdo de CDAs Judicial em lote a cada 10 | 15
Divida Ativa CDA (formato PDF)
Incluséo de CDAs Cartdrio a cada 10 CDA 6
Emissdo de uma guia pagamento de divida | 5
(formato PDF)
Inclusdo de um parcelamento em 12x 15 -
Desfazer um acordo de um parcelamento pelo | 6 %
método de %
Imputacao . ?
Emissdo da Notificacdo de Débitos em Divida | 7 %%
Ativa (com guia) de um cadastro (formato PDF) % E
Prescricdo de Dividas a cada 100 langcamentos 40 ; %
Consulta extrato de débitos de divida ativa do | 7 %%
contribuinte (contendo dividas Adm, Judicial e g%
Cartério) % %
Emissdo do extrato de débitos de divida ativa de | 17 E %
um cadastro %%
(formato pdf) contendo dividas Adm, Judicial e ég
Cartorio EUIJ“ <
Consulta em tela da Ficha Financeira da divida | 10 =
ativa de um
cadastro contendo dividas Adm, Judicial e
Cartorio
Emissdo da Ficha financeira da divida um | 25
cadastro (formato
pdf) contendo dividas Adm, Judicial e Cartério
IPTU/ITBI Consulta em tela do Extrato de débitos de um | 5
cadastro
Emissédo do Extrato de debitos de um cadastro | 35
Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro
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(formato pdf)
Consulta em tela da Ficha Financeira de um | 6
cadastro
Emissdo da Ficha financeira de um cadastro | 35
(formato pdf)
Calculo IPTU a cada 50 imovel 27
Recélculo IPTU de um imovel 4
Geracdo de uma Guia de ITBI (formato pdf) 9
Geragdo de uma Guia IPTU (formato pdf) 12
Geracdo arquivo de carnés IPTU para terceiros | 10 .
(formato XML) de 50 cadastros ordenado por g
imovel §
Desmembramento de um Lote S . ?
Remembramento de um Lote 5 % %
Emissédo do Relatorio de Arrecadagdo IPTU do | 30 %%
Exercicio (formato PDF) ; %
Transferéncia de Propriedade de um cadastro 5 %%
Emissédo do Espelho do Imoével (formato PDF) | 4 é%
de um cadastro é %
Emissdo do Boletim de cadastro Imobiliario - | 6 S%
BCI (formato PDF) de um cadastro %E

ISS Inclusdo de Alvara de Localizacdo e |2 Eg
Funcionamento de um E?E
mobiliario =
Emissdo de Alvara de Localizagio e |3
Funcionamento de um cadastro (formato PDF)
Consulta em tela do extrato de débitos de um | 3
cadastro
Emissdo do Extrato de débitos de um cadastro | 20
(formato pdf)
Consulta em tela da Ficha Financeira de um | 12
cadastro
Emissdo da Ficha financeira de um cadastro | 22
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contendo: divida ativa, exercicio, déhitos de

mobiliario e imobhiliario.

(formato pdf)
Consulta em tela do Histérico da empresa de um | 2
cadastro
Obras Inclusdo de alvara de construcdo de um cadastro | 2
Posturas Emissdo do Alvara de Construcdo de um | 4
cadastro (formato pdf)
Inclusdo do Habite-se de um cadastro 3
Emissdo do Habite-se de um cadastro (formato | 4
pdf)
Inclusdo do Auto de Embargo de um cadastro 2
Emissdo de um Embargo de um cadastro | 4
(formato PDF)
Inclusdo do Auto de Infracdo de um cadastro 2
Emisséo do Auto de Infracdo de um cadastro | 4
(formato PDF)
Geragdo do arquivo para o INSS (sisobra) de | 10
100 Alvarés
formato txt
Cemitério Inclusdo de um Lote 2
Inclusdo de uma sepultura do lote 2
Relatério de Inadimplentes a cada 100 | 5
contribuintes
Tributario Consulta extrato de débitos de um contribuinte | 7
funcdes gerais contendo: divida ativa, exercicio, débitos de
mobiliario e imobiliario
Emissdo do extrato de débitos de um
contribuinte contendo: 40
divida ativa, exercicio, débitos de mobiliario e
imobiliério (formato pdf)
Consulta ficha financeira de um contribuinte | 10

Emissdo da ficha financeira de um contribuinte
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contendo: divida ativa, exercicio, débitos de | 35
mobiliario e imobiliario
(formato pdf)
Inclusdo de cancelamento de débitos a cada 10 | 10
langamentos
Inclusdo de suspencdo de débitos a cada 10 | 5
langcamentos
Processamento da baixamagnética do arquivo | 6
retorno bancario contendo 10 pagamentos
Emissdo da Certiddo negativa de débitos | 5
(formato pdf)
Emissdo da Certiddo positiva de débitos | 7
(formato pdf)
Emisséo da Certiddo positiva com efeito de | 7
negativa de
débitos (formato pdf)
Emissdo da Guia Unificada de um contribuinte | 10
contendo divida ativa e exercicio.
Gestédo Suplementacéo x anulagdo de dotagédo 20
Orcamentaria Emissdo de Empenho ordinario 10
Anulagdo de Empenho ordinario 5
Liquidacdo de Empenho Ordinério 10
Empenhar uma ordem de compra 10
Empenhar folha de pagamento de 200 | 180
S funcionérios
Relatério de Empenhos Emitidos com 100 | 7
registros
Gestédo Geracéo de arquivo bancario com 10 itens 5
Financeira Pagamento de um processo com 10 itens 35
Contabilizacdo de receitas tributarias contendo | 360
100 registros
Gestdo Contabil | Emisséo de Balancete de verificagdo — 1 més 25
Procuradoria | Procuradoria Assinatura do documento tipo  peticdo | 35
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(considerando 10 peticdes)

Tramite de compromisso (considerando 10

COMpPromissos)

Ciéncia de compromisso (considerando 10

COmMpPromissos)

Recursos

Humanos

Folha

Pagamento

de

Realizar o Célculo de Folha de Pagamento
Mensal de 100 funcionarios com média de 10

verbas cada

200

Emissdo de Resumo Sintético da Folha de
Pagamento Mensal incluindo encargos patronais
de uma competéncia para 100

funcionarios com média de 10 verbas cada

10

Emisséo de Recibo de Pagamento Mensal de

um Funcionario com pelo menos 10 verbas

10

Seguranga
Trabalhador

do

Emissdo de Comprovante de Entrega de
Atestado Médico de

um Funcionario

Emissdo de Atestado de Salde Ocupacional de

um Funcionério

Emissdo de um Prontuario Ocupacional de um
Funcionario contendo pelo menos 0s seus
Dados Cadastrais, Dados de Contato, Atestados
Médicos (minimo 20), Acidentes de

Trabalho (minimo 2) e Atestados de Salde

Ocupacional (minimo 2)

20

Estagio
Probatorio

Emisséo de Relatério de Ficha de Avaliagdo de
Estagio Probatério de um Funcionério com pelo
menos 10 critérios de

avaliacdo

Emissdo de Relatério de Resumo de Resultados
de AvaliacGes de Estagio Probatério para 10
funcionarios com no minimo

10 critérios de avaliagdo e 6 avaliacOes

40
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realizadas por funcionario

Recrutamento e | Carregar Consulta de Concursos Publicos ou | 3
Selecéo Processos Seletivos com pelo menos 10 editais
Treinamento e | Emitir Certificado de Participagdo em Cursos | 10
Desenvolvimento | Oferecidos pela
Entidade para pelo menos 20 funcionarios do
mesmo Curso
Emitir Relatorio resumido de Cursos Realizados | 10
para um
Funcionario com pelo menos 20 cursos
Ponto Eletrénico | Emitir Relatorio de Espelho de Ponto de um
funcionario com 12
pelo menos 30 dias de apuracdo e 10 tipos
diferentes de motivos processados
Emitir Relatorio de Movimentacdo de Banco de | 6
Horas de um
funcionario com pelo menos 10 movimentos
Incluir Processo 5
Portal Encerrar Processo 17
Reabrir Processo 5

10.11.23.16 Para aferir se a solugdo ofertada atende aos requisitos referentes ao padréo tecnoldgico e

de seguranca, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de execucdo, de cada

funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia no item “Padrédo Tecnoldgico, seguranga

e desempenho”.

10.11.23.17 A proponente devera atender 95% (noventa e cinco por cento) destes requisitos, sob pena

de eliminacgdo do certame.

10.11.23.18 A demonstracao técnica do sistema de tecnologia da informacdo e comunicacdo ofertado

devera apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentacao.

10.11.23.19 Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada sera de afirmacédo/negacao

(sim/ndo). Ou seja, serd observado se o item avaliado do sistema possui/executa a funcionalidade
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descrita no item apreciado tendo-se como resposta as questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e

ndo (ndo atende).

10.11.23.20 Um item “parcialmente” atendido, que seja inferior a 95% (noventa e cinco por cento)sera
computado como ndo atendido para fins de computo geral, ja que os requisitos do Padrdo Tecnoldgico
e de Seguranca sdo de atendimento integral.

10.11.24 Avaliagdo de requisitos especificos por médulo

10.11.24.1 Para aferir se a solucdo ofertada atende aos requisitos referentes as funcionalidades de
programas, deverd a proponente demonstrar, simulando em tempo de execucdo, de cada
funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia nos sub itens denominados médulos do

item “Especificaces técnicas dos médulos do sistema”.

10.11.24.2 A proponente devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos por
modulo enumerado, sob pena de eliminacdo do certame, permitindo-se que 0s eventuais requisitos ali
ndo atendidos até o limite de 10% (dez por cento), sejam objeto de customizacdo, sem custos para a

licitante, devendo os mesmos serem concluidos até o fim do prazo da implantag&o.

10.11.24.3 Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada serd de afirmagdo/negacéo
(sim/ndo). Ou seja, serd observado se o item avaliado do sistema possui/executa a funcionalidade
descrita no item apreciado, tendo-se como resposta as questdes apenas duas alternativas: sim (atende)

e ndo (n&o atende).

10.11.24.4 Um item “parcialmente” atendido, sera computado como ndo atendido para fins de

computo geral.

11. DA HABILITACAO

11.1. Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificarda o eventual descumprimento das
condi¢des de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no

certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da

Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requerido.php).

c) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Uniéo - TCU,

11.1.2. Caso conste na Consulta de Situacédo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

11.1.3 A tentativa de burlar sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento

similares, dentre outros.

11.1.4. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificacao.

11.1.4. Constatada a existéncia de sanc¢do, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de

condig&o de participag&o.

11.1.4.1. No caso de inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

11.1.5. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-

los, em formato digital, via sistema, no prazo a ser pré-estabelecido, sob pena de inabilitacdo.

11.1.6. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais, quando houver divida em relacdo a integridade

do documento digital.
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11.1.7. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo

aqueles legalmente permitidos.

11.1.8. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro

suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

11.1.9. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

11.1.10. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo

da proposta subsequente.

11.1.11. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto &, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente,

sob pena de inabilitagdo, além da aplicagdo das sangdes cabiveis.

11.1.12. N&o havendo a comprovacdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitagdo recaird
sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitagdo do

licitante nos remanescentes.

11.1.13. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

11.1.14. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se 0
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos

que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.1.15. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes a0 CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do

recolhimento dessas contribuigdes.
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11.2. Habilitacdo juridica:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo e alteragfes subsequentes devidamente registrados, em se tratando de sociedade
comercial, e no caso de sociedades por acbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus

administradores;

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada da prova de diretoria em

exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a

atividade assim o exigir;

e) Em se tratando de Micro Empreendedor Individual — MEI, o Contrato Social ou Estatuto podera ser
substituido pelo Certificado da Condigdo de Micro Empreendedor Individual - CCMEI.
11.2.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo

respectiva;

11.3. Regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro Estadual ou Municipal de contribuintes da sede da licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda do Municipio da sede ou domicilio da licitante, relativa

aos tributos mobiliarios e imobiliarios, dentro do prazo de validade.

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacdo de Certiddo Conjunta
de Débitos Relativos a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita

Federal, dentro do prazo de validade.
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e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, que devera ser feita através da apresentacéo

da Certiddo Negativa de Débitos — CND, dentro do prazo de validade.

f) Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, que devera
ser feita através da apresentagcdo do CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal, dentro do prazo de
validade.

g) Prova da regularidade dos Débitos Trabalhistas, de acordo com a Lei Federal 12.440/2011,
dentro do prazo de validade.

h) As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste certame,
deverdo apresentar toda a documentagcdo exigida para a comprovacdo de regularidade fiscal e

trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricao;

I) Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da convocacdo do Pregoeiro para apresentacao,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais

certiddes negativas ou positivas, com efeito, de certiddo negativa,

I1) A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicard na
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢Ges previstas neste edital, procedendo-se
a convocacao dos licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos referentes ao procedimento
licitatério, nos termos do art. 4°, inciso XXIII, da Lei 10.520/02.

11.3.1. As certiddes que ndo possuirem especificacdo a respeito do prazo de validade serdo aceitas
com até 90 (noventa) dias da data de sua expedicao.

11.4. Qualificagdo Econémico-Financeira.
a) Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em data ndo

anterior a sessenta dias da abertura da sessdo publica deste PREGAO, se outro prazo ndo constar do

documento.
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b) Empresas em recuperacao judicial deverdo apresentar um dos seguintes documentos:

b.1) Apresentar certiddo emitida pela instancia judicial competente que certifiqgue que estd apta
econdmica e financeiramente a participar de processo licitatdério nos termos das Leis 8.666/93 e
10.520/2002; ou

b.2) Plano de Recuperagdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo do
atendimento a todos os requisitos de habilitagdo econdmico-financeira estabelecidos no edital.

c) Balanco patrimonial e demonstraces contabeis do ultimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais

quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacéo da proposta.

c.1) O balango patrimonial e as demonstragfes contabeis deverdo estar assinados por Contador ou

por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

c.2) Serdo considerados “na forma da lei”, dentre outros, o Balanco Patrimonial (inclusive o de
abertura) e demonstracdes contabeis assim apresentados: a) publicados em Diario Oficial; ou b)
publicados em Jornal; ou c) por copia ou fotocOpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da
sede ou domicilio do licitante ou junto aos Oficios de Registros local do Comércio (cartorios)
delegados para esse fim; ou d) por copia ou fotocopia do livro Diario, devidamente autenticado na
Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou junto aos Oficios de Registro local do Comércio
(cartorios) delegados para esse fim, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento; ou e)

escrituracdo contabil digital, conforme Instru¢cdo Normativa RFB n°® 1774, de 22 de dezembro de 2017.

c.3) A boa situacdo financeira sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral

(SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo das seguintes férmulas:

LG= ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

SG= ATIVO TOTAL .
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE
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LC= ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

c.3.1.) As formulas deverao estar devidamente aplicadas em memorial de calculos juntado ao balanco.

¢.3.2.) Caso o memorial ndo seja apresentado, a Comissao de Licitacdes reserva-se o direito de efetuar
os célculos ou encaminha-los ao setor de contabilidade para que os fagam.

c.3.3) Se necessaria, a atualizacdo do balanco e do patriménio liquido deverdo ser apresentados

juntamente com os documentos em apreco, 0 memorial de calculo correspondente.

c.3.4.) Todas as licitantes deverdo apresentar os documentos especificos para a participacdo neste
pregdo, devendo ser entregues numerados, de preferéncia sequencialmente e na ordem deste edital, a

fim de permitir celeridade na conferéncia e exame correspondentes:

¢.3.5)) A licitante que apresentar em qualquer dos indices acima indicados (LG, SG e LC) valor igual
ou inferior a um, deverd comprovar que possui capital minimo ou o valor do patriménio liquido
equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, devendo a comprovacéo ser feita
relativamente a data da apresentagdo da proposta, na forma da lei, admitida a atualizagdo para esta data

através de indices oficiais.

11.5. Qualificacao Técnica

11.5.1. Apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que a proponente implantou e que mantém em
funcionamento sistemas em nuvem similares aos solicitados no presente edital, inclusive
quanto ao provimento de data center, pelo menos nas seguintes areas de maior relevancia:
Planejamento e Orgamento Publico; Contabilidade Publica e Execugdo Financeira; Folha de
Pagamento; Ponto Eletrénico, Avaliacdo de Desempenho; Seguranca e Saude do Servidor;
Compras, Licitagdes e Contratos; Gestdo de Patrimdnio; Autoatendimento e Servigos ao
Cidaddo via web; Tributos Municipais (ISSQN, ITBI, IPTU, taxas); Gestdo da Arrecadacao

Municipal; Domicilio Eletronico do Contribuinte.
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12. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1. A proposta reformulada do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de

2h00 (duas horas), a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico e devera:

12.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo

licitante ou seu representante legal.

12.1.2. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

12.2. A proposta final sera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no decorrer da

execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

12.2.1. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,

fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

12.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e

o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

12.3.1. Ocorrendo divergéncia entre 0s precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros;
no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerdo

estes altimos.

12.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado,

sob pena de desclassificagao.

12.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificaces ali contidas ou que estabeleca vinculo & proposta de

outro licitante.
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12.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares

estardo disponiveis na internet, apds a homologacéao.

13. DOS RECURSOS

13.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de
no minimo 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencéo de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(Ges) pretende recorrer e por quais motivos, em
campo préprio do sistema.

13.2. Havendo quem se manifeste, cabera o Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de

motivacao da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

13.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as

condi¢des de admissibilidade do recurso.

13.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto & intencdo de recorrer importard a

decadéncia desse direito.

13.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés) dias
Uteis para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées também pelo sistema eletronico, em outros 03
(trés) dias Uteis, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco

constante neste Edital.

14. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

14.1. A sessdo publica podera ser reaberta:
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14.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizacdo
da sessdo publica precedente ou em gue seja anulada a prépria sessdo publica, situacdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

14.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

14.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

14.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase

do procedimento licitatorio.

15. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

15.1. O objeto da licitagdo seré adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeio, caso
ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, ap6s a regular decisdo dos recursos

apresentados.

15.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio.

16. DA GARANTIA

16.1. Garantia do objeto conforme Termo de Referéncia e/ou legislacdo vigente.

17. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

17.1. Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmada Ata de

Registro de Precgos, Termo de Contrato ou instrumento equivalente.
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17.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacdo, para assinar ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso, sob pena de decair do

direito a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

17.2.1. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Precos, Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a
Administracdo podera encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicatéria, por meio eletronico,
através de e-mail para que seja assinado ou aceito no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de

seu recebimento, podendo 0 mesmo enviar com assinatura digital (via token ou certificado digital).

17.2.2. O prazo previsto no subitem anterior poderda ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

17.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,

implica no reconhecimento de que:

17.3.1. Referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se & relacdo de negdcios ali

estabelecida as disposic¢Oes da Lei n° 8.666, de 1993;

17.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsfes contidas no edital e seus anexos;

17.3.3. A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 e 78
da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma
Lei.

17.4. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacdo das
condicBes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a

vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

17.5. Na hipétese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a Administracdo, sem
prejuizo da aplicacdo das sancdes das demais cominacOes legais cabiveis a esse licitante, podera

convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, ap6s a comprovagdo dos requisitos
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para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacao,

assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

18. DOS PRECOS E REAJUSTE DE EVENTUAIS CONTRATOS

18.1. Os pregos que vigorardo no ajuste serdo aqueles ofertados pela licitante vencedora.

18.2. O (s) preco (s) ofertado (s) deveréo incluir todos os custos diretos e indiretos da proponente,
inclusive encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto licitado, e constituird a

Unica e completa remuneracao pela sua execucao.

18.3. Os pregos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de um ano.

18.4. Na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de forca maior,
caso fortuito, ou fato do principe, configurando &lea econémica extraordinaria e extracontratual, a
relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da empresa contratada e a retribuicéo
do Municipio de Pouso Alegre/MG para a justa remuneragdo dos produtos podera ser revisada,

objetivando a manutenc¢&o do equilibrio econémico - financeiro inicial do contrato.

18.5. A reviséo de precos do contrato se traduz em condigdo excepcional de ajuste financeiro, admitida
a qualquer tempo, para, repondo perdas excessivas e imprevisiveis, restabelecer a relacdo entre
encargos do contrato e retribuicdo pelo Municipio de modo a manter as condi¢cBes essenciais de

continuidade do vinculo contratual.

18.6. Para autorizar a revisao de preco, o desequilibrio econémico-financeiro ocorrido devera ser
retardador ou impeditivo da execucdo do ajustado, o que ocorre quando a retribuicdo paga pelo
Municipio ndo é suficiente para saltar a totalidade dos custos contratuais em virtude de ocorréncia de

fato excepcional.

18.7. Defasagens financeiras ao longo do contrato sdo admissiveis, fazendo parte da &lea econémica

ordinéria, devendo ser suportadas pela contratada até a data-base do reajuste ou repactuagéo.
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18.8. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia
de disposicBes legais, quando ocorridas ap0s a data de apresentacdo da proposta, de comprovada

repercussao nos precos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou menos, conforme o caso.

18.9. Na hipotese da empresa contrata da solicitar alteracdo de preco, a mesma tera que justificar o
pedido, através de planilha detalhada de custos, acompanhada de documentos que comprovem a
procedéncia do pedido, tais como: lista de precos de fabricantes, notas fiscais de aquisicdo de
produtos, etc.

18.10. O pedido de revisdo de precos obriga o detalhamento e a avaliacdo de todos os precos do
contrato, constantes da respectiva planilha de custos, mediante pesquisa e comprovacdo documental
pela contratada, podendo importar em aumento ou reducdo do valor contratado, conforme as

constatacOes de oscilagdes apuradas.

18.11. Na hipdtese de solicitacdo de revisdo de precos pela contratada, esta deverd comprovar o

desequilibrio econémico-financeiro, em prejuizo da Municipalidade.

18.12. Fica facultado ao Municipio de Pouso Alegre realizar ampla pesquisa de mercado para
subsidiar, em conjunto com a analise dos requisitos dos itens anteriores a decisdo quanto a revisdo de

precos solicitada pela empresa contratada.

18.13. A eventual autorizacdo da revisdo de precos sera concedida apds a analise técnica e juridica do
Municipio de Pouso Alegre/MG, porém contemplara os produtos fornecidos a partir da data do
protocolo do pedido no Protocolo Geral do Contratante, sendo lavrado termo aditivo.

18.14. Enquanto eventuais solicitagdes de revisao de precos estiverem sendo analisadas, a contratada
ndo podera suspender a entrega dos objetos nem a execucdo dos servicos e 0s pagamentos serao

realizados aos precos vigentes.

18.15. O Municipio de Pouso Alegre/MG devera, quando autorizada a revisdao dos precos, lavrar
Termo Aditivo com 0s pregos revisados e emitir Nota de Empenho complementar inclusive para
cobertura das diferencas devidas, sem juros e corre¢cdo monetaria, em relagdo aos produtos fornecidos

apos o protocolo do pedido de revisdo.
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18.16. O novo preco s terd validade apds parecer da autoridade competente e, para efeito de
pagamento do produto por ventura fornecido entre a data do pedido de adequacao, retroagira a data do
pedido de adequacdo formulado pela contratada.

18.17. O diferencial de prego entre a proposta inicial da contratada e a pesquisa de mercado efetuada
pelo Municipio de Pouso Alegre/MG na ocasido da abertura do certame bem como eventuais
descontos concedidos pela contratada, serdo sempre mantidos.

18.18. Durante a vigéncia do contrato, o preco registrado ndo podera ficar acima dos praticados no
mercado. Por conseguinte, independentemente de convocagdo pela Secretaria solicitante, no caso de
reducdo, ainda que temporéria, dos pregos de mercado, a contratada obriga-se a comunicar a unidade o
novo prego que substituird o entdo registrado.

18.19. Durante a vigéncia da ata de registro de pregos, o valor global sera mantido pela contratada.

19. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E/OU DA EXECUCAO DO OBJETO/SERVICOS

19.1. Os critérios de recebimento, aceitacdo e da execucdo do objeto estdo previstos no Termo de

Referéncia.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

20.1 A CONTRATANTE e a CONTRATADA deverdo seguir as normas descritas no Termo de
Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s) constante do Anexo | do presente edital.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DA RESCISAO

21.1. Sao aplicaveis as sancOes previstas no Termo de Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s)

constante do Anexo Il deste edital.

21.2. A rescisdo contratual dar-se-a nos casos e termos previstos nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93.

22. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
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22.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, 0s licitantes poderdo reduzir seus pre¢os ao valor da

proposta do licitante mais bem classificado.

22.2. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame
em relagéo ao licitante melhor classificado.

22.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante
vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante
a fase competitiva.

22.4. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratacdes e
somente serd utilizada acaso o melhor colocado no certame ndo assine a ata ou tenha seu registro
cancelado nas hipoteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892/213.

23. DO LOCAL DE ENTREGA E/OU EXECUCAO DO SERVICO

23.1 Conforme Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

24. PAGAMENTO

24.1. Conforme Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

25. DA FISCALIZACAO

25.1. Conforme Termo de Referéncia, Anexo I, deste Edital.

26. DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

26.2. Néo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia CUtil

subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em

contrario, pelo Pregoeiro.
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26.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o

horario de Brasilia — DF.

26.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacéo e classificagéo.

26.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

26.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio

da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratag&o.

26.7. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparagdo e apresentagcdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da

conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

26.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na

Administracao.

26.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do

interesse publico.

26.10. Em caso de divergéncia entre disposices deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que

compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

26.11.Consultas ao Edital e demais informacdes relativas a este Pregdo, poderdo ser realizadas por

meio dos sites www.portaldecompraspublicas.com.br e https://pousoalegre.mqg.gov.br/licitacao.asp

e ainda junto ao Departamento de Compras e LicitacGes da Prefeitura de Pouso Alegre, telefone n°

(35) 3449-4023 ou pelo e-mail: editaispmpa@gmail.com.

712022 14:09-03:00-03

7107

7

i

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.atende netips

E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 0

2e7133719ch7.

F]" - \ ™\ Pt "\’ ol /’\,‘ + | ~\ 4 "N +v
Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro
4

Pouso Alegre - MG, 37550-000


http://www.portaldecompraspublicas.com.br/
https://pousoalegre.mg.gov.br/licitacao.asp
mailto:editaispmpa@gmail.com

& Prefeitura Municipal
% de Pouso Alegre

Secretaria de
Administragao
e Financas

26.12. As normas desta licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre 0s

interessados e o desatendimento de exigéncias formais, desde que ndo comprometa a afericdo da

habilitacdo da licitante e nem a exata compreensdo de sua proposta, ndo implicard o afastamento de

qualquer licitante.

26.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECQOS;
ANEXO 111 - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO;

Pouso Alegre/MG, 06 de julho de 2022.

Assinado eletrénicamente por:
SILVESTRE CANDIDO DE

ZA
TURBINO 53788273615

,'YW-
St 537 882, 736-15
SECRETARIO DE
ADMINISTRAGAO E FINANCAS

Silvestre Candido de Souza Turbino
Secretario de Administracéo e Finangas

: PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.atende netip62c7133719ch7.

E.! ESTE DOCUMENMTO FOI ASSINADO EM: 07/07/2022 14:09-03:00-03

Eli

Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro

Pouso Alegre -

I\/]\ s I \1/ b1 e 1(\ ( ( (\



Secretaria de
Administragao
e Financas

a. Prefeitura Municipal
3= de Pouso Alegre

1.

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
OBJETO

Contratacdo para fornecimento de sistema informatizado de gestéo, incluindo servicos de instalacdo,
migracdo de dados, treinamento, implantacdo, manutencdo, garantia de atualizacdo legal, atualizacdo
tecnoldgica e suporte técnico.

1.1 ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO

O sistema integrado de administracdo e gestdo para o setor publico deve preencher os requisitos
indispensaveis para atingir o padrdo minimo de qualidade estabelecido no Paragrafo Unico, Inc. 111 do
art. 48 da LC 101 de responsabilidade fiscal, e regulamentado pela Unido através do Decreto
10.540/2020 e da Portaria 548 de 22/11/2010 do Ministro da Fazenda. A solucéo deve ser constituida
de modulos integrados que busquem a identidade e consisténcia das informacdes de diferentes areas da
administracdo publica, inibindo a multiplicidade de acBes para os mesmos fins. O sistema integrado
deve atender especificamente deve oferecer meios para que 0 municipio cumpra as seguintes normas:

A)  Transparéncia da gestdo fiscal nos moldes do art. 1°, § 3° da LC 101/2000 de Responsabilidade

Fiscal,

B)  Permitir o0 acesso a informagao previsto no art. 5°, Inc. XXXIII da CF/1988, no art. 48.A da LC

101/2000 e na Lei 12.527 de 18/11/2011;

C) O padrdo minimo de qualidade do Sistema Integrado de Administracdo Financeira e Controle

regido pelo Decreto Federal n® 10.540/2020, com a complementac&o da Portaria 548 de 22/11/2010 do

Ministro da Fazenda; e previsto no art. 48, Paragrafo Unico, Inc. I1l da LC 101/2000;
D) As normas de contabilidade do MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico da STN /MF, onde se inclui o PCASP — Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico,
compativel normas internacionais de contabilidade aplicadas ao setor publico, conforme
disposicdo da Portaria Conjunta STN/SOF/ME 117/2021 e nas NBC — Normas Brasileiras de
Contabilidade expedidas pelo Conselho Federal de Contabilidade condizentes com a legislagédo
vigente e com as normas da “International Federation of Accountants (IFAC)” intituladas
“International Public Sector Accounting Standard (IPSAS);

E)  As normas para informagdes via SICOM — Sistema Informatizado de Contas Municipais

instituido pela Resolucéo 07/2011 do TCE/MG;

F) O Sistema de Validagdo e Autenticacdo dos Arquivos Digitais, instrumento de que se serve a

Auditoria Fiscal Federal para validar as informagdes produzidas nas entidades publicas e privadas;

G)  Aplicativo gerador do MANAD — Manual Normativo de Arquivo Digital; e

H)  Portarias 549/2018 e 642/2019 da STN/MF sobre a prestacao de informacGes para consolidagédo

no Contas Nacionais.

I) Disposicgdes da Lei 4.320/64.

J)_DisposicOes da Lei 13.709/2019 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD)

K) DisposicOes da Lei 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes)

Esta contratacdo se destina a atender a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, Camara Municipal de
Pouso Alegre e Instituto de Previdéncia do Municipio de Pouso Alegre atendendo as premissas de
integracdo de sistema nos moldes do Decreto 10.540/2020.

Os programas e servigos serdo organizados de forma modular distribuidos da seguinte maneira:

LOTE 1- SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL
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Item | Qtd | Un. Descricdo / Especificacfes minimas Média Média Global
Mensal
1 IMPLANTACAO DO SISTEMA
11 |1 Servi Servicos de Implantacdo dos sistemas,
. ervico | . ¥ . o
migracdo de dados e treinamento dos usuarios.
Subtotal Item 1

2 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA O MUNICIPIO
21 |12 Meses | Planejamento e Orcamento
29 |12 Meses Escrituracdo contabil, Execucdo financeira e P.

Contas
23 |12 Meses | Controle interno
24 |12 Meses | Pessoal e Folha de pagamento
25 |12 Meses | Compras e licitagdes
26 |12 Meses | Patrimdnio
2.7 |12 Meses | Almoxarifado
2.8 |12 Meses | Frotas
29 |12 Meses | Portal da transparéncia
2.10 |12 Meses | Portal de servicos ao Cidaddo via web
211 |12 Meses | Protocolo e Processo digital
2.12 |12 Meses | Controle da Arrecadagédo
2.13 |12 Meses | IPTU e taxas
2.14 |12 Meses | Receitas diversas
2.15 |12 Meses | Obras e posturas
2.16 |12 Meses | Divida ativa
2.17 |12 Meses | Seguranga e Salude do Servidor
2.18 |12 Meses | Estagio probatério
2.19 |12 Meses | Avaliacdo de desempenho
2.20 |12 Meses | Recrutamento e selecéo
2.21 |12 Meses | Treinamento e desenvolvimento
2.22 |12 Meses | Ponto eletrbnico
2.23 |12 Meses | Gestdo de Procuradoria
2.24 |12 Meses | Legislacdo
2.25 |12 Meses | Ouvidoria
2.26 |12 Meses | Servigos publicos
2.27 |12 Meses | Gestdo do ISS e Taxas
2.28 |12 Meses | Contribuicdo de melhoria
2.29 |12 Meses | Gestdo de Cemitérios
2.30 |12 Meses | Domicilio eletrénico
231 |12 Meses APP (Aplicativo Mobile de Servigos e

Autoatendimento)
2.32 |12 Meses | Gestdo Eletronica de Documentos — GED
2.33 |12 Meses | Gestdo da Vigilancia
2.34 |12 Meses | Atendimento Social

Subtotal Item 3

3 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA O INSTITUTO DE

PREVIDENCIA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE - IPREM
31 [12 [Meses |Controle interno |
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3.2 |12 Meses | Pessoal e Folha de pagamento
3.3 |12 Meses | Seguranca e Saude do Servidor
34 |12 Meses | Ponto eletrénico
35 |12 Meses | Compras e licitacdes
3.6 |12 Meses | Patrimdnio
3.7 |12 Meses | Almoxarifado
3.8 |12 Meses | Frotas
3.9 |12 Meses | Portal de servicos ao Cidadéo via web
3.10 |12 Meses | Protocolo e Processo digital
3.11 |12 Meses | Gestdo de Procuradoria
3.12 |12 Meses | Divida Ativa
Subtotal Item 3
4 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA A CAMARA
MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE
41 |12 Meses | Controle interno
42 |12 Meses | Pessoal e Folha de pagamento
43 |12 Meses | Seguranca e Saude do Servidor
44 |12 Meses | Compras e licitagdes
45 |12 Meses | Patrimdnio
46 |12 Meses | Almoxarifado
47 |12 Meses | Frotas
48 |12 Meses | Portal de servicos ao Cidaddo via web
49 |12 Meses | Gestdo Eletrdnica de Documentos — GED
4,10 |12 Meses | Ponto eletrénico
Subtotal Item 3
5 DATA CENTER DO SISTEMA
Gestdo e provimento de datacenter (gestédo,
51 |12 Meses | disponibilidade, hospedagem, processamento,
seguranca e bkp)
Subtotal Item 5
6 SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)
Servigos de treinamento, capacitacdo e
6.1 |[200 |Hora |atendimento técnico local eventual, pds-
implantag&o.
Servicos técnicos especializados de consultoria,
customizacdo e personalizacdo dos sistemas
6.2 1600 | Hora para ate?wder IEc?lemandas v especificas do
contratante.
6.3 |1.500 | Hora |Servicos de automacao de processos
Subtotal Item 6

MEDIA TOTAL GLOBAL R$

Os itens 2.1 Planejamento e Orgamento, 2.2 Escrituragdo contébil, Execucdo Financeira e P. Contas, e
2.0 Portal da Transparéncia, por estarem incluido nas exigéncias do Decreto 10.540/2020 terdo suas
despesas suportadas pela Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, mas serdo utilizados também pela
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Camara Municipal e Previdéncia do Municipio de Pouso Alegre — IPREM. Assim para fins de custo o
valor a ser pago pela Prefeitura custearda o uso destes itens para todos 0s 6rgdos do municipio. Os
demais itens serdo considerados como 6nus de cada érgao individualmente.

2.0 DA JUSTIFICATIVA

A justificativa de contratacdo da solucdo de Software decorre da necessidade de atender a demanda de
servicos com presteza e agilidade. Ao definir a necessidade de servigo, explicitamos a estratégia a ser
adotada para resolver o problema definido, bem como os pardmetros que balizam a implementacédo
dessa estratégia. Somente a partir de uma necessidade de servicos bem definida, chegamos a
necessidade da contratacdo de uma solucdo que gere resultados e atendam a demanda identificada.

A busca de uma solugdo tecnoldgica integrada devera permitir a centralizacdo de todo o
processamento e armazenamento de dados relacionados aos processos de atendimento e controles
internos, otimizando a obtencdo e o processamento de informacdes, bem como o fornecimento de
subsidios gerenciais, que sdo imprescindiveis para o planejamento e para a tomada de decisdes por
parte dos gestores.

A ferramenta tecnoldgica objetivada pelo Municipio, que abrange a Prefeitura, a Camara Municipal e
0 IPREM, apesar de dever ser executada em variadas areas da administracdo, deverd viabilizar a
operacionalizacdo integrada, propiciando a gestdo coordenada de todas as areas, logo, os softwares
devem indispensavelmente ser inter-relacionados, promovendo ao gestor uma visao articulada.

Para que os servicos atinjam melhores niveis em todos seguimentos focados, é imperativa a
implementacdo de uma solugdo tecnoldgica integrada e moderna de gestdo, composta ndo sé por um
sistema informatizado de ultima geragdo, mas também por servigos especializados que mantenha em
producdo/operacdo esses sistemas em um ambiente tecnoldgico adequado e de facil manutencéo,
contemplando o acompanhamento técnico operacional (servigos de manutencdo de sistemas e servigos
de suporte técnico aos usuarios). A determinagdo de qualidade e unificagdo das informagdes em unico
sistema regulamentadas pelo Decreto 10.540/2020 requer uma solugdo tecnoldgica que atenda tais
exigéncias de qualidade.

Assim, o gerenciamento de atividade administrativas por meio de software é matéria complexa e que
ndo permite a fragmentacdo em diversos contratos dada a necessidade da integracdo das informagoes,
de modo que se mostra técnica e justificadamente viavel a aglutinacdo do objeto.

2.1 Do Objeto da Licitagdo — Opgéo por sistema informatizado online.

Desde o0 ano de 2017, ao longo do qual procedeu a verificacdo das vantagens e desvantagens do
sistema desktop, mediante anélise dos custos e grau de satisfagdo dos servidores usuarios dos sistemas.
De plano, o que mais chamou a atencao foi o alto custo relativo a prestacdo de assisténcia técnica.

Passou-se entdo a realizar pesquisas informais junto a outros érgdos publicos, ocasido em que se
tomou conhecimento da existéncia de programas (softwares) que operariam em ambiente Web, ou
seja, totalmente online, cujas caracteristicas possibilitariam a resolucdo dos principais problemas no
uso de softwares detectados pelos gestores como perda de dados, reinstalagdo de programas,
computadores com versdes diferentes dentre outros.

A estratégia para este projeto a condicdo de implantacdo de sistemas de gestdo modular e integrada,
em ambiente WEB, solucdo estid tecnologicamente mais atual no mercado, de acordo com as
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necessidades de cada area de aplicacdo e que possa ser acessado em dispositivos mdveis, como tablets,
smartphones, notebooks devidamente conectados a Internet (rede, 3G ou Wi-Fi) por meio de
navegadores, bem como disponibilizar servigos e ferramentas por meio de aplicativos especialmente
desenvolvidos para dispositivos moveis equipados com Android ou iOS. Com isso, além de altamente
disponivel, servigos a populacdo poderdo ser disponibilizados e acessados por meio de celulares e
smartphones, trazendo mais facilidade de acesso ao cidaddo aos servicos publicos.

A prética demonstrou a vantagem no uso de um sistema totalmente web, pois por mais de 4 anos, € 0
sistema utilizado pela Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, apresentado melhor performance e
possibilitou o trabalho em ambiente domiciliar durante os periodos mais criticos da pandemia da
COVID-19.

A relacdo custo-beneficio seria bastante vantajosa considerando as vantagens do sistema on-line para
um sistema informatizado online (ambiente Web), dentre as quais se podem citar:

a) Reducéo dos custos: Dispensa altos custos com implantagdo e manutengdo de servidores e
licengas (como os sistemas tradicionais), promovendo a reducdo das despesas operacionais. Ou seja:
manter o software na nuvem sai mais barato. Desenvolver e manter o sistema utilizado custa menos
para a municipalidade. A principal vantagem dos sistemas Web é o baixo custo de manutencdo e
incidéncia de problemas técnicos. Como o suporte on-line, 0 tempo empenhado para o conserto é
menor, 0s custos sS40 menores e as paradas inesperadas do sistema sdo menos frequentes. Também em
relacdo a infraestrutura os sistemas Web levam vantagem em relacdo aos sistemas desktop: ndao ha
necessidade de possuir um computador com muita meméria. Os dados ndo serdo armazenados no
computador e isso poupa espaco em seu HD. A nuvem centraliza o banco de dados, podendo as
informacdes serem acessadas por determinadas pessoas, garantindo a seguranga. Os backups séo
atualizados automaticamente.

b) Maior flexibilidade: Em um clique é possivel mudar qualquer sistema para um servidor mais
rapido, que lhe atenda melhor. Outra vantagem relacionada a flexibilidade sdo as ferramentas e os
modulos que podem ser testados com uma simples habilitacdo do servidor na nuvem. Em alguns
minutos, uma nova area comeca a ser migrada ou um grupo de usudrios testa uma solucdo diferente da
atual.

c) Mais seguranga: Os provedores de computagdo em nuvem seguem padrdes mais avangados
de seguranca de dados. Além disso, caso algum dispositivo seja perdido ou roubado, os dados ndo
correrdo 0s mesmos riscos do aparelho. Tudo isso porque eles estardo salvos na nuvem, protegidos e
sempre disponiveis. Outro aspecto fundamental para a seguranca — e que esse tipo de computacdo
torna mais simples — é o backup. Em sistemas tradicionais, 0 processo pode ser demorado e, em
muitos casos, requerer que uma equipe fique responsavel pela atividade. J4 no caso dos softwares
online, as coOpias sdo disponibilizadas praticamente em tempo real. Assim, mesmo que algum
imprevisto surja, h& duplicacdes criptografadas que ajudam a recuperar as informacdes imediatamente
— tudo isso sem precisar usar midias fisicas ou outros servidores.

d) Atualizagbes automaticas nos sistemas: Em um software na nuvem as atualizagbes séo
automaticas e as manutencdes sdo realizadas nos servidores constantemente, sendo que o responsavel
por essas questdes é a empresa de tecnologia. Mais colaboragdo: Usar uma solugdo na nuvem faz com
que seja possivel trabalhar a qualquer momento, de qualquer lugar, havendo a possibilidade de se
conectar a internet. Nessa plataforma, é possivel revisar e editar documentos, gerar relatérios, manter
todos os dados atualizados e compartilha-los.
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e) Conclusbes do sistema: Faz-se necessaria a continuidade da melhoria dos processos atuais de
trabalho relativos ao acompanhamento, atendimento e disponibilizacdo de servigos ao cidaddo e aos
servidores/empregados publicos, enfim, realizar melhorias nos processos de gestdo que deverdo
proporcionar agilidade na realizacdo das diversas rotinas de trabalho, racionalizando e reduzindo
gastos. A integracdo e o compartilhamento de informagcGes em tempo real, que serdo realizados pela
solugdo integrada de gestdo, proporcionam além de melhorias na produtividade dos
servidores/empregados no atendimento e acompanhamento dos servicos disponibilizados, mais
economia de recursos, facilidade para a tomada de decisdes acertadas, e informagbes gerenciais que
apoiardo o cumprimento das metas e obrigacOes legais. O projeto visa também promover a
administragdo completa e integrada das receitas, da contabilidade, do orgamento, dos pagamentos, dos
almoxarifados, do patriménio, das licitagdes, dos recursos humanos, da folha de pagamento,
colaborando na organizagcdo e funcionamento de todas as Unidades administrativas e sociais,
garantindo assim que 0s servigcos prestados sejam eficientes e eficazes, com ganho significativo nos
controles das acbes da gestdo. Visa implementar ferramentas que melhorem o atendimento, o
compartilhamento de informagdes e a prestacdo de contas. Definiu-se como premissa e estratégia para
este projeto a condicdo de implantacdo de sistema de gestdo modular e integrada, em ambiente WEB,
solucéo esta tecnologicamente mais atual no mercado, de acordo com as necessidades de cada area de
aplicacdo e que possa ser acessado em dispositivos moveis, como tablets, smartphones, notebooks
devidamente conectados a Internet (rede, 3G ou Wi-Fi). Outra condicdo € a contratagdo por fornecedor
Unico, resguardando-se, nos interesses da Contratante, os cuidados para ndo tornar o ambiente de TI
por si s6 impossivel de gerenciar devido a heterogeneidade de tecnologias e fornecedores existentes no
mercado. Além disso, a implementacdo de um sistema web, com provimento de datacenter,
possibilitara a desoneragdo do orcamento com 0s constantes investimentos em hardware e
infraestrutura necessarios, imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos sistemas locais
tradicionais.

3.0 DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

3.1 IMPLANTACAO (Configuracio, instalacdo, migracdo de informagdes e habilitacdo do sistema
para uso):

3.1.1 A conversdo / migracdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informacGes dos
sistemas em uso sdo de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizacdo dos mesmos
pelo Municipio para uso;

3.1.2 A migracdo compreendera a conclusdo da alimentacdo das bases de dados e tabelas para permitir
a utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos;

3.1.3 O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantagdo
efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE, com o suporte da empresa provedora
do Sistema;

3.1.4 Considera-se necessaria a migracao efetiva dos seguintes dados:

3.1.4.1 informagdes pertinentes ao exercicio corrente e dos Ultimos 5 anos nas areas contabil,
orcamentaria e financeira;

3.1.4.2 informagdes pertinentes acerca de licitagdes e contratos ndo extintos;

3.1.4.3 informagdes historicas acerca da &rea de recursos humanos;

3.1.4.4 InformacBes necessarias da area de arrecadacdo e divida ativa, no que tange a administracédo do
executivo fiscal municipal,
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3.1.5 A migracdo de informacbes da CONTRATANTE até a data de execucdo desta fase é de
responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a contratante a disponibilizacdo dos
backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados;

3.1.6 A Contratante ndo dispbe de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento a empresa
vencedora da licitagdo, devendo a mesma migrar / converter a partir de cépia de banco de dados a ser
fornecida.

3.1.7 As atividades de saneamento/correcdo dos dados sdo de responsabilidade da CONTRATANTE
com a orientacdo da equipe de migracéo de dados da CONTRATADA.

3.1.8 A CONTRATANTE poderéa optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base de
dados completa, caso seja de seu interesse.

3.1.9 A CONTRATADA devera executar programas extratores e de carga tantas vezes quantas forem
necessarias, até a conclusdo da migragao.

3.1.10 A migrag&o nédo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de consisténcia ou de
seguranca.

3.1.11 Durante o prazo de implantacéo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverdo
ser cumpridas as atividades de configuracéo de programas;

3.1.12 Na implantagdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando couberem,
as seguintes etapas:

a) adequacao de relatérios, telas, layouts e logotipos;

b) configuracdo inicial de tabelas e cadastros;

c) estruturacéo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

d) adequacao das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo municipio;
e) ajuste de calculo, qguando mais de uma férmula de célculo é aplicavel simultaneamente.

3.1.13 A implantacdo compreende em realizar a instalacdo, configuracéo e treinamento de usuérios. A
configuracdo visa a carga de todos o0s pardmetros inerentes aos processos em uso pela
CONTRATANTE e que atendam a legislacdo municipal, estadual e Federal, ficando facultado as
proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de
abertura do certame, visando a formatacgao de sua proposta;

3.1.14 A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Tecnologia da Informacao
para dirimir davidas, acompanhar e fiscalizar a execug¢éo dos servicos e decidir as questdes técnicas
submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias verificadas,
encaminhando notificacGes a empresa contratada para imediata correcdo das irregularidades;

3.1.15 O recebimento dos servigos de implanta¢do, conversao e treinamento se dard mediante aceite
formal e individual dos sistemas licitados, devendo ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos
de validacgdo pelo Secretério ou chefe de setor onde o sistema foi implantado, bem como do Fiscal de
Projeto, sendo que estes deverdo ser formais e instrumentalizados;

3.1.16 O recebimento dos servigos de suporte técnico in loco se dara mediante liquidacdo, pelo setor
competente, dos servigos indicados em documento proprio da proponente, que pormenorizadamente
relate os servicos prestados e o tempo despendido para tanto;
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3.1.17 Todas as decisbes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e
gue impliqguem em modificacdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas,
deverdo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes.

3.1.18 A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informacGes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

3.1.19 O prazo para implantagdo do sistema é de até 45 (Quarenta e cinco) dias a contar da liberagdo
da ordem de servico.

4.0 TREINAMENTO E CAPACITACAO

4.1 A empresa vencedora devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado
a capacitagdo dos usudrios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas funcionalidades
de cada um dos sistemas/programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual devera conter
0s seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico alvo;

c) Conteldo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;

e) Carga horéria de cada mddulo do treinamento;

f) Processo de avaliagcdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos, etc.);

4.2 Treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitacdo para suporte aos usuarios, aspectos
relacionados a configuragdes, monitoracdo de uso e permissdes de acesso, permitindo que a equipe
técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de chamado
para suporte pela proponente.

4.3 O treinamento técnico devera compreendera também os ajustes na configuragdes dos médulos em
virtude de mudancas tipicas de exercicio (virada anual), principalmente nos modulos de Planejamento,
contabilidade, financeiro, suprimentos e folha de pagamento.

As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicacdo e com nimero de participantes compativel
eficaz ao aproveitamento e assimilacdo de conhecimento dos participantes/treinandos;

4.4 Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos servidores que tiverem comparecido a mais
de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitacdo serdo fornecidos pela
Contratante, podendo esta utilizar-se das dependéncias da Administracdo Municipal, devendo em todo
caso haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes.

4.5 O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de implantagdo, em carga horéaria e com
métodos suficientes a capacitacao para normal uso do ferramental tecnoldgico a ser fornecido.

4.5 O treinamento devera respeitar a seguinte carga horaria minima de treinamento presencial:

Softwares N° de| Carga
USUArios Horaria

Secretaria de
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Maodulo de Planejamento e Orgamento Até 20 4hs
Médulo de Contabilidade Pablica, EXECU e Execugdo Orcame| Até 20

Financeira 16hs
Maodulo de Folha de Pagamento Até 20 16hs
Maodulo de Compras e Licitacdes Até 20 24hs
Madulo de Patriménio Ate 20 4 hs
Maédulo de Almoxarifado Ate 20 4hs
Madulo de Frotas Ate 20 4hs
Maodulo de Protocolo e Processo Digital Até 20 8hs
Maodulo de Portal da Transparéncia Até 20 8hs
Modulo de Servigos ao Cidad&o via web Até 20 4hs
Madulo de Controle da Arrecadacgdo Até 20 4hs
Médulo de Divida Ativa Ate 20 8hs
Madulo de Taxas e Tarifas (receitas diversas) Até 20 4hs
Médulo de IPTU e demais tributos Imobiliarios Ate 20 4hs
Médulo de Controle Interno Ate 20 4hs
Maédulo Obras e Posturas Ate 20 4hs
Modulo Seguranca e Satde do Servidor Até 20 4hs
Madulo Estéagio probatério Ate 20 2hs
Médulo Avaliacdo de desempenho Até 20 2hs
Médulo Recrutamento e selecio Até 20 2hs
Madulo Treinamento e desenvolvimento Até 20 2hs
Médulo Ponto eletrdnico Até 20 2hs
Madulo Gestdo de Procuradoria Até 20 4hs
Médulo Legislagéo Até 20 2hs
Médulo Ouvidoria Até 20 2hs
Mddulo Servicos publicos Até 20 2hs
Mddulo Gestdo do ISS e Taxas Até 20 2hs
Médulo Contribuicdo de melhoria Até 20 0,5hs
Maodulo Gestdo de Cemitérios Até 20 2hs
Médulo Domicilio eletrdnico Até 20 2hs
Maodulo APP (Aplicativo Mobile de Servigos e Autoatendimento) | Até 20 4hs
Madulo Gestdo Eletronica de Documentos - GED Até 20 4hs
Mddulo Gestdo da Vigilancia Até 20 4hs
Mddulo Atendimento Social Até 20 4hs
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5. SERVICOS DE AUTOATENDIMENTO AO CIDADAO E SERVICOS ON-LINE A
COMUNIDADE

5.1 Além dos servicos de capacitacdo relacionados aos usuarios internos, deverd a proponente
vencedora, apresentar planejamento e prestar servicos objetivando a capacitagdo de usuarios externos,
como contadores e empresas estabelecidas no municipio.

5.2 Os treinamentos que totalizardo até 50h, poderdo ser realizados por meio de palestras, video
conferéncia, plataforma on line, ou outra metodologia conveniente e compativel a absorcdo de
informacdes minimas sobre o funcionamento e utilizacao das ferramentas disponibilizadas para acesso
a estes usuarios externos;

5.3 A contratada responsavel pelo fornecimento de programas de autoatendimento e servigos on-line
também devera capacitar um nimero minimo de servidores responsaveis por prestarem informacoes e
orientacdo aos usuarios externos sobre os servicos oferecidos via web e sua satisfatoria utilizacéo.

6. DO SUPORTE TECNICO:
6.1 Durante o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico, no horario das

08h00min as 12h00min e das 13h30min as 18h00min, de segundas as sextas feiras, atraves de técnicos
habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer davidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;

b) auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de operagéo,
gueda de energia ou falha de equipamentos;

c) orientar os servidores na operacdo ou utilizacdo dos sistemas em fungdo de substituicdo de
pessoal, tendo em vista demiss@es, licengas, mudancas de cargos, etc.

d) auxiliar o usuéario, em caso de davidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas

relacionadas a utilizacdo dos sistemas.

O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT, VOIP, e-mail, internet, pelo proprio
sistema, atraves de servicos de suporte remoto ou local, neste Gltimo caso, nas dependéncias da
CONTRATANTE.

6.2 O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o devido
suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

6.3 Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha telefénica, hipotese
em que 0s custos com as ligagdes serdo suportados pelo CONTRATANTE;

6.4 Atendimento técnico via conexao remota e atendimento técnico local:

a) constatando a proponente ser necessario o atendimento local, deve primeiramente enviar
orcamento a contratante para ser aprovado, da mesma forma com o trabalho via conex&@o remota, antes
da realizacdo do atendimento.

b) os referidos servicos serdo pagos por hora técnica solicitada e autorizada, estando aqui
inclusos os servigos de capacitacdo e treinamento, pds-implantacéo, operagéo do sistema e outros que
exijam profundo conhecimento sobre os aplicativos.
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c) erros, inconformidades causadas pelos usuarios dos softwares da CONTRATANTE, ou por

fatores alheios aos aplicativos (virus e afins) serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

6.3 A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de 2 (dois) profissionais com conhecimento
no expediente/atendimento do Municipio de Pouso Alegre, para atendimento local (técnicos
residentes) durante o periodo matutino e vespertino, até 8 horas diérias, 5 dias por semana, exceto
sébados, domingos e feriados.

7.0 OS SERVICOS SOB DEMANDA

7.1 Os servigos de demanda variavel estabelecidos dentro do Acordo de Nivel de Servigo (SLA) serdo
pré-orcados e pagos por hora técnica autorizada e efetivada, cuja estimativa encontra-se destacada no
quadro de servigos no inicio do termo de referéncia.

7.2 A contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da vigéncia do contrato
0s servicos de demanda variavel.

7.3 A auséncia de disponibilizagdo das modificacdes evolutivas relacionadas a legislacdo municipal,
quando declaradas inviaveis, ndo implicara em qualquer responsabilidade para a CONTRATADA.

7.4 Eventuais conversdes de dados decorrentes de atualizagdo de versdes poderédo ser cobradas pela
CONTRATADA quando solicitadas pela CONTRATANTE.

7.5 Dos servigos de manutencao (sla)

O SLA, do inglés “service level agrément”, traduzido como Acordo de Niveis de Servicos (ANS),
compreende o ajuste escrito, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia, parte integrante do
Edital e Contrato, celebrado entre a fornecedora do Software e a Entidade Contratante que devera ser
observado, bem como exequivel por ambas as partes, cada qual com as suas atribui¢cdes, durante a
vigéncia contratual.
Nesse sentido, a prestacao dos servicos divide-se em servigos em garantia, que séo aqueles oriundos ao
objeto e contratualmente previstos, os quais serdo prestados pela Contratada sem custos adicionais, de
acordo com os limites contratuais e 0s servicos sem garantia, que compreendem aqueles que, embora
ultrapassem os limites do contratualmente previsto para a prestacdo dos servigos, poderdo ser
prestados pela Contratada a partir da contratacdo prévia da Contratante por hora técnica, observadas as
disposicGes contratuais.
Dentre 0s servicos em garantia, relacionam-se:
1) Software Inacessivel, que se entende como Software fora do ar, exceto em
manutencdes programadas, como por exemplo, atualizacdo de releases, atualizacdo da
versdo do SGBD, ampliacdo de hardware, entre outras inerentes a prestagdo de servigos
pela manutencdo do sistema, de acordo com as obrigacOes contratuais e oriundas de
contratacbes adicionais da Contratante. Para 0s casos em que as manutengdes
programadas exijam parada total do Software, a Contratada expedira comunicagdo prévia
a Contratante através dos canais de atendimento para contato direto e ciéncia daquela.
2) Inconformidade em Software, observando-se as manutencdes corretivas inerentes ao
Software. Entretanto, tais anomalias estdo restritas aos “erros de software” e ndo tem
correlagdo com parametrizagOes, insercdes incorretas de dados, inconsisténcias nos
bancos de dados e tabelas ou erros de operacdo dos usuérios. A primeira atividade de
manuten¢do ocorre porque ndo é razoavel presumir que a atividade de testes descobrira
todos os erros latentes na implantacdo de um grande sistema de software. Durante 0 uso
de qualquer sistema de grande porte, erros ocorrerdo e deverdo ser relatados a Contratada.
3) Adequacdo do_Software para atendimento as legislacdes federais e estaduais,
observados os limites contratuais. Em caso de mudancas na legislacdo federal, estadual
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ou em normas infra legais dos 6rgdos de controle externo (por exemplo: Tribunais de
Contas, STN), quanto a prestacdes de contas e contabilidade publica durante a vigéncia
contratual, serd elaborada uma programacdo para atendimento as mudancgas ocorridas,
sem prejuizos a operacao do sistema;
4) Intervencdes em banco de dados para reparar inconsisténcias ocasionadas por falhas
do Software ou eventualmente derivados de operacdes técnicas da Contratada;
5) Operacdes_inconsistentes durante configuraces que possam ser realizadas pela
Contratada;
6) Servico de suporte técnico, pela Central de Atendimento através dos canais de
atendimento disponiveis, quais sejam o Chat Online, telefone e e-mail.
7.6 No que tange aos servicos sem garantia ou aqueles entendidos como sob demanda, os quais serdo
previamente aprovados pela Contratante para a posterior execucdo dos servicos pela Contratada,
podem ser mencionados:

1) Customizac6es do Software a partir das especificidades apresentadas pela Contratante
e ndo previstas contratualmente, desde que tecnicamente viaveis, preservando-se a
integridade da estrutura do Software;

2) Personalizacdo de relatérios diversos dentre os diversos moédulos, que possam
resultar na inclusdo ou subtragdo de informagdes, além da criacdo de relatorios
especificos e proprios a Contratante;

3) Criacdo ou alteracbes em configuracdes do Software, como por exemplo,
configuracdo de convénios bancarios, configuragdo de carnés com carteira registrada,
configuracdo de parcelamentos de divida ativa, formulas de calculos de tributos, calculos
de folhas de pagamentos e décimo terceiro, provisdes de férias, décimo terceiro e licenca
prémio, contabilizacdo da receita, configuracbes de integracdo entre os Maodulos
Patrim6nio e Contabilidade e os Modulos de Almoxarifado e Contabilidade, bem como
configuragdo de rotinas para as LOA, LDO e PPA ndo previstos nas descrigdes dos
maédulos , além de configuracdes e a criacdo de servicos para autoatendimento, assim
como a criagao de consultas especificas via SQL no banco de dados, dentre outros ndo
abrangidos na previsdo pela prestacdo do suporte técnico, observados os limites
contratuais, além daqueles que possam estar contratualmente relacionados as demandas
para atendimento técnico in loco, aquelas prestadas através de atendimento remoto ou
demandas variaveis;

4) Servicos de consultorias, como por exemplo, assessoria em informatica para
prestacdo de contas junto aos Tribunais de Contas dos respectivos estados para a geracao
de arquivos e analises de regras e outras demandas que possam vir a ser solicitadas por
orgdos fiscalizadores diversos, como por exemplo, andlise e elaboracdo de documentos
referente a Termo de Ajuste de Conduta (TAC) do Ministério Publico; geracdo de calculo
de IPTU, carnés e a implementacdo das alteracOes legislativas do Cddigo Tributéario
Municipal; encerramento e abertura do exercicio contabil, além da geracéo e conferéncia
da DIRF, RAIS, SIOPE, MSC, SEFIP, SIOPS, e-Social; bem como o mapeamento de
fluxos de processos e/ou alteracoes;

5) Intervencdes via banco de dados a fim de reparar/alterar/ajustar e outras a¢oes a fim
de adequar as informagdes quando eventuais inconformidades derivarem da operacgéo dos
USUArios;

6) Servicos de automacdo de processos —Se caracteriza sequéncia de passos necessarios
para automatizar processos, de acordo com um conjunto de regras definidas, permitindo
gue estes possam ser transmitidos de uma pessoa para outra. Nessa automacdo,
documentos, informagdes ou tarefas sdo passadas de um participante para o outro para
execucdo de uma acgdo, de acordo com um conjunto de regras de procedimentos. A
automacao do processo de negdcio identifica as varias atividades do processo, regras de
procedimento e controle de dados associados para gerenciar o workflow. O workflow
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representa uma relacdo entre tecnologia e processos de negécio, onde cada um induz uma
relagdo com o outro.
7) Treinamento e capacitacdo local ou remota pos-implantacdo para qualquer rotina e
moédulo do Software;
7.7 Expostos 0s servicos enguadrados como em garantia e sem garantia contratual, procede-se a
exposicdo dos prazos para atendimento técnico desses servigos, devendo-se observar que, serdo
considerados apenas dias Uteis, tanto para o inicio quanto para o término da contagem do prazo.
7.8 A contagem dos prazos iniciar-se-4 somente a partir da comunicacdo formal através dos meios
relacionados nos canais de atendimento, como o registro de protocolo para atendimento por parte da
Contratante.
7.9 Os prazos para conclusdo dos servicos em garantia e 0s sem garantia, serdo os seguintes de nos
termos do acordo de SLA:
a) Software Inacessivel: nesses casos, quando originario de circunstancia proveniente da
Contratada, 0 acesso sera reestabelecido em até 12 (doze) horas corridas.
b) Inconformidade de Software: a Contratada tera o prazo padrdo de 2 (dois) dias Uteis
para informar a previsdo pela conclusdo. Nos casos em que a inconformidade
impossibilitar o funcionamento de rotinas tecnicamente tidas como criticas ou essenciais
e que a Contratada ndo oferecer solugdo paliativa, a conclusdo efetiva ndo podera
ultrapassar 5 (cinco) dias Gteis. Demais inconformidades terdo o prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis para serem sanadas;
c) Adequacdo ao Software para atendimento as legislacdes federais e estadual,
observados os limites contratuais: dentro do prazo de 2 dias Uteis, a Contratada
informara o prazo necessario a sua conclusao, que compreende a adequacao do Software
ao instrumento legislativo, sendo que o prazo maximo a sua conclusdo podera
compreender aguele estipulado no referido instrumento normativo ou cronograma
definido entre as partes.
d) Customizacdo de Software: Apos realizado o pedido, caso a Contratada considere
viavel o desenvolvimento, deverd apresentar orcamento para a apreciagdo da Contratante
no prazo maximo de até 7 dias Uteis, exceto em casos de customizagbes de grande
complexidade onde um prazo especifico serd definido entre as partes para apresentar o
orcamento. No mesmo prazo apos a solicitagdo, ou seja, de 5 dias Uteis, caso a Contratada
entenda como inviavel o desenvolvimento da customizacdo solicitada, serd procedida a
comunicagdo a Contratante. Quando couber a Contratada também fornecerd junto a
resposta uma alternativa técnica e de negdcio, com base nos recursos da solugdo e
expertise.
A partir da aprovagdo do orgamento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias Uteis
informara a previsao pela conclusao.
Destaca-se que ndo sendo possivel a conclusdo do desenvolvimento no prazo informado,
a Contratada devera previamente proceder & comunicacao de nova previsdo com a devida
justificativa, submetendo-se a aprovacdo da Contratante, sendo possivel, no maximo, 3
(trés) repactuacBes desses prazos.
e) Intervencdo em banco de dados para reparar inconsisténcias causadas por falha
do Software ou por técnico: para essas hipoteses, dentro do prazo de 2 dias Uteis, a
Contratada informaréa a previsdo pela conclusao.
Nos casos tecnicamente tidos como severos, ou seja, que possam impedir o
funcionamento de rotinas criticas, caso a Contratada ndo apresente solugdo paliativa, a
solucdo definitiva ndo ultrapassara o prazo de 5 dias Uteis.
Nos demais casos, a conclusdo devera ser realizada no prazo de até 20 dias Uteis.
f)Falhas em configuracbes causadas pela Contratada: para essas situagdes, a
Contratada, no prazo de 2 (dois) Uteis dias informara a previsdo da sua conclusao.

02214:09-03:00-03

-

7l

7

© PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE hittps:iic.atende netip62c

ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 07/

133719ch7.

7

Drar- VA tAar (R armnin (A itinh ey "
Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro

Pouso Aleagre - MG, 37550-000



B

% de Pouso Alegre

Secretaria de
Administragao
e Financas

Prefeitura Municipal

Nos casos em que a falha de configuracdo impeca o funcionamento de rotinas
tecnicamente criticas e que, quando a Contratada ndo oferecer solucdo paliativa, a
concluséo ndo podera ultrapassar 5 dias Uteis, sendo que para as demais, 0 prazo maximo
ndo ultrapassara a previsdo de 20 (vinte) dias Uteis.
g) Intervencdo em banco de dados para reparar/alterar/ajustar informacgdes quando
eventuais erros derivarem da operacdo dos usuarios: registrado o pedido, caso a
Contratada ndo identifique nenhuma inviabilidade técnica devera apresentar orcamento
prévio para a apreciacao da Contratante em até 5 dias Uteis.
No mesmo prazo apds a solicitacdo, caso a Contratada entenda como invidvel o
solicitado, sera procedida a comunicacao a Contratante.
A partir da aprovacdo do or¢camento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias Uteis
informard a previsao pela concluséo.
Posteriormente, caso a previsdo de conclusdo ndo possa ser cumprida, a Contratada
devera previamente proceder a comunicagdo de nova previsao com a devida justificativa,
submetendo-se a aprovacdo da Contratante, sendo possivel, no maximo, 3 (trés)
repactuacdes desses prazos.
h) Demais servigos sem garantia ou sob demanda, tidos como servigcos de
consultoria, personalizacdo de relatorios e configuragdes os quais serdo previamente
contratados, relacionando-se, como exemplos, aqueles previstos nos itens 2, 3,4,5,6 e 9
que ap0s o registro da solicitagdo, se identificada a viabilidade na execucdo do servico, a
Contrata devera apresentar or¢camento & prévia apreciacdo da Contratante, no prazo
méaximo de até 5 dias Uteis, exceto em casos de servigos de grande complexidade, que
demandaram maior tempo para levantar todos os requisitos. Nesses casos um prazo
especifico poderéa vir a ser definido mediante acordo entre as partes para apresentacdo do
or¢amento.
De forma geral, ap6s aprovacdo do orcamento, o servi¢o devera ser agendado entre as partes no
periodo de até 2 dias Uteis, devendo ser alocado em cronograma de execugdo, conforme
disponibilidade da Contratada.
Nos casos em que a Contratada identificar inviabilidade pela execugdo dos servicos, a Contratante sera
informada em até 5 dias Uteis a partir do registro da solicitacao.
Ressalta-se que é facultado as partes proceder a novas repactuacfes através de termos aditivos ao
contrato, mediante matuo acordo, para a contratagdo de possiveis servicos, de acordo com os limites
legais.

8.0 DA QUALIFICACAO TECNICA

8.1 Para seguranga minima da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente, devera ser solicitada
aptidao e experiéncia minima e anterior através da seguinte documentacao:

8.1.1 Apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando que a proponente implantou e que mantém em funcionamento sistemas em
nuvem similares aos solicitados no presente edital, inclusive quanto ao provimento de data center,
pelo menos nas seguintes areas de maior relevancia: Planejamento e Orgcamento Publico;
Contabilidade Publica e Execucdo Financeira; Folha de Pagamento; Ponto Eletronico, Avaliagdo de
Desempenho; Seguranga e Salde do Servidor; Compras, Licitagdes e Contratos; Gestdo de
Patrimonio; Autoatendimento e Servigos ao Cidaddo via web; Tributos Municipais (ISSQN, ITBI,
IPTU, taxas); Gestdo da Arrecadacdo Municipal; Domicilio Eletrénico do Contribuinte.

9. PROVA DE CONCEITO DAS FUNCIONALIDADES DOS MODULOS, DO PADRAO DE
TECNOLOGICO, SEGURANCA E DESEMPENHO
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9.1. Definido um vencedor provisério, 0 mesmo devera submeter a solucdo ofertada a uma avaliacdo
de conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito, conforme Instrucdo
Normativa n° 04/2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo SLTI do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo MPOG e orientacBes da Nota Técnica n°
04/2008/TCU, visando dar seguranca minima a contratacdo, conforme preconizado na Lei de
Licitacdes, dado o impacto da contratacdo em todo os servigos publicos, administrativos e executivo
fiscal, a produtividade e eficiéncia dos servidores em atividade, bem como os custos envolvendo
terceiros e contratos ja vigentes no que tange a servicos de link de internet/rede de dados.

9.2. A prova de conceito serd realizada de forma presencial na data, horério e local divulgado pelo
Pregoeiro, no portal onde é divulgado o edital (Portal de Compras Publicas), bem como link
disponibilizado para a transmissao ao vivo no Youtube.

9.3. A prova de conceito devera ser realizada em até 10 (dez) dias uteis ap6s a sagracao da empresa
provisoriamente declarada vencedora, por Comissdo Especial a ser designada, formada por
servidores com conhecimento técnico pertinentes dos 6rgdos participantes.

A final da prova de conceito, a Cemissdo Especial avaliadora, especialmente nomeada e designada,
registrara em Ata o resultado e encaminhara ao Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio. A critério da
comissdo, poderdo ser emitidas atas diarias ao término dos trabalhos, com intuito de registro das
atividades realizadas, porém sem julgamento de resultado.

9.4. A PROPONENTE que convocada para avaliagdo ndo comparecendo em dia e hora previamente
agendados para a realizacdo da Sessdo Publica da Prova de Conceito POC, serd automaticamente
reprovada pela Comisséo avaliadora.

9.5. Caso a primeira colocada ndo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras
aqui estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtencdo de uma
proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitacao.

9.6. Paraa POC, a licitadora fornecera local apropriado que contenha:

d) Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentacao;
e) Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);
f) Um ponto de acesso a internet por rede cabeado, sem bloqueios ou restricdes com link de

no maximo 8MB;
9.7. Para a POC, a licitante ficara responsavel por providenciar:

f) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO Linux;

g) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO Windows 10;

h) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO MacOs X Catalina;
i) Smartphone com Android;

j) Smartphone com los;

9.8. A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a demonstracédo efetiva de todas
as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no sistema, sendo que cada fungdo requerida
devera ser executada e seus resultados demonstrados. Bem como devera trazer os equipamentos
previamente configurados para a realizagdo dos testes, ndo sendo aceitas intervencBes de pessoas
externas a avaliacdo (ndo presentes na demonstragéo).

9.9. Por se tratar de sistema em nuvem e 0 objetivo da avaliacdo é atestar-se o seu funcionamento
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satisfatério em uma situacdo real, o sistema apresentado deverd estar previamente instalado em
datacenter, com os recursos exigidos de seguranca, desempenho e disponibilidade, como descrito
neste termo de referéncia.

9.10. A licitadora podera solicitar que algumas operacGes sejam demonstradas em equipamento de
sua propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em nuvem.

9.11. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como resguardo de direitos do
particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, sé sera permitida a participacdo de no
maximo um representante das demais licitantes por sala de apresentacdo, sendo-lhe vedado a
manifestacao, resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

9.12. Os apontamentos realizados por escrito poderdo ser solicitados pela comissdo de avaliacdo e
também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresentacéo.

9.13. Durante a apresentacdo é proibido o uso de telefone, smartphone, tablete, notebook, gravadores
e outros equipamentos do género, para todos os presentes, ficando somente liberados os
equipamentos necessarios para a demonstragdo da empresa a ser avaliada;

9.14. O representante de licitante que estiver assistindo a apresentacdo e se comportar de maneira a
prejudicar os trabalhos, podera ser conduzida para fora do recinto, bem como incidir nas cominacoes
civis e criminais aplicaveis.

9.15. Os equipamentos da licitante poderdo ser auditados pela Equipe da Licitadora, bem como
poderao ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.

9.16. E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver realizando a
apresentacdo, antes, durante ou apos esta, sob pena de desclassificacdo da infratora, sem prejuizo as
cominagdes civis e criminais aplicaveis.

9.17. Sera considerada aprovada a solugdo que atender a todas as exigéncias contidas neste Edital e
efetuar a demonstragdo técnica, apresentando as condi¢cbes minimas de funcionalidade, performance,
seguranca e desempenho previstas neste Termo de Referéncia.

9.18. A Prova de consiste-na validagdo dos requisitos minimos exigidos no Termo de Referéncia
quanto

9.19. A Prova de Conceito — POC, consiste na validagdo dos requisitos minimos exigidos no Termo
de Referéncia quanto a trés aspectos fundamentais do sistema ofertado:

a) Performance;

b) Padrdo Tecnolégico e de Seguranca;

¢) Requisitos Especificos por Mddulo de Programas.

9.20. Caso a solucdo ofertada ndo atenda 95% dos requisitos relacionados a Performance, ou ao
Padrdo Tecnoldgico e de Seguranca, ndo se passara a etapa de Avaliacdo dos Requisitos Especificos
por modulos de Programas, sendo automaticamente desclassificada, por principio de economicidade,
celeridade e utilidade do procedimento.

9.21. A apresentacdo dever se dar na ordem em que os itens estdo relacionados, devendo a
EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem contato externo. Ndo
sera permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema durante a apresentacao;
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9.22. A apresentacdo dos sistemas podera ser realizada de forma simultdnea ou ndo, conforme
acordado entre as partes. As empresas que estdo participando do certame serdo comunicadas por e-
mail, do(s) dia(s), horario(s) e locai(s) em que acontecerao.

9.23 Avaliacao de performance

9.23.1 Para que funcionem, os sistemas de computagdo em nuvem dependem da infraestrutura de
comunicacgdo externa, que é o link de banda larga contratado com o provedor de servigo local e ja
disponibilizado pelo ente publico.

9.23.2 Dada a variedade de sistemas existentes no mercado e tecnologias aplicadas por cada
fabricante ou desenvolvedor, alguns podem consumir mais e outros menos recursos da banda larga,
de acordo com o tradfego de rede. O objetivo da avaliagdo de performance, portanto, é medir o
consumo de recursos de rede (link), obtido através do trafego de dados entre o servidor e a estacdo de
trabalho/cliente (download/upload), evitando-se a contratacdo de um produto que exija recursos
muito acima da capacidade j& disponivel, exigindo a repactuacdo dos contratos de banda larga de
internet e infraestrutura de rede, ou que prejudiquem os usuarios externos (administrados) exigindo
redes domésticas ou comerciais fora dos padrdes dos planos mais acessiveis e modicos aos usuarios.

9.23.3 Ndo atende ao interesse publico, nem aos principios da economicidade e da melhor escolha
preconizados na Lei de Licitagbes, a contratacdo de sistemas e programas que onerem
excessivamente o ente publico ou os usuarios externos, obrigando a expansdo exagerada das
capacidades ja disponiveis de links de banda larga para que o tempo de processamento seja
condizente com o que espera de boas préaticas de atendimento e servigos publicos.

9.23.4 E necessario que o sistema contratado previsto nesta licitagdo, possa operar satisfatoriamente
com a capacidade de link dedicado disponibilizado atualmente pela entidade licitadora, sem
necessidade de aumento de recursos, justificando-se assim, a realizagdo de avaliagdo do tempo
méaximo de processamento, conforme pardmetros minimos desejaveis.

9.23.5 O sistema deverd ser condizente com a atual disponibilidade de link contratada pela
administracdo. Caso ap0os implantado, o sistema ndo opere satisfatoriamente com o volume de dados
e operagdes atuais em uso, o fornecedor devera indenizar a administragdo publica pelos custos de
aumento de link necessario para que sua solucdo opere sem que atendentes e contribuintes tenham
que esperar longos periodos para realizacdo das atividades e prestacdo de servicos administrativos e
de atendimento, ou arcar com a rescisao contratual e penalidades previstas no Edital.

9.23.6 Para esta afericdo sera disponibilizada internet banda larga com velocidade méaxima de 8mb.

9.23.7 Nessa etapa da prova de conceito, 0 objetivo sera assegurar que o trdfego de dados realizado
entre a aplicacdo lado cliente e servidor, transfere apenas o que é necessario para o funcionamento
sem realizar excessivos consumos de recursos de rede, o que pode ser medido pela velocidade com
que as informagdes retornam entre servidor e cliente.

9.23.8 Considera-se nos cenarios que as consultas ja estejam abertas, sendo monitorado/computado
apenas a requisi¢ao que carrega os dados do servidor para o cliente, conforme tabela de parametros
de tempo de respostas definido.

9.23.9 Para que se observe o consumo de recurso de rede do sistema quando em funcionamento no
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ambiente da contratante, serd medido o tempo de retorno de resposta de dados entre o servidor e 0
cliente.

9.23.10 O tempo sera medido em segundos utilizando um cronometro para afericao.

9.23.11 Os tempos definidos para realizacdo de cada transacdo deverdo compreender todo o
processo, desde o clique do usuério na funcao/opcdo até o efetivo retorno do servidor.

9.23.12 Considera-se processo concluido para fins de computacdo de tempo, quando ele efetivamente
finalizou no servidor, ou seja, quando o feedback ao usuério for de acédo realizada e finalizada.

Na tabela abaixo, a coluna tempo maximo em segundos esperado entre o comando do cliente e 0
retorno da aplicacdo pelo servidor.

9.23.13 A coluna funcionalidade, identifica a operacao realizada de teste.

9.23.14 Foram selecionadas para fins de testes, apenas algumas amostras de fungdes basicas,
relacionadas as principais areas e rotinas da administracdo publica, compondo uma amostra minima.

9.23.15 Sera aprovada na prova de conceito a solugdo ofertada que executar 95% (noventa e cinco

por cento) das operagdes da tabela abaixo dentro ou em menor tempo (segundos) que os parametros
maximos estabelecidos.

TABELA DE PARAMETROS DE TEMPO MAXIMO DE RESPOSTA

Maodulo Funcionalidade a ser testada Tempo
maximo de

Execucéo
em
segundos

Compras Cadastro de minuta com uma requisicdo
contendo 30 itens

Gerar Ordem de Compra baseado na requisicéo 5
com 30 itens

Inclusdo de um item na minuta
Inclusdo da proposta do pregéao
Inclusdo de lances do pregédo

Estornar totalmente Ordem de Compra
Patrimo6nio Depreciagdo automatica de 3800 bens 6
Visualizar bem  patrimonial com  suas 15
movimentagdes

Transferéncia interna com 10 bens

Inclusdo Bem patrimonial

Cadastro comissao de inventario patrimonial
Conclusdo de inventario patrimonial com 300 1
bens
Baixa coletiva contendo 10 bens 12
Frota Inclusdo de veiculos
Inclusdo de despesa de veiculo com ordem de 4
compra
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Incluir agendamento de veiculo 2
Consulta de despesas dos veiculos com 2.000 5
registros
Incluir ocorréncias de veiculo 2
Almoxarifado | Cadastrar entrada no almoxarifado por nota 2
fiscal
Concluir inventario de estoque com 100 7
produtos
Cadastrar saidas do almoxarifado 3
Consultar estoque por depdsito contendo 400 5
produtos
Gerar requisic¢do ao almoxarifado 2
Transferéncia de produtos do almoxarifado 3
Médulo Funcionalidade a ser testada Tempo
maximo 5
Area Ee x 5
Execucao s
em g
segundos -
Inclusdo de CDA Judicial em lote a cada 10 6 ;E
CDA 55
Emissdo de CDAs Judicial em lote a cada 10 15 Sg
Divida Ativa | CDA (formato PDF) 2
Inclusdo de CDAs Cartorio a cada 10 CDA 6 29
Emissdo de uma guia pagamento de divida 5 _5_§
(formato PDF) ©E
Incluséo de um parcelamento em 12x 15 g 5
Desfazer um acordo de um parcelamento 6 28
pelo método de S8
Imputacdo o3
Emissdéo da Notificagdo de Débitos em 7 iy
Divida Ativa (com guia) de um cadastro g2
(formato PDF) W
— Prescricdo de Dividas a cada 100 langamentos 40 15 &
5 Consulta extrato de débitos de divida ativa do 7 B
5 contribuinte (contendo dividas Adm, Judicial e i
=3 Cartério)
Emissao do extrato de débitos de divida ativa 17
de um cadastro
(formato pdf) contendo dividas Adm, Judicial e
Cartorio
Consulta em tela da Ficha Financeira da divida 10
ativa de um
cadastro contendo dividas Adm, Judicial e
Cartorio
Emissdo da Ficha financeira da divida um 25
cadastro (formato
pdf) contendo dividas Adm, Judicial e Cartdrio
IPTU/ITBI Consulta em tela do Extrato de débitos de um 5
cadastro
Emissdo do Extrato de débitos de um cadastro 35
(formato pdf)
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Consulta em tela da Ficha Financeira de um
cadastro

Emissdo da Ficha financeira de um cadastro
(formato pdf)

35

Calculo IPTU a cada 50 imovel

27

Recalculo IPTU de um imovel

Geracao de uma Guia de ITBI (formato pdf)

Geracdo de uma Guia IPTU (formato pdf)

12

Geracdo arquivo de carnés IPTU para
terceiros (formato XML) de 50 cadastros
ordenado por imével

10

Desmembramento de um Lote

Remembramento de um Lote

Emissdo do Relatério de Arrecadacdo IPTU
do Exercicio (formato PDF)

Transferéncia de Propriedade de um cadastro

Emissdo do Espelho do Imével (formato PDF)
de um cadastro

Emissdo do Boletim de cadastro Imobiliario -
BCI (formato PDF) de um cadastro

ISS

Inclusdo de Alvara de Localizacao e
Funcionamento de um

mobiliario

Emissao de Alvara de Localizacao e
Funcionamento de um cadastro %formato PDF)

w

Consulta em tela do extrato de débitos de um
cadastro

w

Emissao do Extrato de débitos de um cadastro
(formato pdf)

N
o

Consulta em tela da Ficha Financeira de um
cadastro

=
N

Emissao da Ficha financeira de um cadastro
(formato pdf)

N
N

Consulta em tela do Historico da empresa de
um cadastro

Obras e
Posturas

Inclusao de alvara de construcao de um
cadastro

Emissao do Alvara de Construcao de um
cadastro (formato pdf)

Inclusao do Habite-se de um cadastro

Emissdo do Habite-se de um cadastro (formato

p
Inclusdo do Auto de Embargo de um cadastro

Emisséo de um Embargo de um cadastro
(formato PDF)

Inclusao do Auto de Infracdo de um cadastro

Emissdo do Auto de Infracdo de um cadastro
(formato PDF)

AN BN PO B DNDN

Gerag?o do arquivo para o INSS (sisobra) de
100 Alvarés
formato txt

=
o

Cemitério

Inclusao de um Lote

Incluséo de uma sepultura do lote

Relatorio de Inadimplentes a cada 100
contribuintes

Tributario -
funcdes gerais

Consulta extrato de debitos de um .
contribuinte contendo: divida ativa, exercicio,
debitos de mobiliario e imobiliério

~N | O NN
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Emisséo_do extrato de débitos de um
contribuinte contendo: . o 40
divida ativa, exercicio, débitos de mobiliario
e imobiliario (formato pdf)
Consulta ficha financeira de um contribuinte 10
contendo: divida ativa, exercicio, debitos de
mobiliario e imobiliario.
Emisséo da ficha financeira de um
contribuinte contendo: divida ativa, exercicio, | 35
débitos de mobiliario e imobiliario
(formato pdf)
Incluséo de cancelamento de débitos a cada 10 | 10
lancamentos
Incluséo de suspencdo de débitos a cada 10 5
langamentos
Processamento da baixa magnética do 6
arquivo retorno bancario contendo 10
pagamentos
Emisséo da Certiddo negativa de debitos 5
(formato pdf)
Emisséo da Certidao positiva de débitos 7
(formato pdf)
Emissdo da Certiddo positiva com efeito de | 7
negativa de
débitos (formato pdf)
Emissao_da Guia Unificada de um o 10
contribuinte contendo divida ativa e exercicio.
Gestao Suplementacdo x anulacéo de dotacéo 20
Orcamentaria Emissao de Empenho ordinario 10
Anulacdo de Empenho ordinario 5
Liquidacao de Empenho Ordinario 10
Empenhar uma ordem de compra 10
Empenhar folha de pagamento de 200 180
Contabil funcionérios
Relatorio de Empenhos Emitidos com 100 7
registros
Gestdo Geragao de arquivo bancario com 10 itens 5
Financeira Pagamento de um processo com 10 itens 35
Contabilizacao de receitas tributarias contendo | 360
100 registros
Gestdo Contabil | Emissao de Balancete de verificagéo — 1 més 25
Procuradoria Assinatura do documento_tipo peticao 35
$mm%?MOmpww§) . 4610
. ramite de compromisso (considerando
Procuradoria ST e 2
Ciencia de compromisso (considerando 10 5
%omlpromlss(c:)s)l lo de Folha de P
Folha de ealizar o Calculo de Folha de Pagamento 200
Mensal de 100 funcionarios com média de 10
Pagamento verbas cada
Emissdo de Resumo Sintético da Folha de
Pagamento Mensal incluindo encargos 10
Recursos . N
H patronais de uma competéncia para 100
umanos funcionarios com média de 10 verbas cada
Emisséo de Recibo de Pagamento Mensal de 10
um Funcionario com pelo menos 10 verbas
Emissédo de Comprovante de Entrega de
Seguranga do Atestado Médicopde ; 3

712022 14:09-03:00-03

107

7

Eli

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.atende netips

E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 0

2e7133719ch7.

Drar- Tay | s (Xaresin (v it hm 4T -
Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro

Pouso Alegre - MG, 37550-000



Secretaria de
Administragao
e Financas

a. Prefeitura Municipal
3= de Pouso Alegre

Trabalhador um Funcionario

Emissdo de Atestado_de Saude 3
Ocupacional de um Funcionario

Emissdo de um Prontuario Ocupacional de um
Funcionario contendo pelo menos os seus | 20
Dados Cadastrais, Dados de Contato,
Atestados Médicos (minimo 20), Acidentes

de
Trabalho (minimo 2) e Atestados de Salde
Ocupacional (minimo 2)

Estagio Emissdo de Relatorio de Ficha de Avaliacdo
Probatorio de Estagio Probatdrio de um Funcionéariocom | 6
pelo menos 10 critérios de
avaliacéo

Emissdo de Relatério de Resumo de Resultados
de AvaliagOes de Estagio Probatério para 10 40
funcionarios com no minimo

10 critérios de avaliacdo e 6 avaliagdes
realizadas por funcionario
Recrutamentoe | Carregar Consulta de Concursos Publicos ou | 3

Selecéo Processos Seletivos com pelo menos 10 editais
Treinamentoe | Emitir Certificado de Participagdo em Cursos | 10

; Oferecidos pela
Desenvolvimento Entidade para pelo menos 20 funcionérios do

mesmo Curso
Emitir Relatorio resumido de Cursos 10
Realizados para um

Funcion&rio com pelo menos 20 cursos
Ponto Eletrénico | Emitir Relatério de Espelho de Ponto de um

funcionario com 12
pelo menos 30 dias de apuragdo e 10 tipos
diferentes de motivos processados

Emitir Relatorio de Movimentacédo de Banco 6
de Horas de um

funcionario com pelo menos 10 movimentos

Incluir Processo 5
Portal Encerrar Processo 17
Reabrir Processo 5

9.23.16 Para aferir se a solucdo ofertada atende aos requisitos referentes ao padréo tecnoldgico e de
seguranca, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de execucdo, de cada funcionalidade
exigida pelo presente Termo de Referéncia no item “Padrdo Tecnoldgico, seguranga e
desempenho”.

9.23.17 A proponente devera atender 95% (noventa e cinco por cento) destes requisitos, sob pena de
eliminacédo do certame.

9.23.18 A demonstracdo técnica do sistema de tecnologia da informacdo e comunicacdo ofertado
devera apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentag&o.

9.23.19 Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada serd de afirmacdo/negacédo
(sim/ndo). Ou seja, serd observado se o item avaliado do sistema possui/executa a funcionalidade
descrita no item apreciado tendo-se como resposta as questfes apenas duas alternativas: sim (atende) e
n&o (ndo atende).
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9.23.20 Um item “parcialmente” atendido, que seja inferior a 95% (noventa e cinco por cento)sera
computado como ndo atendido para fins de computo geral, ja que os requisitos do Padrdo Tecnologico
e de Seguranca sdo de atendimento integral.

9.24 Avaliacao de requisitos especificos por médulo

9.24.1 Para aferir se a solucdo ofertada atende aos requisitos referentes as funcionalidades de
programas, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de execucdo, de cada
funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia nos sub itens denominados médulos do
item “Especificacoes técnicas dos mdédulos do sistema™.

9.24.2 A proponente devera atender no minimo 95% (noventa e cinco por cento) dos requisitos por
mabdulo enumerado, sob pena de eliminacdo do certame, permitindo-se que 0s eventuais requisitos ali
ndo atendidos até o limite de 10% (dez por cento), sejam objeto de customizacdo, sem custos para a
licitante, devendo os mesmos serem concluidos até o fim do prazo da implantag&o.

9.24.3 Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada serd de afirmagéo/negagéo
(sim/ndo). Ou seja, serd observado se o item avaliado do sistema possui/executa a funcionalidade
descrita no item apreciado, tendo-se como resposta as questdes apenas duas alternativas: sim (atende)
e ndo (ndo atende).

9.24.4 Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido para fins de computo
geral.

10. DOS PAGAMENTOS E PRAZOS

Os pagamentos serao distribuidos de acordo com as seguintes regras:

10.1 Servigos de Implantagdo: os servigos de implantacdo dos sistemas serdo pagos em parcela Unica,
em até 30 (trinta) dias depois da instalacao;

10.2 Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais: serdo pagos de forma mensal
e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias da
instalacao;

10.3 Servicos Sob Demanda Variavel: os servi¢os ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo
pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em
conjunto com as parcelas mensais.

10.4 A vigéncia da Ata de Registro de Precos tera o prazo de 12 meses.

10.5 Eventual contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos previsto no art. 57, inciso 1V,
da LeiFederaln®8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo.

10.6 Em caso de prorrogagdo de vigéncia, o preco dos servicos podera ser reajustado apds cada
periodo de 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para apresentacédo das propostas,
pelo IGP-DI acumulado nos ultimos 12 (doze) meses, no més anterior a0 més da apresentacdo da
proposta ou do ultimo reajuste.
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10.7 Da forma de pagamento

10.7.1 O pagamento das faturas serd efetuado em funcdo dos servigos executados, aprovados pela
CONTRATANTE através de medicdo apresentada pela CONTRATADA.

10.7.2 A CONTRATADA apresentard a medicdo dos servicos efetivamente executados, a Secretaria
de Administracdo e Financas referente a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, a Camara Municipal e
ao IPREM. Esta data sera considerada como a do adimplemento da obrigacao.

10.7.3 A aprovacdo da medicao prévia apresentada pela CONTRATADA ndo a exime de qualquer das
responsabilidades contratuais, nem implica aceitacéo definitiva dos servicos executados.

10.7.4 Apds a aprovacao, a CONTRATADA emitird Nota Fiscal/Fatura no valor da medicao definitiva
aprovada, acompanhada da planilha de medicdo de servigos e de memoria de calculo detalhada.

10.7.5 Para pagamento de qualquer Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATADA deverd apresentar o
Certificado de Regularidade do FGTS, Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta
Positiva com Efeitos de Negativa, relativos a Tributos Federais, a Divida Ativa da Unido e a
Contribuigdes Sociais expedidas pela Secretaria da Receita Federal e pela Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional e CNDT Débitos Trabalhistas.

10.7.6 Havendo erro na apresentagdo de qualquer dos documentos exigidos nos subitens anteriores ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficard pendente até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, 0 pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.
Nenhum pagamento sera feito a CONTRATADA enquanto houver pendéncia de liquidacdo de
obrigacdo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

10.7.7 O Municipio de Pouso Alegre efetuara o pagamento em até 30 (trinta) dias da data do
recebimento da nota fiscal devidamente atestada, salvo se houver alguma pendéncia em relacdo as
certiddes negativas, caso em que o0 prazo podera ser acrescido até que haja a regularizacéo destas.

10.7.8 O pagamento das parcelas dependera de medicdes a serem feitas de acordo com 0s servigos
solicitados e planilha orcamentaria do(s) respectivo(s) servigo(s).Serd autorizada a emissao da nota
fiscal somente apds conferéncia da documentacéo por parte da fiscalizag&o.

10.7.9 O Municipio de Pouso Alegre, observados os principios do contraditério e da ampla defesa,
podera deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar, os valores correspondentes a multas,
ressarcimentos ou indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste contrato.

10.7.10 No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma
forma para tanto, serdo devidos pelo Municipio encargos moratdrios a taxa nominal de 6% a.a. (seis
por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

10.7.11. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = I x N x VP, onde: EM = Encargos
moratdrios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo
pagamento; | = indice de compensacao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

11 DAS OBRIGACOES DAS PARTES E CONDICOES DE FORNECIMENTO

11.1 S&o obrigac6es da CONTRATADA:
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11.1.1 Arcar com os énus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a
transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diérias, dentre outros afins, no
atendimento a execucao dos servicos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

11.1.2 Executar a configuracdo, migracdo de informacbes e demais atividades necessarias a
implantacdo dos mddulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela CONTRATANTE,
através de ordem de inicio de servi¢o, no prazo méaximo declarado no contrato;

11.1.3 Efetuar a manutencdo legal do sistema para adaptacdo as alteracGes legais (legislacao federal,
estadual e municipal) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo
executar as atualizagcbes que se fizerem necessarias para 0 seu perfeito funcionamento e
enguadramento as mudancas nas legislacdes;

11.1.4 Efetuar a manutencdo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente de
serem observadas ou ndo pelos usuarios;

11.1.5 Prestar o servico de suporte técnico conforme disposi¢des do termo de referéncia e contrato;
11.1.6 Awvaliar a viabilidade técnica e juridica das solicitagdes de alteracdo especificas encaminhadas
eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orgamento acompanhado de cronograma para
execucgdo dos servicos nos prazos previstos neste termo de referéncia.

11.1.7 Executar as customizagbes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacbes da
CONTRATANTE, mediante orcamento prévio aprovado e acordo de servicos;

11.1.8 Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta CONTRATANTE, caso
seja necessario;

11.1.9 Com relagdo ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de
Aplicacéo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacdo, especialmente quando falhas
de seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando
software livre);

11.1.10 Fornecer mecanismo para monitoramento e download de copia dos dados, no formato DUMP
RESTAURAVEL do préprio SGBD, a ser realizado por usuério do quadro da CONTRATANTE com
conhecimento técnico e expressamente autorizado. Isso é necessario tendo em vista ao término do
contrato o fornecimento dos dados de propriedade do municipio, em formato que permita a féacil
restauracdo, em caso de troca de fornecedor;

11.1.11 Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta CONTRATANTE, caso
seja necessario, face a necessidade de manter banco de dados local em execucdo, com dados obtidos
por meio de restore do arquivo de backup DUMP, fornecido;

11.1.12 Ap0s o término do contrato, fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e senhas necessarias
para acesso completo aos dados;

11.1.13 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢fes de habilitagdo e qualificacdes
exigidas na licitagdo que deu origem a contratacao;

11.1.14 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do presente contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

11.1.15 Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a
par do andamento dos servicos, prestando-lhe(s) as informacGes necessarias;

11.1.16 Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as
especificagdes funcionais do mesmo;

11.1.17 Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da Contratante,
guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da Protecdo de
Dados Pessoais — LGPD);

11.1.18 Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugdo de qualquer obrigagéo
contratual, para adocédo das providéncias cabiveis;

11.1.19 Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros em
funcéo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil, nos termos da
legislacdo, observado o direito a ampla defesa e ao contraditdrio.
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11.1.20 A proponente devera ter acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta
a realizar os servicos de implantagdo, configuracdo, suporte, customizacdo e manutencdo dos
programas ofertados.

11.1.21 A proponente devera ser a fabricante do sistema ou ter autorizagdo expressa deste, tendo
acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a realizar os servicos de
implantacdo, configuracdo, suporte, customizacdo e manutencdo das condigdes ofertadas.

11.2 Séo obrigagdes da CONTRATANTE:

11.2.1 Efetuar os pagamentos nas condi¢Bes e precos pactuados no termo contratual, incluindo as
customizacdes, acréscimos e apostilamentos;

11.2.2 Prestar as informagOes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios ao
desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel,

11.2.3 Fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato, documentar e notificar formalmente a
Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades no curso de execugdo
dos servicos, fixando prazo para a sua correcao ou regularizacéo;

11.2.4 Documentar todos o0s pedidos de intervengdo no sistema e pardmetros de configuracéo desde a
implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as intervengdes feitas no
sistema pela Contratada antes de liberagdo para o uso, de modo a evitar possiveis erros ou equivocos,
uma vez que a Contratante é a proprietaria do banco de dados e responsavel por todos os parametros,
dados e informacdes repassadas aos técnicos da Contratada para realizacdo de seus servigos;

11.2.5 Responsabilizar-se pela completa e correta inser¢do de dados e pardmetros nos sistemas;

11.2.6 Parametrizar o sistema, em nivel de usuério, inclusive no tocante as modifica¢des de aliquotas
de tributos, multas e contribuices, além de atualizar as formulas de calculo do(s) sistema(s) quando
Necessario;

11.2.7 Responsabilizar-se por erros em calculos, folhas, relatérios, boletos e cobrangas ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informacdes repassadas,
informadas, langadas ou carregadas no sistema.

11.2.8 Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento provisério nos termos da Lei 8.666/93;

11.2.9 Dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas locados;

11.2.10 Proceder o download da copia de seguranga do banco de dados ou disponibilizar estrutura para
redundancia de informagdes, assumindo integral responsabilidade pela protecédo, integridade e guarda
arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as necessidades de seguranca, assim
como “restart” e recuperagdo no caso de falha de maquina;

11.2.11 Cumprir as orientacGes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para 0
bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

11.2.12 Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar 0 acesso dos
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empregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em que
devam executar 0s Servicos;

11.2.13 No caso de descumprimento por parte da contratante e/ou terceiros autorizados, no que tange a
protecdo e guarda dos softwares aplicativos e dos arquivos de dados do sistema aplicativo, pode a
Contratante ser penalizada, conforme disposicdes da Lei 9609/98 e demais instrumentos normativos
relativos a propriedade intelectual e seguranca de software.

11.2.14 E vedada a subcontratac&o total ou parcial do objeto, sem expressa autoriza¢do da Contratante.
11.2.15 Em razdo da legislacdo aplicavel de Direitos Autorais sobre Software, 0s sistemas/programas
contratados ndo poderdo ser cedidos ou sublocados, sem prévia anuéncia da CONTRATADA, bem

como ndo poderdo ser hospedados em data-center de terceiros.

11.2.16 Os servicos previstos no contrato, ndo incluem reparos de problemas causados por:

a) Condicfes ambientais de instalagdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na
climatizacéo ou condicGes elétricas inadequadas.
b) Virus de computador e/ou assemelhados.
c) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundacdes, negligéncia, mau uso, impericia, atos

de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos nos programas, bem
como, transporte inadequado de equipamentos.

d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuracdo de rede, uso de rede
incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador.

e) situacdes, condices e fatos alheios & competéncia da CONTRATADA.

11.2.17. A CONTRATADA promovera a atualizacdo dos programas, para melhoria de software e
atendimento a legislacéo federal, estadual e municipal vigente, de forma automatizada ou por liberagdo
de realises.

12 DO AMBIENTE COMPUTACIONAL

12.1 Sistema fornecido deverad atender obrigatoriamente os seguintes requisitos (todos) quanto ao
ambiente computacional, sob pena de desclassificacdo da proponente ressalvados o item 8.5.2 deste
Termo de Referéncia;

12.2 Devera a contratada fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e download de cdpia
dos dados, por servidor com conhecimento técnico e expressamente autorizado pela
CONTRATANTE, na forma prevista item de responsabilidade do contratado.

12.3 A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o bom
funcionamento dos sistemas.

12.4 Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de dados, servidores de
aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatério da
demanda objeto deste termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos necessarios ao
provimento, instalado, configurado e em condi¢des de uso, sob pena de descumprimento contratual.

12.5 A solucéo devera contar com a instalagdo simultdnea em Data Centers com padrdo TIER 2 ou 3,
com disponibilidade superior a 99,98% com no maximo 1,6 horas de interrupcdo por ano, que
fornecam um ambiente seguro, controlado, com redundéancias de equipamentos N + 1 ou 2N +1, com
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padrdo de gerenciamento com 0s requisitos previstos na 1SO 27001, com controles especificos na
nuvem com 0s requisitos previstos na ISO 27017 e com protecdo de dados especiais com 0s requisitos
previstos na ISO 27018.

12.6 Sistema tera de possuir geréncia de privilégios por funcéo e tipo de usuarios, definidos por perfis
para restringir o acesso das funcionalidades através do uso de senhas criptografadas.

12.7 A verificacdo da autenticidade dos documentos e certiddes devera ser feita com rapidez através
do portal do MUNICIPIO utilizando o cédigo de verificacdo impresso. Monitoramento 24 (vinte e
quatro) horas por dia x7 (sete) dias por semana, para disponibilidade dos servicos web e do link.

128 A CONTRATADA se obriga fornecer semanalmente, ou sempre que for solicitado, a
CONTRATANTE, backup completo do banco de dados em meio magnético contendo imagem das
bases de dados do sistema proposto;

12.9 As informacGes constantes do banco de dados serdo de propriedade exclusiva da Prefeitura
Municipal de Pouso Alegre, ndo podendo ser, sobre nenhuma hip6tese, serem utilizadas para outro fim
gue ndo os de interesse da contratante, sob pena de responsabilidade civil e criminal.

12.10 Sistema devera escalar os recursos de processamento dinamicamente de acordo com o volume
de transacBes e prover alta disponibilidade. Com essa infraestrutura, o Sistema deverd atender
pequenos, médios ou grandes volumes de informacdo ou dados, podendo escalar elasticamente de
maneira a atender um nimero extremo de usuarios sem sacrificio de performance.

12.11 Possuir total integracdo entre as fungdes da solucdo, ndo sendo considerado como integracéo
processos de importacdo e exportacdo de dados. A referida integracdo deve garantir que uma Gnica
transacdo executada pelo usuario desencadeie todas as acGes a ela pertinentes, tornando 0s processos
da solugdo totalmente integrados entre si.

12.12 O data center utilizado na execucdo dos servicos podera ser objeto de Visita Técnica pelos
profissionais da &rea de TI da CONTRATANTE para fins de conhecimento e validacdo da estrutura.

12.13 Ao término da fase de implantacdo, quando posto em efetivo funcionamento a CONTRATADA
12.13 devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da capacidade
total disponiveis no momento.

12.14 Em caso de necessidade de readequagdo de capacidade de processamento, devera permitir que
seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da demanda de
funcionalidades e usuarios objeto deste termo de referéncia, até ser posto em efetivo funcionamento,
instalado, configurado e em condigdes de uso de acordo com as seguintes regras e conceitos:

a) consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de internet,
espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutengdes),
quantidade de meméria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

b) 0 aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por GB adicional, além da
quantidade j& disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

c) 0 aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da quantidade
ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

d) 0 aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da quantidade
ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

e) 0 aumento de memdria RAM deverd ser realizado por GB em cada servidor conforme

necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;
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f) 0 aumento de qualquer um dos recursos mencionados deverd ser solicitado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e seré passivel de aprovacao orgamentaria.

12.15 A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados,
armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para atendimento das
necessidades da Contratante. A previséo e o atendimento das necessidades para funcionamento inicial
pleno do sistema cotado sdo de responsabilidade da proponente.

12.16 O sistema deverd ser condizente com a atual disponibilidade de link contratada pela
administragéo.

12.17 Caso apds implantado, o sistema ndo opere satisfatoriamente com o volume de dados e
operacOes atuais em uso, o fornecedor devera indenizar a administracdo publica pelos custos de
aumento de link necessario para que sua solucao opere sem que atendentes e contribuintes tenham que
esperar longos periodos para realizacdo das atividades e prestagdo de servi¢os administrativos e de
atendimento, ou arcar com a rescisdo contratual e penalidades previstas no Edital.

12.18 Portanto, a proponente deverd apresentar junto a proposta a memoria de calculo da
configuracdo projetada para o pleno funcionamento do sistema conforme necessidades atuais da
CONTRATANTE, especificando cada um dos recursos abaixo, incluindo alocagdo minima de espaco
e disco, como especificado:

MEMORIA DE CALCULO
CUSTOS INICIAIS DO DATA |DCPRINCIPAL IMAGENS - OCR
CENTER
UN. DE VALOR VALOR
ITEM MEDIDA QTDE (RS) QTDE RS)
Link Mb
Processador vCPU
Memoéria GB
HD - Banco de Dados GB 1100 100
HD - Backup GB 2800 2600
HD - Imagens/Arquivos | GB 300 1200
SUB TOTAL MENSAL
VALOR TOTAL MENSAL

12.19 Com o passar do tempo de utilizacdo e efetivo armazenamento e rotinas da contratante, podera
ser necessaria a ampliacdo dos recursos do datacenter disponibilizados pela contratada, motivo pelo
qual é necessario que sejam também cotados os custos de eventuais aumentos dos recursos de
informatica disponibilizados, conforme tabela a seguir:

CUSTOS PARA AMPLIAQAO DE RECURSOS
DO DATA CENTER

UN. DE | VALOR
ITEM QTDE | MEDIDA (R$)
Link 1 Mb
Processador 1 vCPU
Memoria 1 Gb
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HD - Banco de Dados 1 Gb
HD - Backup 1 Gb
HD - Imagens/Arquivos 1 Gb

12.20 A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranca e a alta disponibilidade do
sistema, com as seguintes caracteristicas fisicas e logicas:

a) enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dinamico) através dos roteadores com no minimo 2
operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco IP;

b) possuir firewall's de borda redundantes a fim de filtrar técnicas de invasdo por falhas nos
protocolos TCP/IP;

c) realizar analise do trafego afim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacdo de Servico,
ou seja, esta analise devera atuar na camada de aplicacao;

d) disponibilizar 1 (um) IP pablico exclusivo para a CONTRATANTE acessar 0 sistema através
de comunicacédo segura HTTPS com certificado valido;

e) deverd possuir servico de validagdo indicando que o dominio possui um certificado digital

SSL, garantindo que o software ¢ AUTENTICO e que as informacdes séo CRIPTOGRAFADAS. Essa
validagdo devera ser realizada periodicamente e emitida por empresa terceirizada especializada em
seguranga, a cargo da CONTRATADA;

f) além do firewall de borda, é necessario também o fornecimento de firewall interno, disponivel
exclusivamente para a CONTRATANTE afim de permitir a criagdo de regras NAT (Network Address
Translation) para portas acessiveis externamente conforme necessidade das aplicagdes, ex. 80 (http) e
443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual isolada.

12.21 Quanto ao datacenter da CONTRATADA, a mesma fica responsavel por manter os sistemas
basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante
atualizacdo, especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre).

13 DO PADRAO TECNOLOGICO, SEGURANCA E DESEMPENHO

13.1.1 O Sistema fornecido devera atender os seguintes requisitos relativos ao padrdo tecnolégico, sob
pena de desclassificagdo da proponente:

O sistema deve ser desenvolvido com base no atendimento as leis federais, estaduais e municipais
vigentes.

13.1.2 Por questdo de performance, os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para
Web (Java, PHP, C# ou outra operavel via Internet) no lado servidor e HTML + CSS + JavaScript no
lado cliente, utilizando os recursos mais modernos disponiveis, como HTML5 e CSS3. Nao devera ser
utilizado nenhum recurso tecnolégico como: runtimes e plugins para uso da aplicacdo, exceto em
casos onde houver necessidade de software intermediario para acesso a outros dispositivos como leitor
biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranca de aplicagdes web.

13.1.3 O sistema deve ser operdvel via navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas
operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android e iOS.

13.1.4 O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas
seguintes versdes: Internet Explorer (verséo 11 ou superior), Firefox (verséo 70 ou superior), Chrome
(versdo 70 ou superior), Microsoft Edge (versdo 80 ou superior) e Safari (verséo 10 ou superior).
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13.1.5. Por questdo de seguranca da informacéo e integridade dos sistemas, para operacdo do sistema
ndo é permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, como runtimes e plugins, exceto em casos
onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos (como leitor
biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integracdo com aplicativos da estacdo cliente
(como Microsoft Office, exibicdo de documentos PDF), por motivos de seguranca de aplicacfes web.

13.1.6 Nesses casos, porém ndo é permitida a integracdo através de aplicagbes que utilizem o recurso
NPAPI dos navegadores como Applets.

13.1.7 As atualizagdes da solugdo devem ser realizadas de maneira automatizada sem necessidade de
interferéncia do usuério. Toda vez que um novo release for disponibilizado e atualizado, 0s usuarios
devem ser avisados por alertas internos na aplicacao.

13.1.7.1 Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuério a documentacédo de cada
release langada/atualizada.

13.1.8 O sistema deve possuir rotina de atendimento on-line, no qual o usuério podera tirar ddvidas em
relacdo ao sistema através de ferramenta de chat on-line.

13.1.8.1 Permitir que o usuario acesse o chat através do prdprio sistema de gestdo, sem que seja
necessario informar dados béasicos para o atendimento como nome, e-mail, entidade, etc., essas
informacdes devem ser buscadas do Cadastro Unico do usuério logado na aplicag&o.

13.1.9 Para cada novo atendimento iniciado pelo recurso deverd ser vinculado um cédigo exclusivo,
podendo ser listado e visualizado pelo usuario posteriormente.

13.1.10 O sistema deve ser estruturado sem a redundancia de tabelas em cada area de aplicacdo
proposta, exceto quanto a replicacdo de informagdes em outros ambientes (como integracfes com
outras aplicacoes).

13.1.11 As Tabelas de Cidade, Estado e Pais incluindo os relacionamentos entre elas devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira automatica sem
que haja necessidade de manutenc¢do desses dados pelos usuarios, salvo quando estrangeiro.

13.1.10 O sistema deve possuir integracdo com o Diretério Nacional de Enderecos (DNE) dos
Correios. A base de enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um servigo de consulta de
enderecos deve ser disponibilizado integrado a aplicacdo, desta forma quando configurado para
integrar com o DNE, toda vez que um endereco é informado no sistema o0 mesmo € validado conforme
0 DNE e inconformidades s&o alertadas ao usuario que podera ajustar o endereco.

13.1.11 O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transa¢des (ou tudo € gravado ou
nada é gravado e nada é corrompido/comprometido) que permite garantir a integridade das
informacBes do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de sistema ou hardware, sendo
que as transagOes uma vez efetivadas ndo sejam perdidas.

13.1.12 O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, ndo permitindo a excluséo
de informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo banco de dados.

13.1.13 O sistema deve ser multitarefa, ou seja, permitir que em uma mesma sessdo da aplicacédo
utilize-se rotinas e executem-se acbes simultaneamente, incluindo rotinas e acGes de mddulos
distintos. Ex.
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13.1.14 Podem-se consultar os débitos de uma pessoa, visualizar seus dados econémicos (quando
proprietario de empresa), visualizar seus imoveis (quando proprietario ou responsavel) e consultar
pagamentos efetuados pela prefeitura (quando credor no sistema financeiro), consultar dados de
pessoas e consultar leis e decretos.

13.1.15 Possuir rotina de consulta de cidades, onde deve ser disponibilizada pesquisa através no
minimo das seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, CEP, Codigo Receita
Federal, Cédigo IBGE.

13.1.16 O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:

a) permitir a definicdo do tipo da pessoa: fisica ou juridica.

b) enderecos da pessoa, permitindo que seja cadastrado: enderego comercial, endereco
residencial e enderego para correspondéncia. Estes enderegos devem ser vinculados ao cadastro de
logradouros, evitando assim a redundancia de informacdes.

c) contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas de contato, como:
Telefone Residencial, Telefone Celular, E-mail, com possibilidade de adicionar outros contatos.
d) possibilidade de definicdo dos dependentes da pessoa. Estas informagdes de dependentes

devem ser Unicas, onde um dependente é cadastrado como pessoa, sendo que estas informagdes podem
ser utilizadas na Folha de Pagamento para fins de Salario Familia e Imposto de Renda.

e) permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais 6rgdos de regulamentacdo de
profissdo, ex. CRC, CRM, OAB.
f) possuir op¢do de cadastrar os dados das contas bancérias da pessoa, podendo estes serem

utilizados pela Folha de Pagamento para pagamentos de funcionarios e/ou Pagamento de Credores na
Tesouraria.

0) permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa, respeitando o0s
limites de upload impostos pela aplicacéo.

h) permitir a adicdo de novas informagdes vinculadas ao cadastro de pessoas, disponibilizando
inclusive as opgdes de consulta, pesquisa e impressdo destas informagdes.

i) possuir consulta de historico de alteracdes especificas demonstrando todos os dados novos ou
alterados de cada cadastro, incluindo o usuario que o fez, data/hora da alteracéo e tipo da operagédo
realizada.

Todas as telas de consulta do sistema devem disponibilizar os seguintes recursos:

a) Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de
maneira isolada ou combinada.

b) O uso de diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contem,
Né&o Contém, Contido em, Nao contido em, Inicia com, Termina com e Entre.

c) Operadores de conjunto da consulta: Contido em e Nao contido em, disponibilizam opgéo para
informar dados por intervalo e intercalado, ex. 1, 2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2, incluindo os
valores de 10 a 15.

d) Ordenacdo das colunas disponiveis na consulta, incluindo a possibilidade de utilizar mais de
uma coluna ao mesmo tempo para ordenar os dados nos formatos ascendente (do menor para 0 maior)
e descendente (do maior para 0 menor).

e) Impressao da visualizacdo atual da consulta, com opc¢do de informar: titulo, formato de saida,
linhas zebradas e totalizadores de colunas.

f) Reposicionamento, bem como o tamanho das colunas disponiveis na consulta.

0) Recurso para selecdo mdaltipla de registros, para que operacOes consideradas comuns para

todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como por exemplo: excluir, imprimir e
selecionar (quando for o caso).

h) Opcao que permite ao usuario salvar o estado atual da consulta, elaborada por ele, para que em
acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a consulta no estado salvo anteriormente.
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13.1.17 Permitir que o usuério selecione o nimero de registros por pagina.

13.1.18 Permitir a alternéncia entre entidades configuradas sem que seja necessario sair do médulo
atual.

13.1.19 Permitir que o usuério indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em barra
de ferramentas para acesso rapido das mesmas de qualquer parte do sistema, considerando 0s
privilégios disponiveis para o usuario. A barra de ferramentas de acesso rapido podera conter
funcionalidades de modulos distintos em um Unico local.

13.1.20 Possibilitar o acesso as telas de consulta de dados relacionados, através de telas de
manutengdo conforme contexto da informacdo a ser pesquisada e também pelo recurso de auto
completar. Ex.

13.1.21 No cadastro de pessoas, ao definir qualquer endereco e selecionar o bairro, permitir acessar
diretamente a consulta de bairros bem como através de recurso de auto completar, retornando o codigo
do bairro pesquisado para o campo.

13.1.22 Em rotinas mais complexas a aplicacdo deve utilizar recurso de validagdo de dados de entrada
em etapas através do uso de assistentes, onde somente é possivel avancar no cadastro/processo quando
a etapa atual estiver completamente validada.

13.1.23 Todas as férmulas de célculo da aplicacdo devem ser configuradas de maneira visual através
de fluxos no estilo de fluxograma. A solucdo deve disponibilizar fungdes de —API que o usuario
podera utilizar para configurar os fluxos conforme necessidade.

13.1.24 O sistema deve permitir controlar as permissdes de acesso ao sistema através de cadastros de
usudrios e conter as seguintes funcionalidades:

a) O usuério é obrigatoriamente relacionado a uma pessoa Unica do sistema, ndo permitindo que
seja cadastrado para o usuario informacdes j& disponiveis no cadastro, tais como nome, e-mail, etc.
b) Definicdo de perfis de Usuarios, permitindo relacionar o usuario a um ou mais perfis. Possuir

perfis ja pré-definidos, como: Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderecos, Manutengdo
de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc.

c) Definicdo de senha para o usuario, bem como a possibilidade de configurar intervalo de dias e
data fixa para a expiracdo da senha. Quando a expiracdo ocorrer 0 usuario deve ser avisado no
momento de login para definir uma nova senha.

d) possibilitar ao administrador a desativagdo do usuario.

e) Caso a pessoa relacionada ao usuario seja um funcionario permitir que sejam verificadas
restricbes do mesmo como: Demitido, Em férias e outras se existirem e ndo permite acesso ao sistema
de gestéo nestas situacoes.

f) Caso a pessoa relacionada ao usuério seja um funcionario permitir que seja vinculado ao login
o controle de horario de trabalho de acordo com a jornada do funcionario.

) Permitir vincular o usuario como supervisor de modulos especificos. Permitindo que algumas
acOes da aplicacdo solicitem senha de segundo nivel para que sejam liberadas.

h) Permitir vincular ao usuario um ou varios centros de custos que 0 mesmo tera acesso
permitido, sendo possivel configurar acesso por Centro de Custo, Orgao, Unidade ou total.

O login da aplicacéo deve ser realizado das seguintes formas:

a) Através de usudrio e senha. O login de acesso devera ser o CPF da pessoa.

b) Através de token e-CPF/e-CNPJ.
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c) Através da conta Google do usuério.
d) Através do acesso GOV.br

13.1.25 Permitir que a solucdo seja configurada para bloguear a conta do usuario quando da terceira
tentativa de acesso sem sucesso.

13.1.26 Permitir controlar as permissdes de acessos por usuario e perfil de usuarios, com definigdo das
permissfes de consulta, alteracdo, inclusdo, exclusdo e outras acGes da aplicagdo como: imprimir,
estornar, cancelar, calcular, desativar, etc., quando disponiveis, por telas individualmente.

13.1.27 O sistema deve permitir consulta de sessGes ativas no Servidor através da aplicacéo,
disponibilizando informag¢Ges como: Data de Inicio da Sessdo, Data da Ultima Requisi¢do, Codigo e
Nome do Usuario caso o mesmo esteja logado, bem como possibilidade de forcar o encerramento da
Sessdo.

13.1.28 O sistema, por motivos de seguranca, deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS.

12.1.29 O sistema devera fornecer mecanismo de auditoria de seguranca que devera ser realizado
constantemente, atraves de contratacdo de empresa terceirizada especializada em analise de seguranca
digital.

13.1.30 Deveré exibir em éarea propria do software aos usuarios da aplicacdo que o mesmo fora
auditado, incluindo a data da realizacéo e resultado da Ultima auditoria realizada.

Permitir a consulta ao log de todas as operacfes realizadas no sistema, exibindo as seguintes
operacoes:

a) Tipo da Operacéo (inclusdo, alteracao e exclusao).

b) Tabela Alvo.

c) Usuario que realizou a operacao.

d) Data/Hora.

e) Tela em que foi realizada a operagao.

f) IP da estagdo que realizou a operagao.

0) Informacdes da Operacdo realizada: na inclusdo todas as informacdes do registro incluido, na

alteracdo os dados do registro antes da alteracdo e os novos dados apds a alteracdo, na exclusdo os
dados do registro excluido.

13.1.31 OSGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) somente pode ser acessado através do
sistema (para fins de operag&o) ou por meio do console de administrador proprio ou de terceiros, sendo
exigido deste:

a) Login controlado através de usuério e senha.

b) Registro de todas as instrugdes SQL executadas, bem como operacdes de backup e restore.
13.1.31 Permitir o uso da assinatura e-CPF nos seguintes procedimentos:

a) Recebimento/Envio de Processos por meio digital.

b) Escrituracdo Fiscal (Declaracdo de Servigos prestados e tomados).

c) Emisséo de empenhos.

13.1.32 O sistema deve contar com recursos de integracdo exclusivamente através de web-services
com o protocolo SOAP. Ex. Cadastro de Pessoas, Cadastro de Produtos, etc.

Permitir que fossem configurados usuarios de acesso através do CNPJ/CPF do cadastro Gnico e senha,
liberando ou restringindo conforme necessidade.
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13.1.33 O sistema deve possuir controle de emissao de relatérios onde:
a) Podem-se emitir varios relatérios ao mesmo tempo.
b) Um relatério em emissdo para o usuério ndo pode ser colocado em execucdo novamente até
gue o primeiro finalize.
c) Conter recurso que liste os relatérios em emissdo e notifique o usuario quando relatérios
estiverem concluidos.
d) Possuir opcdo que possibilite ao final da emissdo enviar o relatério por e-mail para um ou

varios destinatarios buscados através do cadastro de pessoas. €) possuir op¢ao para emitir e assinar
digitalmente qualquer relatério impresso.

13.1.34 Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir a exportacdo para 0s seguintes formatos:
PDF, HTML, DOC, DOCX, XLS, XLSX, ODT, ODS, TXT, CSV e XML.

13.1.35 Qualquer relatério que seja emitido pelo sistema, deve manter uma cépia do mesmo,
armazenada no banco de dados, identificando cada emissdo por um cédigo Unico que é impresso junto
com o relatério em todas as paginas. Podem-se visualizar junto informagdes como: filtros utilizados
para impressao, usuario que emitiu data e hora de emisséo.

13.1.36 O sistema deve permitir através de um servigo no portal de servigos, que o relatério emitido
seja consultado e verificado, desta forma pode-se validar autenticidade de qualquer relat6rio emitido
pela aplicagdo.

13.1.37 O sistema deve permitir o cadastro de —Formatos de Relatorios sendo configuravel:

a) Tamanho de pagina.

b) Margens do Documento

c) Cabecalhos e Rodapé, contendo: Brasdo, numero da pagina, filtros utilizados, nome da
entidade.

d) Configurar marca d"agua através do upload de imagem.

13.1.38 Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no sistema.

13.1.39 A solucdo deve possuir gerador de relatorios completo que permite a edicdo de relatérios
atuais ou adigdo de novos relatérios de forma avancada, formatacdo de campos, adicdo de imagens ao
corpo do relatério, configuracdo de agrupamentos, etc.

13.1.40 Deve conter recurso de workflow. Workflow se caracteriza sequéncia de passos necessarios
para automatizar processos, de acordo com um conjunto de regras definidas, permitindo que estes
possam ser transmitidos de uma pessoa para outra. Nessa automagdo, documentos, informagdes ou
tarefas sdo passadas de um participante para o outro para execucdo de uma acdo, de acordo com um
conjunto de regras de procedimentos.

13.1.41 A automacdo do processo de negécio identifica as varias atividades do processo, regras de
procedimento e controle de dados associados para gerenciar 0 workflow. O workflow representa uma
relacdo entre tecnologia e processos de negocio, onde cada um induz uma relagdo com o outro.

13.1.42 Possuir recurso de desenho, configuracdo e execucdo de workflow como parte do sistema de
gestdo, com a possibilidade de documentacdo, execugdo automatica de funcbes e carregamento de
formulério/telas integrantes da solucdo através de um gerenciador Unico, no mesmo SGBD, sem
necessidade de acesso ou integragdo com outro sistema.
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14 MODULO DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

[14.1 PPA — Plano Plurianual

14.1.1 Registrar as audiéncias publicas realizadas para elaboragdo do PPA, LDO e LOA as sugestdes
da sociedade obtidas nas audiéncias e a avaliacdo dessas sugestoes.

14.1.2 Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados.

14.1.3 No cadastro do PPA permitir escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a
informacéo das receitas, permitindo a importacéo e registro por fonte e por categoria econémica.

14.1.4 Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas de
Minas Gerais e Secretaria do Tesouro Nacional.

14.1.5 Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado.

14.1.6 Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informagdes: origem, objetivo, diretrizes,
publico alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel.

14.1.7 Permitir importar as agdes e programas da LOA para cada novo PPA elaborado.

14.1.8 Permitir a criacdo automatica de cddigos reduzidos para despesa do PPA composto de érgao,
unidade, funcéo, sub funcdo, programa e agdo com o objetivo de facilitar a execucdo orgamentaria.

14.1.9 Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA.
14.1.10 Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificacdo de cada fonte de recurso.

14.1.11 Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de receita
e suas respectivas fontes de recursos.

14.1.12 Efetuar projecéo de calculo para obter a previsao do total a ser arrecadada e do total a ser gasto
para cada ano do PPA.

14.1.13 Permitir a inclusdo de alteragcGes orcamentarias para a receita do PPA, bem como a consulta de
todas as alteragdes incluidas, e de uma receita especifica.

14.1.14 Consultar o orcamento da receita e da Despesa do PPA com valor or¢ado atualizado até a data
selecionada.

14.1.15 Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indicacdo da destinacdo de
recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir atualizar essas metas durante a
execucdo orcamentéria do PPA.

14.1.16 Cadastrar a previséo das transferéncias financeiras, identificando a entidade a que se destina.

14.1.17 Permitir acompanhar o histérico das alteragdes or¢camentérias por ordem cronolégica.

14.1.18 Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteragdo orgamentaria.
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14.1.19 Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinacdo de recursos, consolidando
uma ou mais entidades e trazendo os valores orgados atualizados até a data selecionada.

14.1.20 Emitir relatorios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das transferéncias
financeiras.

14.1.21 Emitir os relatérios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posi¢do atualizada do
orcamento até a data selecionada:

14.1.21.1 Demonstrativo das Receitas.

14.1.21.2 Demonstrativo das Despesas.
14.1.21.3 Meta Financeira por Orgéo e Unidade.
14.1.21.4 Meta Fisica por Programa e Acao.
14.1.21.5 Programas.

14.1.21.6 Programas Detalhados.

14.1.21.7 Anexo PPA Analitico.

14.1.21.8 Anexo PPA Sintético.

14.1.21.9 Detalhamento Orgdo/Unidade Fisico/Financeiro
14.1.21.10 Receita por Ano.

14.1.21.11 Receita Global.

14.1.22 Emitir relatério de compatibilizagdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com posi¢do
atualizada até a data selecionada e relatério de compatibilizacdo das metas de despesas entre
PPA/LDO/LOA com posi¢do atualizada até a data selecionada.

14.1.23 Possuir controle de versdo para o PPA com controle de todas as consultas e emissdo de
relatérios por versao.

[14.2 LDO — Lei de Diretrizes Orcamentéarias |

14.2.1 No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e despesa a ser utilizado.

14.2.2 Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas de
Minas Gerais e STN.

14.2.3 Permitir a incluséo de alteracfes orcamentarias para a receita da LDO, bem como a consulta de
todas as alterac@es incluidas, e de uma receita especifica.

14.2.4 Permitir consultar o orcamento da receita e da despesa da LDO com valor orcado atualizado até
a data selecionada.

14.2.5 Ndo permitir a inclusdo de prioridades que ndo estejam previstas no PPA. Permitir atualizar as
metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas.

14.2.6 Acompanhar o historico das alteracGes orcamentarias por ordem cronoldgica.

14.2.7 Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa, transferéncia
financeira e alteracdo orgamentaria da despesa.
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14.2.8 Confrontar as receitas e despesas da LDO por fonte e destinacdo de recursos, consolidando uma
ou mais entidades e trazendo valor or¢ado atualizado até a data selecionada.

14.2.9 Emitir os relatérios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor orcado
atualizado até a data selecionada:

14.2.10 Demonstrativo das Receitas.

14.2.11 Demonstrativo das Despesas.

14.2.12 Programas de Trabalho.

14.2.13 Emitir o cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDO informando a entidade
responsavel pela obra, a descricdo, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com
conservagéo, o valor em novos projetos e o valor do ano da LDO.

14.2.14 Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservacao do Patriménio.

14.2.15 Deve emitir o Anexo de Riscos Fiscais e Providencias, que devera ser apresentado na Lei de
Diretrizes Orcamentarias, conforme determinado pela Portaria da STN que trata do Manual de
Demonstrativos Fiscais.

14.2.16 Deve emitir o demonstrativo de Metas Fiscais com as metas anuais relativas a receitas,
despesas, resultado nominal e primario e montante da divida publica, para o exercicio da LDO e para

0s dois exercicios seguintes.

14.2.17 Deve demonstrar a evolucdo do patriménio liquido, também nos Gltimos trés exercicios,
destacando a origem e a aplicacdo dos recursos obtidos com a alienag&o de ativos.

14.2.18 Emitir demonstrativo da situacdo financeira e atuarial do Regime Prdprio de Previdéncia dos
Servidores — RPPS.

14.2.19 Deve emitir demonstrativo da estimativa e compensacdo da rendncia de receita.

14.2.20 Deve emitir demonstrativo da margem de expansdo das despesas obrigatérias de carater
continuado.

14.2.21 Possuir controle de versdo para a LDO com controle de todas as consultas e relatérios por
verséo.

114.3 LOA - Lei Orcamentaria Anual.

14.3.1 Permitir a gerencia e a atualizacao da tabela de Classificagdo Econémica da Receita e Despesa,
da tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programatica, Fonte de Recursos, Grupo de
Fonte de Recursos, especificadas nos anexos da Lei 4.320/64 e suas atualizagbes, em especial a
portaria 42 de 14 de Abril de 1999 do Ministério do Orcamento e Gestdo, Portaria Interministerial 163
de 04 de Maio de 2001 e Portaria STN 300, de 27 de Junho de 2002.]

14.3.2 Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas.
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14.3.3 Cadastrar a programacao da receita e da despesa, possibilitando a identificacdo de cada fonte e
destinacdo de recurso.

14.3.4 Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO.

14.3.5 Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e
suas respectivas fontes de recursos.

14.3.6 Permitir a inclusdo de atualizacao de receitas mantendo o histérico das inclusGes.
14.3.7 Permitir a inclusdo de novas naturezas de receita ndo previstas na LOA.

14.3.8 Efetuar os lancamentos contabeis de alteracdo orcamentaria de receita automaticamente na
contabilidade.

14.3.9 Consultar o orgamento de receita e despesa da LOA com valor or¢cado atualizado até a data
selecionada, consolidando uma ou mais entidades.

14.3.10 Cadastrar as despesas que compdem o or¢amento, com identificagdo do elemento de despesa,
destinacdo de recursos e valores.

14.3.11 Permitir nas alteragbes orgamentarias, adicionar diversas dotacGes e subtrair de diversas fontes
para uma mesma Lei ou decreto.

14.3.12 Acompanhar o historico das alteragdes orgamentarias por ordem cronolégica.

14.3.13 Permitir para cada alteragdo orcamentaria de despesa, a visualizacdo de seus respectivos
lancamentos contébeis.

14.3.14 Gerenciar as dotagbes constantes no orcamento do municipio decorrentes de créditos
adicionais especiais e extraordinarios.

14.3.15 Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa, transferéncia
financeira e alteracdo orgamentaria.

14.3.16 Disponibilizar no inicio do exercicio, 0 orcamento aprovado para a execugao.

14.3.17 Mostrar alteracdo orcamentéria, demonstrando os valores de receita, despesa, transferéncia
financeira e os dados da Lei que o aprovou.

14.3.18 Permitir cadastrar o cronograma mensal de desembolso por entidade.
14.3.19 Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram ou incluem os itens na LOA.

14.3.20 Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotagdes, inclusive objetivando atender ao artigo 9 da
Lei Complementar 101/2000 (LRF).

14.3.21 Possibilitar a Projecéo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.
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14.3.22 Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal consolidada (administracdo direta e
indireta) conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar 101/2000
(LRF).

14.3.23 Emitir todos os anexos de or¢camento, global e por 6rgao, fundo ou entidade da administracdo
direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

14.3.24 Emitir relatério da proposta orcamentéria consolidada (administracdo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

14.3.25 Anexo 1 — Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econémicas;
14.3.26 Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econémicas e Natureza da Despesa Segundo as

Categorias econdmicas;

a) Anexo 6 — Programa de Trabalho;
b) Anexo 7 — Programa de Trabalho de Governo;
c) Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fungdo, Subfuncéo e Programas conforme o vinculo

com os Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do

Orcamento e Gestdo);

d) Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgéos e Funcdes (adequado ao disposto na portaria
42/99 do Ministério do Orgamento e Gestéo).

14.3.27 Integrar-se totalmente as rotinas da execucdo orgamentaria possibilitando o acompanhamento
da evolucéo da execucdo do orcamento.

14.3.28 Emitir relatério com controle de percentuais sobre a proposta da LOA para calculos da
educacdo, saude.

14.3.29 Permitir o cadastro de remanejamento, transposi¢éo e transferéncia de creditos orcamentérios,
exigindo a informacéo da legislacdo de autorizacdo, de acordo com o art. 167, inciso VI da CR/88;

14.3.30 Permitir o cadastro de remanejamento, transposicéo e transferéncia de créditos orcamentéarios,
exigindo a informacéo da legislacéo de autorizacdo, de acordo com o art. 167, inciso VI da CR/88;

14.3.31 Permitir o cadastro de créditos adicionais nas modalidades de crédito suplementar, crédito
especial e crédito extraordindrio, com suas respectivas fontes de recursos (anulagdo, superdvit
financeiro, excesso de arrecadacao e operacdo de crédito), identificando o nimero da lei autorizativa e
sua espécie (lei orcamentéria ou lei especifica), conforme determina o art. 167, inciso V da CF/88 e 0s
arts. 40 a 46 da Lei n°® 4.320/1964;

14.3.32 Permitir o cadastro dos limites de créditos suplementares conforme autorizado na Lei
Orcamentéaria Anual, bem como a visualizacdo dos limites de crédito adicionais utilizados em
relatorios;

14.3.33 Possibilitar a geragdo de decreto de créditos adicionais (crédito suplementar, crédito especial e
crédito extraordinario), em formato PDF e Word, especificando a respectiva fonte de recursos
(anulagdo, superavit financeiro, excesso de arrecadacdo e operacao de crédito) e apresente somatério
de todos os anulagdes e acréscimos nas dotagoes ;
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14.3.34 Possibilitar a geracdo de decreto de remanejamento, transposicao e transferéncia, em formato
PDF e word.

14.3.35 Permitir cadastrar o valor mensal das metas de arrecadacao por entidade.

14.3.36 Permitir que o usuario gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orcamentaria e
consignagéo.

14.3.37 Possuir rotina de solicitacdo de alteracdo orcamentéria onde sdo informados os dados da
alteracdo para envio ao legislativo e posteriormente 0s mesmos sdo incluidos no sistema sem a
necessidade de redigitacao.

14.3.38 Possuir consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifiqgue possiveis
inconsisténcias na elaboragdo dos mesmos.

14.3.39 Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geracgdo de relatorio

14.3.40 Possuir cadastro das metas de arrecadacdo por fonte de recursos e por més com geracao de
relatorio.

14.3.41 Possuir relatorio que apresente a Avaliacdo de e Cumprimento de metas do exercicio
apresentando o valor or¢ado conforme PPA e o valor liquidado do or¢gamento por ag&o.

MODULO DE CONTABILIDADE PUBLICA, EXECUCAO FINANCEIRA E
ORCAMENTARIA

|14.4 GESTAO ORCAMENTARIA

14.4.1 Permitir o controle das cotas de despesa para 0 orcamento por entidade.
14.4.2 Permitir a configuracdo do controle das cotas para os periodos: bimestral, trimestral e semestral.

14.4.3 Possuir rotina de gerenciamento das cotas de despesa que demonstre os valores do orgamento,
bem como os definidos para cada periodo e os saldos atualizados por dotag&o.

14.4.4 Permitir calcular os valores das cotas com base nos valores:

14.4.5 Realizados no ano anterior, onde o sistema calcula os valores més a més de acordo com o
executado no ano anterior.

14.4.6 Realizados nos Gltimos trés anos, onde o sistema calcula os valores més a més de acordo com o
executado nos dltimos trés anos. Dividindo o valor orcado por 12 meses.

14.4.7 N&o permitir informar valores para cotas em meses contabilmente fechados.

14.4.8 Possuir acdo para que o usuario possa definir qual percentual deseja informar para cada més do
ano e o sistema divide o valor or¢ado para cada més de acordo com o percentual informado.

14.4.9 Permitir o contingenciamento do orcamento, aplicando um percentual de reducéo sobre todo o
orcamento e sobre uma dotacdo especifica.
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14.4.10 Permitir a liberacdo dos valores contingenciados.

14.4.11 Permitir remover os valores de cotas ndo utilizadas em meses ja fechados e distribui-las em
meses abertos.

14.4.12 Permitir transferir valores de uma dotacdo para outra para controle gerencial.
14.4.13 Nao permitir a emissdo da ordem de compras para dotacGes sem saldo de cotas disponivel.
14.4.14 Nao permitir a emissdo de empenho sem saldo de cotas disponivel.

14.4.15 Possuir relatorio de acompanhamento das cotas de despesa para acompanhamento dos valores.

Secretaria de
Administragao
e Financas

114.5 Encerramento e Abertura do Exercicio

14.5.1 Gerar automaticamente os lancamentos de abertura do orgamento anual demonstrando na rotina
0 total a ser lancado de receita e de despesa.

14.5.2 Possibilitar iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda ndo
esteja encerrado.

14.5.3 Possuir rotina na abertura do exercicio para informar os valores de superavit na fonte de recurso
correta, para cada conta bancaria.

14.5.4 Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissdo de relatério de
inconsisténcias.

14.5.5 Permitir a anulacdo de empenhos estimativos para que 0s mesmos ndo sejam inscritos em restos
a pagar.

14.5.6 Possuir no encerramento do exercicio, rotina que possibilite 0 cancelamento e cOpia para o
exercicio seguinte das programagdes de pagamento (borderds) que estdo em aberto ou aguardando
retorno do banco.

14.5.7 Efetuar a inscricdo dos restos a pagar individualmente para os empenhos do exercicio que serao
inscritos e para os restos de exercicios anteriores, demonstrando quais os valores processados e ndo
processados.

14.5.8 Efetuar o encerramento do exercicio em etapas, permitindo ao usuario o0 acompanhamento e a
conferéncia dos valores a cada etapa.

14.5.9 Efetuar os langamentos contébeis de encerramento do exercicio automaticamente.
14.5.10 Permitir a cOpia das notas extras orcamentarias a pagar para o exercicio seguinte.

14.5.11 Permitir a desmovimentagcdo do encerramento do exercicio, da inscri¢do dos restos a pagar e
das notas extra orgamentarias separadamente.

14.5.12 Permitir a transferéncia dos saldos de balango para o exercicio seguinte, no encerramento do
exercicio.
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|14.6 Execucdo Orcamentaria

14.6.1 Nos atos da execucdo orcamentéria e financeira, permitir que sejam usadas as trés fases da
despesa: empenho, liquidagdo e pagamento com a escrituragdo contabil automatica.

14.6.2 Permitir para o empenho da despesa, cadastrar histérico padréo e utilizar histéricos com texto
livre.

14.6.3 Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informacg6es relativas ao
processo licitatorio, fonte de recursos, detalnamento da fonte de recursos, nimero da obra, convénio e
0 respectivo contrato, buscando no sistema de compras/licitacbes as informacdes automaticamente
possuir a opcao de historico padréo de texto livre.

14.6.4 Permitir que cada entidade faca a emissdo de seus empenhos, restringindo o usuério de utilizar
dotacGes orcadas para outras entidades.

14.6.5 Permitir o gerenciamento de empenhos globais, estimativos e ordinarios.
14.6.6 Possibilitar o registro de subempenhos sobre o empenho Global e Estimativo.

14.6.7 Na emisséo do empenho ter um campo onde informando qualquer parte da dotag&o, o sistema
mostre uma consulta filtrando todas as dota¢es que contém aquela informagéo.

14.6.8 Na rotina de empenho, permitir a visualizacdo do saldo da dotagdo atualizado até a data de
emissdo do empenho e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas situa¢fes que o
valor do empenho seja superior ao saldo da dotacéo.

14.6.9 Controlar os saldos das dotagBes orgamentarias em tempo real ndo permitindo bloguear ou
empenhar sem que exista saldo disponivel.

14.6.10 Possibilitar a distingdo de contribuinte autbnomo/MEI objetivando geracdo de arquivo para
SEFIP.

14.6.11 Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas, seguros e
empréstimos mantendo controle das mesmas.

14.6.12 Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente no sistema de controle nos empenhos
que gerem adiantamento de valores e o langamento de baixa respectivo, quando da prestacdo de
contas.

14.6.13 Permitir a visualizacdo de todos os campos do empenho tanto na alteracdo, quanto na
visualizacao.

14.6.14 Permitir a alteracdo da dotacdo, do valor da dotagdo, e do credor antes da liquidacdo do
empenho e encerramento do més.

14.6.15 Permitir o estorno parcial ou total do empenho, informando o motivo da anulagcdo e permitir
emissdo da nota de estorno.

14.6.16 Permitir o cancelamento do estorno de empenho.

02214:09-03:00-03

-

7l

7

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.atende netips

i

E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 07/

2e7133719ch7.

Dy s \ 1 1t [ Avrsis ™ + } 7 ™, v
Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro

I 1]
Pouso Aleagre - MG, 37550-000



Secretaria de
Administragao
e Financas

Prefeitura Municipal
3= de Pouso Alegre

14.6.17 Permitir emitir prévia e geracdo automatica de empenhos da folha de pagamento.

14.6.18 Permitir o empenhamento automatico da folha por Centro de Custo, por Grupo de Centro de
Custo, por Grupo de Empenho e por Regime.

14.6.19 Possuir rotina integrada com a folha de pagamento para langamentos das provisfes de férias e
13° salario bem como de seus encargos.

14.6.20 Gerar reserva orcamentaria automaticamente a partir de um pedido de compra, caso
paramentrizado.

14.6.21 No estorno de empenhos gerados através de ordens de compra permitir estornar também os
itens da ordem.

14.6.22 Permitir a configuracdo do formulério de empenho, de forma a compatibilizar o formato da
impressdo com os modelos da entidade.

14.6.23 Permitir o gerenciamento dos restos a pagar permitindo consultar o valor empenhado,
liquidado e pago.

14.6.24 Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento o valor
processado e ndo processado.

14.6.25 Permitir efetuar liquidacdo sobre empenho global.
14.6.26 Permitir informar as retengdes nas liquidagdes nos casos em que se aplicam.

14.6.27 Permitir informar retengdes no momento do pagamento do empenho nos casos em que se
aplicam.

14.6.28 Gerar automaticamente as notas de despesa extra orgamentaria para as retencdes que sao
passiveis de recolhimento na liquidagdo do empenho de despesa.

14.6.29 Permitir informar um ou varios documentos fiscais na liquidacdo do empenho, com captura de
documento no sistema de Nota Fiscal Eletronica.

14.6.30 Validar na liquidagdo a emissdo documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor.
14.6.31 Permitir na liquidagdo do empenho, ao informar as notas fiscais que compdem a liquidacéo, o
cadastramento dos itens da lista de servi¢cos em conformidade com a LC116/2003, possibilitando que o

Municipio realize a declaracdo de servigcos tomados sem a necessidade de redigitacdo das informacdes.

14.6.32 Permitir liquidar todos os empenhos provenientes da folha de pagamento gerados num
determinado periodo de uma Unica vez.

14.6.32 Permitir estorno total ou parcial tanto do saldo da liquidac8o quanto do valor das retencdes,
possibilitando a substituicdo ou alteragdo dos documentos fiscais.

14.6.33 Efetuar automaticamente os langcamentos contdbeis na emissdo de empenho, estorno de
empenho, liquidacdo, estorno de liquidacdo e cancelamento de restos a pagar.
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14.6.34 Emitir nota de empenho, nota de estorno de empenho, nota de liquidacdo e nota de estorno de
liquidacéo.

14.6.35 Permitir que, nas rotinas de Empenhos, Restos a Pagar e liquidacdo de empenho seja possivel
anexar documentos deforma digitalizada.

14.6.36 Permitir na emissdo do empenho, na liquidacdo e no pagamento a validacdo da existéncia de
débitos do credor com a entidade.

14.6.37 Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacéo, ordem de pagamento,
etc) sejam impressas de uma s6 vez atravées de uma fila de impressao.

14.6.38 Permitir na emissdo do empenho a validacdo da data de vencimento certiddes negativas
apresentadas na licitag&o.

14.6.39 Permitir na emissdo do empenho o controle dos valores empenhados, sem licitago, por credor
e permitir o blogueio da emissdo do empenho se desejado.

14.6.40 Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotagdes, por valor e por percentual (%), efetuando os
respectivos langamentos contébeis objetivando atender ao artigo 9° da Lei Complementar 101/2000
(LRF).

14.6.41 Permitir a consulta dos blogueios de dotacéo por tipo de modalidade de licitagéo.

14.6.42 Permitir o controle de superdvit financeiro por fonte de recursos demonstrando para cada
fonte, os valores ja utilizados e o saldo disponivel para suplementacéo.

14.6.43 Permitir o gerenciamento das multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa, os
ressarcimentos ja efetuados, bem como os langamentos contabeis de controle.

14.6.44 Possuir consulta de empenhos por contrato e empenhos por convénio.
14.6.45 Possuir consulta de excesso de arrecadagdo por conta de receita e por fonte de recursos.

14.6.46 Permitir a emissdo de relatérios de empenhos emitidos, liquidados e pagos consolidando por
entidade.

14.6.47 Permitir a emissdo de relatérios de restos a pagar inscritos, processados e pagos consolidando
por entidade.

14.6.48 Permitir gerar relatorios de reserva e dos saldos disponiveis das dotacdes.
14.6.49 Possuir rotina para informar as entradas quantitativas de antes de efetuada a liquidacéo.

14.6.50 Permitir a importag&o dos itens do pedido automaticamente no empenho ou na liquidagéo para
posterior impresséo da nota.

14.6.51 Permitir a emissao dos relatérios de execugdo da LOA consolidando por entidade:

Anexo 01 — Demonstr. Rec. E Desp. Cat. Econémicas.
Alinea 1 — Receita (Fonte) Despesa (Funcao).
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Anexo 02 — Despesa Categoria Econdmica (Elemento).

Anexo 02 — Despesa Categoria Econdmica (Agdo).

Anexo 02 — Despesa Seg. Categoria Econdmica (Org#o).

Anexo 02 — Despesa Seg. Cat. Econdmica (Orgdo Unidade.).
Anexo 02 — Despesas Por Unidade Orgamentaria Seg. Cat. Econ.
Anexo 06 — Programa de Trabalho por Orgéo e Unidade.

Anexo 07 — Programa de Trabalho (Func/Sub/Pro/Ativ).

Anexo 08 — Despesa por Funcao/Sub/Prog. E Vinc.

Anexo 09 — Despesa por Orgéo e Funcao.

14.6.52 Permitir emissédo de relatorio consolidado do quadro de detalhamento da despesa.

14.6.53 Possuir relatério da programacdo mensal das metas de arrecadacdo comparando o previsto
com o arrecadado e possibilitando a emissdo consolidada.

14.6.54 Possuir relatério de programacdo das cotas de despesa comparando O previsto com 0
executado permitindo o acompanhamento do cronograma de desembolso das despesas conforme artigo
9° da Lei 101/2000

14.6.55 Possuir 0s seguintes relatérios com graficos comparativos para apresentacdo em audiéncias
publicas: a.Amortiza¢éo da Divida.

14.6.55.1 Ata da Audiéncia Publica.

14.6.55.2 Avaliacdo das Metas de Resultado Nominal.
14.6.55.3 Avaliacdo das Metas do Resultado Primario.
14.6.55.4 Avaliacdo dos Gastos com Pessoal.
14.6.55.5 Comparativo de receita e despesa.

14.6.55.6 Avaliacdo das Metas de Arrecadacao.
14.6.55.7 Confronto Arrecadacéo x Desembolso.
14.6.55.8 Demonstrativo das Transferéncias Financeiras.
14.6.55.9 Demonstrativo Metas Investimento.
14.6.55.10 Demonstrativo Suprimentos da Camara.
14.6.55.11 Indicadores de Gastos com Saude.
14.6.55.12 Indicadores de Gastos com Educacéo.
14.6.55.13 Renuncia de Receita.

14.6.56 Possuir controle dos servicos solicitados ao Municipio.

14.6.57 O cadastro de servicos deve conter o tipo de servico, o responsavel, o solicitante, o endereco e
a descricdo do servico a ser realizado.

14.6.58 O servigo solicitado deve possuir mecanismo de avaliagdo indicando se ele esta pendente ou
realizado, bem como quem e quando o mesmo foi executado.

14.6.59 Sistema deve permitir a impressdo da solicitacdo do servico bem como emitir relatérios de
todos os servigos incluidos.

14.6.60 Possuir rotina de requisicdo contabil integrada ao sistema de Processo Digital que permita
solicitar valores de adiantamento e diérias.

14.6.61 O servico solicitado devera atender ao Redesim.
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14.6.62 Permitir que na requisicdo contabil, o processo tramite de acordo com roteiro pré-estabelecido.

14.6.63 Permitir que ap6s aprovada a requisicdo de didria e/ou adiantamento, o sistema emita
automaticamente o empenho de despesa.

14.6.64 Permitir a alteracdo das datas de vencimento dos empenhos visualizando a data atual e a nova
data de vencimento sem a necessidade de efetuar o estorno das liquidacdes do empenho.

14.6.65 Permitir, no empenho, pesquisa dos Ultimos historicos usados para o credor.
14.6.66 Permitir a informacdo de retenc6es na emissao, liquidacdo ou pagamento do empenho.

14.6.67Permitir a configuragdo do formulario de empenho de forma a compatibilizar o formato da
impressdo com os modelos da entidade.

14.6.68 Permitir controle de empenho referente a fonte do recurso.

14.6.69 Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a uma quantidade
limite de repasses, de forma parametrizavel para todos os tipos de recursos antecipados.

14.6.70 Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para a
prestacéo de contas, podendo esta limitacdo ser de forma informativa ou restritiva.

14.6.71 Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de recurso
antecipado caso 0 mesmo tenha prestagéo de contas pendentes com a contabilidade.

14.6.72 Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacdo de contas do
recurso antecipado.

14.6.73 Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e pendentes,
ordenando 0s mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite da prestacéo de contas.

14.6.74 Assegurar que as contas s recebam langamentos contabeis no dltimo nivel de desdobramento
do Plano de Contas utilizado.

14.6.75 Disponibilizar rotina que permita a atualizagdo do Plano de Contas, dos eventos, e de seus
roteiros contabeis de acordo com as atualizagdes do respectivo Tribunal de Contas.

14.6.76 Permitir que se defina vencimento para recolhimento de retencfes efetuadas quando a mesma
é proveniente de Folha de Pagamento.

14.6.77 Permitir cadastrar os precatérios da entidade.

14.6.78 Permitir restringir o acesso a unidades or¢amentérias e unidades gestoras para determinados
USUArios.

14.6.79 Possibilitar a contabilizacdo automatica dos registros provenientes dos sistemas de
arrecadacéo, gestdo de pessoal, licitacBes e contratos.
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14.6.80 Emitir o cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDO informando a entidade
responsavel pela obra, a descricdo, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com
conservacéo, o valor em novos projetos e o valor do ano da LDO.

14.6.81 Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservacgdo do Patrimdnio.
14.6.82 Possuir cadastro de obras e possibilitar que no empenho da despesa seja vinculada a obra
correspondente.

14.6.83 Permitir gerenciar a situacdo da obra, cadastrando o tipo da situacdo (Aguardando Ordem de
Compra, Em Andamento, Paralisada/Suspensa, Cancelada e Concluida).

14.6.84 Permitir verificar empenhos relacionados as obras.

| 14.7 Execucéo Financeira

14.7.1 Possuir total integracdo com o sistema contabil efetuando a contabilizacdo automética dos
pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

14.7.2 Permitir a informag&o de uma ou mais fontes de recursos para as contas bancérias.

14.7.3 Permitir controlar os talonarios de cheques em poder da tesouraria, controlar para que nenhum
pagamento seja efetuado sem o respectivo registro do talonario.

14.7.4 Permitir controlar numeracéo de talonario de cheques na rotina de pagamento e na inclusdo do
cheque avulso.

14.7.5 Permitir a inclusdo de vérias receitas orgamentarias simultaneamente tendo como contrapartida
uma Unica conta bancaria.

14.7.6 Permitir a informacdo da fonte de recurso no momento do langamento da receita, para 0s casos
em que ndo ha rateio de percentual entre as fontes.

14.7.7 Permitir o cadastramento das deducdes de receita utilizando rubricas redutoras, conforme
Manual de Procedimentos Contabeis Or¢amentarios da Secretaria do Tesouro Nacional.

14.7.8 Permitir a inclusdo de varios tipos de deducgdo de receita orcamentaria simultaneamente tendo
como contrapartida uma Unica conta bancéria.

14.7.9 Permitir incluir receitas extra orcamentarias identificando a fonte de recursos.

14.7.10 Efetuar os lancamentos contébeis de receitas, dedugdo de receitas e receita extra orgamentaria
automaticamente.

14.7.11 Permitir consultar, na propria rotina de inclusdo, para cada receita, deducao de receita e receita
extra orgamentaria os langamentos contabeis, permitindo estorna-los fazendo automaticamente 0s
lancamentos contabeis do estorno e mantendo registro da situacao.

14.7.12 Permitir efetuar os lancamentos de movimentacdo bancaria (depositos, transferéncias, resgates
e aplica¢des), informando as fontes/destinacdes de recursos.
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14.7.13 Controlar os saldos por conta bancaria, e por fonte/destinacdo de recursos no momento dos
lancamentos das suas movimentacdes (depositos, transferéncias, resgates e aplicacdes).

14.7.14 Efetuar os langcamentos contabeis das movimentacdes bancarias automaticamente.
14.7.15 Permitir consultar para cada movimentacdo bancéria incluida os lancamentos contabeis, e para
cada langamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno

e mantendo registro da situacao.

14.7.16 Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades da Administragdo Direta e/ou
Indireta, identificando o tipo da transferéncia (Concedida/Recebida) e a entidade recebedora.

14.7.17 Permitir consultar para cada transferéncia financeira incluida os lancamentos contabeis, e para
cada langamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno
e mantendo registro da situag&o.

14.7.18 Permitir o controle de diérias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo, destino,
periodo, valor concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a concessao de didrias.

14.7.19 Permitir que os dados das diarias estejam disponiveis no portal da transparéncia assim que
forem incluidos.

14.7.20 Permitir criacdo de um lote com diversas liquidacGes e notas extras para pagamento posterior,
definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de pagamento ou envio/baixa de
borderd.

14.7.21 Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria, bem como o saldo
por fonte/destinacdo de recursos.

14.7.22 Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e notas extra
orcamentarias.

14.7.23 Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o controle
dos pagamentos em ordem cronolégica.

4.8.24 Permitir a emissdo de borderds para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores contra
0 mesmo banco da entidade. Efetuar o mesmo tratamento para os pagamentos individuais.

14.7.25 Permitir a integracdo com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento
automatica pelo software.

14.7.26 Permitir efetuar o pagamento do borderd através de arquivo de retorno do banco.
14.7.27 Permitir efetuar a baixa dos registros no sistema na geragdo do borderé.

14.7.28 Permitir agrupar os pagamentos por credor na geracdo do borderd.

14.7.29 Permitir efetuar o pagamento do borderd de forma manual quando desejado.

14.7.30 Permitir gerar border6 das transferéncias financeiras realizadas entre as entidades.
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14.7.31 Permitir gerar borderd das movimentag6es bancarias da entidade

14.7.32 Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um unico cheque.

14.7.33 Permitir controlar a movimentacdo de pagamentos, registrando todos o0s pagamentos
efetuados, permitindo estornos e efetuando os langamentos contébeis automaticamente nas respectivas

contas contabeis.

14.7.34 Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacdo/ fonte
de recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente 0s registros mostrados.

14.7.35 Permitir pagar de uma sé vez, as despesas extra orcamentarias geradas através de retengdo
efetuada na liquidag&o.

14.7.36 Permitir no momento do pagamento informar o nimero da parcela do convénio que esta sendo
paga.

14.7.37 Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento.

14.7.38 Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de
pagamentos.

14.7.39 Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis realizados, permitir
0 seu estorno, fazendo automaticamente os lancamentos contabeis de estorno.

14.7.40 Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra
orcamentaria e de empenhos.

14.7.41 Permitir a emissdo de nota de estorno de pagamento.

14.7.42 Possuir consulta que permita a reimpressdo do cheque e a emissdo de cdpia de cheques.
14.7.43 Permitir listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa Unica
consulta 13.7.44 Na impressao da cépia de cheque permitir detalhar os pagamentos efetuados com

aquele cheque.

14.7.45 Permitir gerenciar a conciliagdo bancéria com o extrato, visualizando os langamentos
contébeis e movimentagdo bancéaria numa unica tela.

14.7.46 Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extensdes OFC e OFX para a conciliagéo
bancéria.

14.7.47 Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliacdo tanto para os lancamentos contabeis quanto
para o0s registros do extrato.

14.7.48 Permitir a criacdo automatica de pendéncias tanto para o extrato quanto para os langcamentos
contabeis.

14.7.49 Permitir selecionar mdltiplos langamentos contébeis exibindo a soma dos mesmos e
permitindo conciliar com um ou Varios registros do extrato.
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14.7.50 Permitir a conciliacdo de forma parcial. A medida que os valores vao sendo conciliados
deverdo ser ocultados da consulta de langcamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos valores que
ainda ndo foram conciliados.

14.7.51 Permitir visualizar e imprimir conciliacGes de periodos anteriores.

14.7.52 Na tela de conciliagcdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuario na localiza¢do dos
valores: data, descri¢do, valor, controle de langamento.

14.7.53 Permitir na conciliagdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos contabeis
guanto no lado do extrato bancario.

14.7.54 Possuir consulta de pendéncias baixadas na conciliacao.
14.7.55 Emitir os relatorios de pendéncia e conciliagdo bancaria.

14.7.56 Permitir um controle das operaces financeiras, por periodo, impedindo o usuario de qualquer
alteracdo, inclusdo ou excluséo nos registros.

14.7.57 Imprimir recibo das ordens de pagamento.

14.7.58 Permitir consultar as aplica¢bes financeiras, os resgates de aplicacdo, as transferéncias
bancarias e os depositos efetuados.

14.7.59 Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis, e para cada
langamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno.

14.7.60 Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade or¢camentéria.

14.7.61 Possuir controle de assinaturas para envio de borderd ao banco. Sem as autorizacdes
necessarias o sistema bloqueia a geracéo e envio do borderd ao banco.

14.7.62 Emitir relatério dos pagamentos efetuados com cheque.

14.7.63 Emitir demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas.

14.7.64 Emitir relatorio de disponibilidade de caixa por fonte de recursos.

14.7.65 Emitir relatorio de programacdo de Pagamentos onde conste as programacdes por situacao:
aberta, aguardando retorno do banco, pago por retorno do banco, pago pelo assistente, border6

cancelado, em liberacdo, liberado, ndo liberado, cancelado no encerramento.

14.7.66 Permitir a emissdo do extrato do credor, demonstrando informacdes dos empenhos e dos restos
a pagar na mesma opgao.

14.7.67 Possuir integracdo com o sistema tributério efetuando de forma automética os langcamentos
contabeis de arrecadacdo de receitas.

14.7.68 Permitir a consulta aos langamentos tributérios para conferéncia dos valores antes de efetuar a
integragdo bem como a emissdo de relatério de criticas caso haja inconsisténcias ou falta de
configuragdes nas receitas.
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14.7.69 Possuir integracdo com o tributario para fazer automaticamente os lancamentos de divida ativa
(inscrigdo, correcdo, baixas) bem como os valores dos créditos do exercicio.

14.7.70 Permitir a integracdo dos langamentos de receita reconhecida antecipadamente com o sistema
tributério.

14.7.71 Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas Unico, onde alteragdes,
exclusdes e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades.

14.7.72 Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a visualizacdo
dos lancamentos contabeis efetuados trazendo histérico padrdo para cada evento utilizado.

14.7.73 Assegurar que as contas s recebam langamentos contabeis no dltimo nivel de desdobramento
do Plano de Contas.

14.7.74 Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orcamentarias e dos seus estornos.

14.7.75 Permitir o cadastro e gerenciamento de convénios e subvengfes sociais, publicando-0s
automaticamente no Portal da Transparéncia.

14.7.76 Permitir o gerenciamento da divida fundada, e dos precatdrios permitindo que os precatérios
sejam relacionados com a despesa destinada ao seu pagamento.

14.7.77 Permitir a inclusdo de prestagdo de contas de recursos antecipados, com visualizagcdo dos
lancamentos contébeis efetuados e emissdo do balancete de prestacdo de contas.

14.7.78 Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de saldos, e
que apos o encerramento ndo possibilite alteracbes em langamentos contébeis ja efetuados.

14.7.79 Possuir consulta unificada dos lancamentos contabeis efetuados nas diversas rotinas do
sistema.

14.7.80 Possuir consulta dos saldos das contas contabeis e dos saldos por vinculo de recursos de cada
conta, demonstrando os valores més a més.

14.7.81 Elaborar o balancete mensal e o balan¢o anual, na forma da Lei 4.320/64, Lei Complementar
101/00 — LRF e Resolugdo do Tribunal de Contas.

14.7.82 Permitir a consolidacdo do balancete da administrag&o direta e indireta.
14.7.83 Permitir a emissdo de DARF/PASEP/GPS e impresséo de recibo de IRRF e ISSQN.

14.7.84 Emitir osrazBes analiticos de todas as contas integrantes dos Sistemas Financeiro, Patrimonial
e de Controle.

14.7.85 Emitir Livro Razéo e Livro Diario com termo de abertura e encerramento.

14.7.86 Emitir relatério das notas extra orgamentarias emitidas, estornadas e pagas, consolidando por
entidade.
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14.7.87 Emitir relatorio da posicao dos precatérios.
14.7.88 Emitir relatério de VPA/VPD por nivel de consolidagdo, permitindo consolidar por entidade.
14.7.89 Permitir o gerenciamento e prestacdo de contas dos consorcios.

14.7.90 Emitir Balancete Analitico por Fonte, que lista as contas do balancete demonstrando a fonte de
recursos, com opc¢do de resumir por vinculo e selecionar conta, fonte de recursos e indicador de
superavit.

14.7.91 Possuir integracdo com o sistema de Patrimdnio efetuando automaticamente na contabilidade
os lancamentos de movimentacdo dos bens bem como os langcamentos de depreciacdo, exaustdo e
amortizacao.

14.7.92 Possuir integracdo com o almoxarifado efetuando automaticamente na contabilidade os
lancamentos de movimentacdo dos estoques.

14.7.93 Possuir integracdo com o sistema tributario langando automaticamente na contabilidade os
valores de corregdo, multas, juros, cancelamentos, inscrigdes e provisdo para perdas de divida ativa
tributaria e ndo tributaria mantendo assim a integridade entre o sistema contabil e o sistema tributéario.

14.7.94 Permitir a composicdo de valores de determinado Grupo de Fonte de Recursos ou
Detalhamento da Fonte, e ainda, valores especificos relacionados a Saide e Educacdo para utilizacao
na emissao de demonstrativos. 95.Armazenar os modelos dos relatérios criados pelo usuario
diretamente no banco de dados do sistema.

14.7.95 Gerar arquivos para o Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Salde — SIOPS,
com as seguintes informagoes:

14.7.96 Receitas Municipais: SIOPS;
14.7.97 Despesas Municipais: Saude por Subfuncéo, Saude por Categoria Econémica.

14.7.98 Gerar arquivos para o Sistema de Informacdes sobre Orgamentos Publicos em Educagdo —
SIOPE, com as seguintes informagdes:

a. Quadro Resumo das Despesas;
b. Quadro Consolidado de Despesas;
C. Demonstrativo da Funcéo Educacéo.

14.7.99 Efetuar o célculo de retengdo referente ao FUNDEB em receitas em que houver a incidéncia
da mesma.

14.7.100 Permitir a emissdo do Balango Financeiro, mensalmente, nos moldes do DCASP e Tribunal
de Contas do Estado de Minas Gerais;

14.7.101 Permitir a emisséo do Balango Patrimonial, mensalmente, nos moldes do DCASP e Tribunal
de Contas do Estado de Minas Gerais ;

14.7.102 Permitir a emissdo do Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais, mensalmente, nos moldes
do DCASP e Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais;
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14.7.103 Permitir a emissdo do Balancete Mensal de Verificacdo Contabil, nos moldes do DCASP e
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais;

|14.8 Prestacéo de Contas

14.8.1 Emitir os Relatorios Resumidos de Execucdo Orgamentaria de acordo coma Portaria da STN
vigente para o periodo de emissdo:

a) Anexo | — Balango Orgcamentario.

b) Anexo Il — Demonstrativo da Execucdo das Despesas por Func¢ao/Subfuncdo.

c) Anexo Il — Demonstrativo da Receita Corrente Liquida.

d) Anexo IV — Demonstrativo do Resultado Nominal.

e) Anexo V — Demonstrativo do Resultado Primario — Estados, Distrito Federal e Municipios.

f) Anexo VI — Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgao.

g) Anexo VII — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e Desenvolvimento do
Ensino — MDE.

h) Anexo VIII — Demonstrativo das Receitas de Operagdes de Crédito e Despesas de Capital.

i) Anexo IX — Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia dos
Servidores.

)] Anexo X — Demonstrativo da Receita de Alienacéo de Ativos e Aplicacdo dos Recursos.

k) Anexo XII — Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Proprias com
Ac0es de Saude.

) Anexo XIII — Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas.

m) Anexo XIV — Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execugdo Orcamentéria.

14.8.2 Emitir os relatdrios de Gestéo Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para o periodo de
emissao:

n) Anexo | — Demonstrativo da Despesa com Pessoal.

o) Anexo Il — Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL.

p) Anexo Il — Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores.
q) Anexo IV — Demonstrativo das Operacdes de Crédito.

r) Anexo V — Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa.

s) Anexo VI — Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal.
2. Emitir os relatérios Anuais Obrigatérios consolidando por entidade:

a) Anexo 10 — Comparativo Receita Orgada com Arrecadada (Lei 4320/64).
b) Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada c/ Realizada.

c) Anexo 12 — Balang¢o Orcamentario (Lei 4320/64).

d) Anexo 13 — Balango Financeiro (Lei 4320/64art.103).

e) Anexo 14 — Balanco Patrimonial (Lei4320/64 art.105).

f) Anexo 15 — Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais (Lei 4320/64).
g) Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64).

h) Anexo 18 — Demonstrativo de Fluxos de Caixa.

i) Anexo 19 — Demonstrativo das Mutac¢Ges do Patriménio Liquido.

14.8.3 Emitir relatorios de acompanhamento da programacéo financeira em atendimento aos Artigos
8°ao 13°da LRF:

i) Cronograma de Desembolso — Por Modalidade.
k) Cronograma de Desembolso — por Orgdo e Unidade.
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) Meta do Resultado Primario.

m) Metas Arrecadacdo de Receita.

n) Programacéo Financeira da Receita.
o) Receitas por Destinacdo de Recursos.

b.Emitir os relatérios com as informag@es para SIOPS.
14.8.4 Emitir relatdrio de Notificagdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI 9452/97.

14.8.5 Gerar os arquivos conforme o0 MANAD - Manual Normativo de Arquivos Digitais para a
Secretaria da Receita da Previdéncia.

14.8.6 Permitir a geracdo de relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no
software antes de gerar 0s arquivos para o Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais.

14.8.7 Possuir os relatérios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFI:

p) Balango Patrimonial.

q) Receitas Orcamentarias

r) Despesa Orgamentéria- Por Elemento.

s) Despesa Orcamentaria — Por Fun¢do/Subfuncéo.

1) Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Elemento.

u) Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Fungdo/Subfuncéo.
V) Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais.

w) Possuir relatério de estimativa de impacto orcamentério e financeiro.

14.8.8 Emissdo de relatérios exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, conforme
Instrugdo Normativa 08/2003, art. 7°, inciso VII, VI e XI.

14.8.9 Geragdo de arquivos nos formatos exigidos pela Secretaria de Previdéncia, na forma das normas
vigentes, para prestacdes de contas bimestrais e seus respectivos demonstrativos.

14.9 Mddulo de folha de pagamento

14.9.1. O Moddulo de Pessoal devera ser configuravel para tornar-se compativel com as exigéncias do
estatuto municipal da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre ou, conforme o caso, sendo compativel
com as exigéncias da CLT, ou de decisao judicial especifica de acordo com as necessidades. Devera,
também, ser capaz de controlar, simultaneamente, quantos exercicios se queira, permitindo a
Prefeitura Municipal de Pouso Alegre a geracdo de arquivos magnéticos para prestacdes de contas. O
Médulo de Gestdo de Pessoas e Folha de Pagamento devera atender, ainda, aos seguintes requisitos
adicionais:

14.9.2 Permitir o cadastro de planos de cargos e salarios, quantos sejam necessarios, com as seguintes
informacBes minimas: Data de inicio do plano de cargos e salérios, data de publicacdo da lei que
determinou o plano de cargos e salarios e texto da lei que determinou o plano de cargos e salérios.

14.9.3 Permitir que a lei do plano de cargos e salarios seja editada e manipulada por algum editor de
texto acessado a partir do Mddulo de Gestdo de Pessoal e, que apo6s a sua formatacdo, conforme
interesse da administracdo, seja possivel inseri-la no banco de dados utilizado.
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14.9.4 Permitir o cadastramento de cargos fazendo distincdo entre cargos efetivos, cargos
Comissionados e fun¢des gratificadas bem como efetivos em cargos comissionados.

14.9.5 Permitir que no cadastro de cargos seja possivel associa-los ao plano de cargos e salarios que 0s
determinou informando niveis e padrdes, a lei que determinou a criacdo do cargo e/ou fungdo, bem
como a quantidade de vagas criadas.

14.9.6 Permitir a correcdo dos valores de salario dos cargos, automaticamente, por percentual ou por
valores estipulados.

14.9.7 Permitir que aumentos de salario possam ser aplicados aos cargos e/ou fung@es, niveis e/ou
padrdes e de forma a manter histérico das situa¢Oes anteriores, permitindo controlar e ajustar valores
de modo a satisfazer limites de piso e teto salarial.

14.9.8 Permitir simulacGes parciais ou totais da folha de pagamento, preservando a integridade dos
dados oficiais.

14.9.9 Controlar automaticamente o pagamento proporcional aos dias trabalhados para as admissoes,
maternidade, férias, atestados e etc. (considerando o0 més de 30 dias).

14.9.10 Permitir o langcamento coletivo de proventos/descontos e individualmente por nome ou
matricula do servidor.

14.9.11 Permitir o controle de encerramentos de contratos de pessoal mantidos pelo 6rgdo com
servidores.

14.9.12 Permitir a definicdo de tabelas de enquadramento de INSS, IRRF, Sal&rio Familia e Abono
Familia.

14.9.13 Permitir a definicdo e criacdo de verbas de proventos e de descontos com a indicacdo de sua
fundamentacdo legal.

14.9.14 Permitir a criacdo de bases de célculo para serem utilizadas nos calculos das folhas de
pagamento.

14.9.15 Permitir que bases de célculo possam ser estabelecidas, no minimo, a partir de: adicdo de
valores de outras verbas, médias de valores de outras verbas, médias de quantidades digitadas em
movimentos (por exemplo: horas e faltas) e multiplicacdo de outras verbas.

14.9.16 Permitir o célculo automatico dos proventos e descontos, inclusive proventos ou descontos
que tenham incidéncia sobre os demais, inclusive dos encargos patronais.

14.9.17 Possuir o calculo automatico dos beneficios concedidos por tempo de servico (quinqguénio,
progressao funcional, 62 parte) possibilitando o somatério de tempo averbado.

14.9.19 Permitir a criagdo de formulas de céalculo para serem utilizadas nos célculos de Folha de
Pagamento.

14.9.20 Permitir que na criacdo de férmulas de calculo seja possivel testar os resultados da formula
antes se sua efetiva aplicacdo em calculos definitivos.
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14.9.21 Permitir que na criacdo de formulas de calculo seja possivel o usuério utilizar, no minimo, as
operacBes de adicdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo, bem como, os simbolos matematicos:
parénteses, colchetes e chaves.

14.9.22 Permitir a integracdo via arquivo com qualquer entidade que tenha convénio a partir de layout
predefinido pelo sistema de folha de pagamento: (convénios; empréstimos bancérios).

14.9.23 Permitir a emissao de relatérios de servidores com limite consignado.

14.9.24 Permitir que na criagdo das formulas de calculo seja possivel o usuario escrever linhas de
comando de programa para produzir, conforme interesse da administracdo, resultados especificos para
o0s célculos de Folha de Pagamento.

14.9.25 Permitir que na criacdo de verbas de proventos e descontos seja possivel criar observacfes a
serem associadas as mesmas.

14.9.26 Permitir associar as verbas de proventos e descontos bases de calculo e formulas de calculo,
com a finalidade de estabelecer os resultados desejados no processamento de célculos.

14.9.27 Permitir que no célculo de verbas de proventos e descontos seja possivel a livre defini¢do, por
parte do usuario, quanto ao arredondamento ou néo, a ser obedecido em cada verba calculada.

14.9.28 Permitir que verbas de proventos e descontos possam ser vinculadas aos funcionarios do érgao
apos a sua criacao.

14.9.29 Permitir a vinculacdo de verbas de proventos e descontos aos funcionarios do 6rgdo em
lotes/grupos ou individualmente.

14.9.30 Permitir a criacdo de lotes/grupos de funcionarios aos quais verbas de proventos e descontos
devam ser atribuidos no minimo por: grupos de funcionarios que estejam no mesmo cargo e grupos de
funcionarios com 0 mesmo regime juridico.

14.9.31 Permitir a definicdo e ou criacdo do organograma ou estrutura administrativa/organizacional
do 6rgdo, definindo lotacoes (centros de custo), conforme legislacao especifica.

14.9.32 Permitir o cadastramento de convénios firmados com empresas privadas para fins de desconto
de valores monetarios consignaveis em folha de pagamento.

14.9.33 Permitir o cadastro de convénios com empresas publicas para fins de cedéncia e/ou
recebimento de funcionario(s).

14.9.34 Permitir a definicdo e cadastramento de formatos de contas bancarias, utilizando bancos e
agéncias bancarias definidos pelo setor de Contabilidade e Tesouraria.

14.9.35 Permitir a definicdo de convénios firmados com instituicdes bancarias com a finalidade de
envio de arquivos de remessa, de pagamento de folhas, para a conta corrente de funcionérios.

14.9.36 Permitir a criagdo de tipos de afastamento que permitam ao usuario configurar e definir
suspensdes, no minimo de: pagamento, contagem de tempo de servico, contagem de tempo de férias e
contagem de tempo para 13° salario.
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14.9.37 Permitir associar aos tipos de afastamento criados os codigos de afastamentos previstos pela
previdéncia geral conforme programa SEFIP.

14.9.38 Permitir a criacdo de campos adicionais ilimitados, conforme interesse do 6rgdo, para
vinculacdo dos mesmos ao cadastro de funcionarios, contendo no minimo as seguintes op¢des: nome
do campo adicional, tipo de dado (numérico, alfanumérico ou data) a ser aceito pelo campo adicional,
definicdo de formato do campo adicional, quantidade de caracteres a ser admitida no campo adicional.

14.9.39 Permitir o cadastro de tipos de formacéo escolar para associa-las aos funcionarios do 6rgao.

14.9.40 Permitir o cadastro de instituicdes de ensino onde funcionarios do 6rgdo possam ter algum
tipo de formacéo escolar

14.9.41 Permitir que em consequéncia de formacdo escolar funcionarios do 6rgdo possam receber
pontuacdo com a finalidade de ajustarem sua carreira nos termos da legislacao aplicavel.

14.9.42 Permitir a livre criacdo de layouts para interpretacdo de arquivos de dados recebidos pelo
Orgdo cujo contetido contenha valores monetarios consignaveis nas Folhas de Pagamentos

14.9.43 Permitir a criacdo e configuracdo de pardmetros para contagem de tempo de servico baseado
em dias, meses e anos, permitindo registrar informagdes do empregador, periodo trabalhado, tempo de
trabalho e regime de previdéncia.

14.9.44 Permitir o cadastro de fabricantes de reldgios de ponto.

14.9.45 Permitir o cadastro dos tipos de reldgios existentes podendo relaciona-los aos fabricantes.

14.9.46 Permitir o cadastro de tabelas de horério ilimitadas, conforme interesse da administragdo, para
gue as mesmas possam ser vinculadas a funcionarios do 6rgao.

14.9.47 Permitir o envio de dados para relégios de ponto de modo que estes dados possam ser
interpretados controlando horéarios de entrada e de saida de funcionérios.

14.9.48 Permitir que os horarios de entrada e saida de funcionarios do 6rgdo possam ser limitados com
periodos de antecedéncia e de atraso conforme informado pelos arquivos enviados a reldgios de ponto.

14.9.49 Permitir a entrada automatica de dados, no minimo, daqueles relativos a horas extras e faltas, a
partir de ocorréncias demonstradas por relégios de ponto.

14.9.50 Permitir receber arquivos gerados por relégios de ponto de modo que os movimentos (no
minimo de: faltas, atrasos e horas extras) possam ser lancados / importados para realizagdo dos
calculos de Folhas de Pagamentos do funcionalismo.

14.9.51 Permitir que as marcacOes sejam coletadas por meio do computador onde ndo houver relégio
de ponto.

14.9.52 Ter os procedimentos de apuracdo das marcacOes configuraveis, possibilitando se ajustar a
forma de trabalho da entidade.

14.9.53 Possuir a emissdo do espelho de ponto.
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14.9.54 Permitir o cadastro de penalizagdes a serem aplicadas a funcionarios do 6rgao de modo que as
mesmas possam representar perdas de contagem em periodos de tempo de servigo.

14.9.55 Permitir o cadastro de vantagens por tempo de servico para associa-las a funcionarios de modo
gue as mesmas possam ser no minimo: descritas ou nominadas, quantificadas por periodos (anos,
meses, dias), e recebam valor percentual padréo para cada periodo quantificado.

14.9.56 Permitir o cadastro de beneficios diversos (no minimo: vale-transporte, convénio saude,
seguro de vida e cesta basica) a serem concedidos ao funcionalismo.

14.9.57 Permitir que beneficios concedidos pelos érgdos possam ser medidos em valores e quantidades
€ que 0s mesmos possam ser associados as Folhas de Pagamentos calculadas.

14.9.58 Permitir a criacdo de tipos de folha de pagamento diferenciados, visando a utilizacdo destes
tipos criados nas situagdes que um usuario julgar convenientes.

14.9.59 Permitir o cadastro de funcionarios com, no minimo, as seguintes informac@es: data de
nascimento, sexo, estado civil, raga/cor, escolaridade; naturalidade, nacionalidade, nome do pai, nome
da mée, endereco (rua, nimero, bairro, cidade, estado, CEP, telefone e-mail e complemento), nome de
dependentes com parentesco e data de nascimento, nome e endereco de beneficiarios de pensdes
alimenticias ou vitalicias; dados bancarios com banco, agéncia e nimero da conta corrente bancaria;
documentos incluindo: identidade, CPF, titulo de eleitor, carteira de trabalho, certificado militar, PIS,
PASEP e nuimero de cadastro no FGTS; dotacdo, vinculo, previdéncia, local de trabalho, regime de
trabalho (codificacdo da RAIS), categoria do trabalhador (codificacdo SEFIP), agente nocivo
(codificagdo SEFIP); dotacGes orcamentérias para pagamento do funcionario; histérico relativo a
promocdes, progressdes, vantagens, licengas, cursos e anotacfes gerais; e campos adicionais.

14.9.60 Permitir a selecdo de funcionario, por meio de Tela de Selecdo de Dados de Funcionario,
sendo possivel selecionar por: nome, data de nascimento, sexo, raga, estado civil, banco de
recebimento de salérios, agéncia do banco, conta corrente para depdsitos, nimero da identidade (RG),
numero da carteira de trabalho, CNPF, PIS, PASEP, lotacdo, dotagdo, cargo, funcdo, beneficiarios,
dependentes, regime de trabalho, previdéncia e vinculo.

14.9.60 Permitir impressdo em forma de relatério de dados especificos obtidos a partir da Tela de
Sele¢do de Dados do Funcionario, com a possibilidade de escolher que dados deverdo ser impressos,
bem como, nominar as colunas de dados que serdo listados conforme interesse do usuario.

14.9.61 Permitir a geracdo de arquivos de dados especificos obtidos a partir da Tela de Selecdo de
Dados do Funcionario, com a possibilidade de escolher que dados deverdo ser exportados, e com
formatos, no minimo, XLS e TXT, visando utilizacdo dos mesmos em situacdes de interesse do
usuario.

14.9.62 Permitir o controle e a realizacdo de langamentos de férias normais e de férias prémio, de
forma a controlar estes direitos. O controle realizado, nestas entradas de dados, devera resultar em
procedimentos automatizados para calculos de Folhas de Pagamento dos Servidores.

14.9.63 Permitir controlar, por procedimentos automatizados, as evolucGes de promogéo e

14.9.64 Progresséo de cargos e salarios do servidor por tempo de servico.
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14.9.65 Permitir que em decorréncia do ajuste automatico de promocdes, progressdes, movimentacdes
de servidores como afastamentos, férias, rescisdes, férias prémio, avaliacdo de desempenho, seja
disponibilizado histdrico automatico dos calculos realizados e das movimentagoes.

14.9.66 Permitir controlar, por procedimentos automatizados, as evolucdes de vantagens decorrentes
de tempo de servico.

14.9.67 Registrar a concessao de didrias.

14.9.68 Registrar e controlar a lotagdo e a localizacdo de servidores, fichas orcamentérias e 6rgdo
pagador.

14.9.69 Permitir que em decorréncia do ajuste automatico de evolucBes em tempos de servico seja
disponibilizado histdrico automatico dos calculos realizados.

14.9.70 Permitir controlar nomeacdes as fungdes gratificadas.

14.9.71 Permitir cadastramento de informag6es de outros cargos fora do 6rgéao para fins de calculo de
INSS e IRRF.

14.9.72 Permitir o cadastro de contratos de trabalho individuais e coletivos para funcionarios
temporarios.

14.9.73 Permitir informar diversos afastamentos para cada matricula.

14.9.74 Permitir informar para funcionarios aposentados e pensionistas seus valores monetarios de
aposentadoria ou pensdo e, também, data da aposentadoria, documento que determinou a
aposentadoria e histérico da aposentadoria.

14.9.75 Permitir informar a exoneracdo de funcionarios incluindo data da exoneragdo, codigo do
desligamento (codificagdo da SEFIP), data do aviso prévio e folha de pagamento em que o acerto foi
realizado.

14.9.76 Permitir a realizacdo de exoneragdes de funcionarios em grupos quando existirem paridades de
motivos e datas.

14.9.77 Permitir, nos casos de readmissdo de funcionarios, o aproveitamento das informacdes
cadastrais anteriormente cadastradas.

14.9.78 Permitir informar dividas firmadas entre o funcionario e um fornecedor conveniado que serao
pagas parceladamente nas folhas de pagamento mensais.

14.9.79 Permitir o calculo automatico de Folha de Pagamento, informando individualmente, para cada
verba, os célculos que foram feitos para obter o resultado (histérico de célculo). Estes histdricos
dever&o ser gravados para acesso a qualquer tempo.

4.9.80 Permitir a visualizagdo, em interface especifica, dos resultados dos calculos em forma de contra
cheque.

14.9.81 Permitir o encerramento e estornos de folhas de pagamento, sendo que uma folha de
pagamento, apds encerrada, estara disponivel apenas para consultas.
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14.9.82 Permitir a emissdo de relatdrios da tabela de cargos e salarios com seus respectivos niveis e
padrdes.

14.9.83 Permitir a emissdo de relatdrios das tabelas de enquadramentos de Previdéncias, IRRF, Abono
e Salario familia.

14.9.84 Permitir a emissao de relatorios da estrutura organizacional do 6rgdo, com suas respectivas
lotacBes (centros de custo).

14.9.85 Permitir a emissao de relatérios dos bancos e agéncias cadastrados.

14.9.86 Permitir a emissao de relatérios dos tipos de afastamentos cadastrados.

14.9.87 Permitir a emissdo de relatérios dos tipos de folha de pagamento cadastrados.

14.9.88 Permitir a emissao de relatérios dos beneficios concedidos pelo 6rgéo.

14.9.89 Permitir a emissao de relatdorios dos tipos de vantagens por tempo de servigo cadastrado.

14.9.90 Permitir a emissdo de relatérios dos dados cadastrais dos funcionarios, com, no minimo as
seguintes informagdes: data de nascimento, sexo, estado civil, raca/cor, escolaridade; naturalidade,
nacionalidade, nome do pai, nome da méde, endereco (rua, nimero, bairro, cidade, estado, CEP,
telefone e complemento); nome de dependentes com parentesco e data de nascimento; nome de
beneficiarios de pensGes alimenticias ou vitalicias; dados bancarios com banco, agéncia e nimero da
conta corrente bancaria; documentos incluindo: identidade, CPF, titulo de eleitor, carteira de trabalho,
certificado militar, PIS, PASEP e nimero de cadastro no FGTS; lotacdo, vinculo, previdéncia, local de
trabalho, regime de trabalho (codificacdo da RAIS), categoria do trabalhador (codificagdo SEFIP),
agente nocivo (codificacdo SEFIP); dotagBes orcamentarias para pagamento do funcionario; histérico
relativo a promocdes, progressdes, vantagens, licencas, cursos, adverténcias, puni¢fes e anotagdes
gerais; campos adicionais.

14.9.91 Disponibilizar a emissao com opc¢oes de selecdo de todos os funcionarios, de todos os vinculos
e de todas as lota¢Ges ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

14.9.92 Permitir a emissdo de relatérios dos dependentes de um funcionario. Disponibilizar a emissdo
com op¢oes de selecdo de todos os funcionarios, de todos os vinculos e de todas as lotacGes ou, de
apenas um dos filtros acima especificados.

14.9.93 Permitir a emissao de relatério de etiquetas de endereco dos funcionarios cadastrados.

14.9.94 Disponibilizar a emissdo com op¢oes de selegdo de todos os funcionarios, de todos os vinculos
e de todas as lotacBes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

14.9.95. Permitir a emissdo de relatérios para controle e gerenciamento mensal de ponto.
Disponibilizar a emissdo com opcdes de sele¢do de todos os funcionérios, de todos os vinculos e de
todas as lotacGes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

14.9.96. Emitir resumo das horas apuradas.

14.9.97 Possuir relatério prévio do movimento gerado para a folha de pagamento.
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14.9.98 Permitir exportar ou importar arquivos, adaptando o layout conforme necessario.
14.9.99 Permitir a configuracdo de feriados fixos e mdveis.

14.9.100 Permitir a emissdo de relatorios de salarios dos funcionarios cadastrados. Disponibilizar a
emissdo com opgoes de selecdo de todos os funcionérios, de todos os vinculos e de todas as lotagdes
ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

14.9.101 Permitir a emissdo de relatorios de funcionario por lotagdo, dotacéo, cargo e funcéo.

14.9.102 Disponibilizar a emissdo com opcdes de selecdo de todos os funcionérios, de todos os
vinculos e de todas as lotagBes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

14.9.103 Permitir a emissdo de relatérios de funcionarios que possuem direitos a férias, contendo os
periodos aquisitivos e os periodos ja gozados e, também, 0s periodos ndo gozados.

14.9.104 Permitir a emissdo de relatorios da documentacdo necessaria para gozo de férias, ou seja,
aviso de férias, notificacdo de férias, quitacdo de férias, recibo de férias.

14.9.105 Permitir a emissdo de relatorios de funcionarios admitidos, afastados e demitidos.

14.9.106 Disponibilizar a emissdo com opcdes de selecdo de todos os funcionérios, de todos os
vinculos e de todas as lotagGes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

14.9.107 Possuir calculo automatico de rescisdes de contrato de trabalho e demissdes, possibilitando o
calculo individual ou coletivo, junto ou em separado da folha de pagamento.

14.9.108 Possibilitar o calculo de adiantamento de 13° salério junto ou em separado da folha normal
do més, com contabilizacdo automatica, permitindo ajustes.

14.9.109 Possibilitar o calculo automatico das pensdes judiciais, através do cadastro das verbas com
férmulas de acordo com a determinacdo judicial; visando o pagamento mensal e por ocasido de férias,
13° salério; debitando para o servidor e creditando para o beneficiario.

14.9.110 Permitir o calculo de folha complementar para admissdes do més anterior que chegaram com
atraso para cadastramento ou para pagamento de diferencas do més anterior, inclusive para pagamento
de diferenca de reajuste, com os encargos devidos.

14.9.111 Possibilitar o recalculo da folha de pagamento de meses anteriores, para apuragdo de
diferengas a serem pagas no més atual, possibilitando ainda o lancamento automético dos valores
apurados.

14.9.112 Possuir mensagem de alerta para servidores com término de contrato dentro do més sem a
informacdo de rescisdo, durante o célculo geral da folha de pagamento.

14.9.113 Controlar valores liquidos a receber negativos, permitindo gerar um crédito para o
funcionario e depois descontar esta divida nos préximos pagamentos automaticamente.
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14.9.114 Permitir a comparacéo, por funcionario, do célculo da folha atual em relacdo ao célculo de
folhas anteriores, possibilitando comparar uma Unica verba ou o total a receber, com critica quanto aos
valores divergentes.

14.9.115 Permitir geracdo de arquivos para o pagamento de servidores, para instituicao(6es)
financeira(s) conveniada(s) com a administracao.

14.9.116 Possuir integracdo com o sistema de contabilidade que permita a contabilizacdo automatica
da folha de pagamento ap6s o fechamento.

14.9.117 Permitir a emissdo de grafico e relatério com a evolu¢do do gasto mensal com a folha de
pagamento.

14.9.118 Permitir a emisséo de graficos e relatorios das admissdes e demissdes, podendo selecionar ou
n&o por lotag&o.

14.9.119 Permitir a emissdo de relatérios discriminando verbas calculadas em folha de pagamento
separadamente (uma a uma).

14.9.120 Disponibilizar a emissdo com opcdes de selecdo de todos os funcionérios, de todos os
vinculos e de todas as lotagGes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

14.9.121 Permitir a emissdo de relatérios com informagdes previdenciarias relativas a folha de
pagamento, com opcBes de emissdo analitica e sintética.

14.9.122 Disponibilizar a emissdo com opcdes de selecdo de todos os funcionérios, de todos os
vinculos e de todas as lotagBes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

14.9.123 Permitir a emissdo de relatérios com resumos gerais analiticos e sintéticos de folha de
pagamento.

14.9.124 Disponibilizar a emissdo com opcdes de selecdo de todos os funcionérios, de todos os
vinculos e de todas as lotagBes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

14.9.125 Permitir a emissdo de relatorios com resumos de todo o movimento anual do funcionario.

14.9.126 Disponibilizar a emissdo com opcdes de selecdo de todos os funcionarios, de todos os
vinculos e de todas as lotagGes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

14.9.127 Permitir a geragdo de arquivos texto para andlise de calculo atuarial dos funcionarios do
6rgdo publico.

14.9.128 Permitir exportacdo de dados, conforme layout proprio, para prestacdo de contas do CAGED.
14.9.129 Permitir exportagdo de dados, conforme layout proprio, para prestacéo de contas da SEFIP.

14.9.130 Permitir exportacdo de dados, conforme layout proprio, a ser fornecido pelo 6rgdo, para a
prestacdo de contas a Institutos de Previdéncia Prdpria.

14.9.131 Permitir exportacdo de dados, conforme layout proprio, para prestacao de contas da DIRF.
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14.9.132 Permitir exportacdo de dados, conforme layout proprio, para prestacdo de contas da RAIS.

14.9.133 Permitir exportacdo de dados, conforme layout préprio, para prestacdo de contas da E-
SOCIAL.

14.9.134 Gerar os arquivos exigidos pela fiscalizagdo da secretaria da receita previdenciaria — SRP
(MANAD).

14.9.135 Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (csv), de acordo com a especificacdo do formato
de importacéo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM — Médulo Folha de Pagamento.

14.9.136 Permitir exportacdo de dados, conforme layout proprio, para prestacdo de contas da SIOPE.

14.9.137 Garantir a disponibilidade e seguranca das informagfes de verbas e valores de todos os
pagamentos e descontos.

14.9.138 Permitir a emissdo de Certiddo de Tempo de Servigo.

14.9.139 Permitir o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo,
quanto ao acumulo de bases para o INSS.

14.9.140 Possuir parametrizagdo para se trabalhar com maltiplos regimes previdenciarios, atendendo a
legislagdo vigente.

14.9.141 Permitir a emissdo de contracheque via internet e/ou intranet.

14.9.142 Permitir a emissao de todos os relatdrios, inclusive contracheques, de folhas antigas com o
mesmo contelido da época.

14.9.143 Restringir as alteracdes no célculo da folha apds ter sido feita a integracdo contabil.

14.9.144 Permitir exportagdo de dados, conforme layout proprio, dos seguintes bancos: Banco do
Brasil, Caixa Econdmica Federal, Banco Santander, e Banco Itad, Banco Bradesco.

14.9.145 (Realizar a importacéo dos dados do Sistema Administrativo de Frequéncia).

14.9.146 Permitir que o software tenha campo de ocorréncias e tela de afastamento do trabalhador.
149.Permitir cadastro dos estagiarios.

14.9.147 Permitir a possibilidade de impressao dos Relatorios de frequéncia.
14.9.148 Permitir o célculo de margem consignavel, segundo as normas vigentes.

14.9.149 Permitir geracdo e controle de vencimento dos ASOS (Atestado de Salde Ocupacional),
geracdo e controle de exames complementares (obrigatérios e ou recomendados), agenda médica,
permitir lancamento de laudo médico dos empregados, gerar relatérios conforme exigido pela atual
legislagdo municipal, estadual ou federal.

14.9.150 Permitir o registro de exames complementares, inclusive os de Audiometria Ocupacionais
de acordo com a portaria N.° 19 DE 9 De Abril de 1998 do Ministério do Trabalho Secretaria de
Seguranca e Saude no Trabalho no cadastro do ASO.
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14.9.151 Permitir gestdo informatizada do CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho), integrada
aos dados da ficha funcional do servidor, permitindo langamentos de estatisticas de acidentes de
trabalho com e sem afastamento, tipo de lesGes, periodo e custo dos dias perdidos, geracdo de planilha
de PT (Permissdo para Trabalho) assim como a de planilha de permissdo de entrada de trabalho
(espaco confinado) e ficha de APR (Andlise Preliminar de Risco).

14.9.152 Permitir gestdo informatizada do PPRA (Programa de Prevencdo de Risco Ambiental) com
enguadramento automatico para insalubridade e periculosidade, controle do cronograma de acéo,
geracdo e controle de fichas de EPI (Equipamento de Protecéo Individual), gerenciamento de fichas de
EPI, geracdo de controle de realizacdo de treinamentos, controle de extintores de incéndio, lancamento
de visitas técnicas ou inspecdes.

14.9.153 Permitir gestdo informatizada do LTCAT (Laudo Técnico das Condigdes Ambientais do
Trabalho) com criacdo do Laudo LTCAT, enquadramentos definindo codigo da GEFIP, geracdo do
PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) por empregado, geracdo do PPP coletivo, criacdo de
histérico de PPP’s emitidos.

14.9.154 Permitir gestdo informatizada da CIPA (Comiss&o Interna de Prevencdo de Acidentes) com
criacdo do processo eleitoral e geracao de atas.

14.9.155 Permitir geracéo e impresséo de Mapa de Risco.

14.9.156 Permitir gestdo informatizada do FAP (Fator Acidentéario Previdenciario) e NTEP (Nexo
Técnico Previdenciario).

14.9.157 Permitir langcamento de atestados: Licenga Médica; Licenca Acompanhamento Familiar;
Falta Justificada; Licenca Maternidade; Inclusdo de Prorrogacdo da Licenca Maternidade; Licenca
Amamentacdo; Licenga Casamento; Licenca Falecimento; Licenca Paternidade. Possuir campo para
langamento do nome do Médico que forneceu atestado.

14.9.158 Gerar relatério mensal dos atestados sendo separados por setor/secretaria a impressdo dos
mesmos para assinatura da médica do trabalho.

14.9.159 Permitir lancamento de data dos exames: admissional, periédico e demissional. Gerar
relatério mensal dos exames realizados e permitir lancamento de observacéo de afastamentos.

14.9.160 Permitir o controle de frequéncia/ponto dos servidores publicos.

14.9.161 Permitir a emissdo de um minimo de 5 (cinco) graficos do Médulo de Pessoal que permitam
uma visao gerencial do mesmo.

14.9.162 Permitir a elaboracéo do E-social
14.9.163 Permitir consulta e emissdo do contracheque via internet, com parametrizacdo do servidor de
acesso, definicdo do logon por funcionério e critérios para geracdo da senha inicial, permitindo

alteracdo da senha apGs primeiro acesso;

14.9.164 Permitir lancamentos de eventuais tipos horas extras, adicionais e outros eventos, mediante a
homologacao pelo administrador;
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14.9.165 Permitir procedimentos administrativos;

14.9.166 Permitir agendamento de pericias médicas;

14.9.167 Permitir visualizar a ficha funcional;

14.9.168 Permitir visualizar a ficha financeira;

14.9.169 Permitir emitir margem consignavel limitando emiss6es dentro do més;
14.9.170 Permitir verificar a autenticidade da margem consignavel;

14.9.171 Permitir visualizar e imprimir o informe de rendimentos dos anos enviados;
14.9.172 Permitir o visualizar o histérico de FGTS;

14.9.173 Permitir consultar faltas;

14.9.174 Permitir consultar afastamentos;

14.9.175 Permitir registro de ponto eletrdnico;

14.9.176 Permitir alterar a senha de acesso sem intervencdo do administrador;
14.9.177 Permitir consulta puablica a concursos/processo seletivo;

14.9.178 Permitir consulta de contribuicdo previdenciéria;

14.9.179 Permitir alteracdo cadastral com valida¢des do administrador;

14.9.180 Integracdo direta com o portal da transparéncia parametrizavel por evento podendo
disponibilizar proventos, descontos e liquido;

14.9.181 Permitir solicitacdes de férias, licenca prémio e faltas abonadas com aprovacdo do
administrador;

14.9.182 Permitir solicitacdo de curso Extra Curricular;

14.9.183 Permitir solicitagdo de adiantamento de salério;
14.9.184 Permitir solicitacdo de adiantamento de décimo terceiro;
14.9.185 Permitir avaliacdo de desempenho;

14.9.186 Permitir controle da disponibilidade das informagdes para consulta, por competéncia e Tipo
de Calculo;

14.9.187 Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informagdes de monitoracdo Bioldgica por
periodo, mantendo historico atualizado;
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14.9.188 Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informacGes de monitora¢do dos registros
Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado;

14.9.189 Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informacdes cadastrais, pertinentes ao PPP,
como alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos e atividades
exercidas pelo funcionério;

14.9.190 Permitir registrar e manter atualizado o histérico, as técnicas utilizadas para neutralizacéo de
agentes nocivos a salde.

14.9.191 Permitir registrar os exames periddicos, clinicos e complementares e manter os dados
histéricos;

14.9.192 Permitir registrar e manter atualizado o histérico da exposi¢do do trabalhador a fatores de
riscos;

14.9.193 Permitir a emissdo do PPP individual ou por grupo de funcionérios;
14.9.194 Concurso Publico

14.9.195 Permitir a realizacdo e/ou o acompanhamento de concursos publicos para provimento de
vagas, efetuando a avaliagdo dos candidatos do concurso e indicando automaticamente a
aprovacao/reprovacéo e a classificacao.

14.9.196 Cadastrar concursos: cargo, concursados por cargo, 6rgdo solicitante, disciplinas do concurso
e edital.

14.9.197 Permitir a importacdo dos dados referentes ao cadastrdo/atualizacdo de servidores demais
orgdos Municipal (IPREM, Camara e Prefeitura), sempre que necessario, sem ser considerados
servicos cobrados por hora técnica.

14.9.198 Cadastrar candidatos inscritos e candidatos classificados: dados pessoais, dados de
enderecamento, documentos, nota final (aprovado/reprovado), data nomeacdo, data da posse e edital
com possibilidade de importacéo de dados do cadastro da empresa organizadora do concurso.

14.9.199 Emitir o Termo de Compromisso de Estégio.
14.10 MODULO DE COMPRAS, LICITA(;()ES E CONTRATOS.

14.10.1 Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descri¢do sucinta e detalhada sem
limitacAo de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que grupo, classe ou
subclasse o material pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades de medida.

14.10.2 Possibilitar a identificacdo de materiais/produto conforme especificacfes de Classificacéo,
exemplo:

Consumo/Permanente/Servicos/Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel/Nao
perecivel/Estocavel/Combustivel.

14.10.3 Possibilitar que o usuario possa configurar no cadastro de produto campos cadastrais de sua
escolha desde campos numéricos, textos ou listagem pré-definida.
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14.10.4 Possibilitar o relacionamento do produto com Marcas pré-aprovadas.

14.10.5 Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que
determinado produto seja comprado com elemento errado ou nao relacionado.

14.10.6 Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o historico completo de aquisicdes,
podendo consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor unitario.

14.10.7 Possuir rotina de solicitacdo de cadastro de produto, disparando a notificacdo via sistema e/ou
por email automaticamente ao setor responsavel, ap6s a aprovacdo o sistema devera enviar notificacdo
ao solicitante que o produto foi cadastrado e o codigo utilizado, em caso de reprovagdo devera ser
enviado notificacdo para o solicitante com o motivo da rejei¢cdo do cadastro do produto.

14.10.8 Permitir o cadastramento de comissfes de licitacdo: permanente, especial, pregoeiros,
leiloeiros e cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram, permitindo
informar também os seus membros, atribui¢des designadas e natureza do cargo.

14.10.9 Registrar os processos licitatorios, identificando numero e ano do processo, objeto,
modalidades de licitacdo e data do processo, bem como dados de requisi¢des de compra, planilhas de
precgos, procurando, assim, cumprir com o ordenamento determinado no paragrafo Unico do artigo 4.°
da Lei de Licitagbes e Contratos, que impBe a obrigatoriedade na formalizacdo dos atos
administrativos. No caso de dispensa e inexigibilidade possuir relacionamento com o inciso da lei
correspondente com o fundamento legal.

14.10.10 Sugerir o nimero da licitacdo sequencial por modalidade ou por modalidade/objeto ou
sequencial anual.

14.10.11 Permitir a digitacdo do processo licitatorio sem modalidade no sistema podendo escolher a
modalidade posteriormente ap6s emissao do parecer juridico.

14.10.12 Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de fluxograma (conhecidos
como Workflow), onde todas as decisdes deverdo estar de acordo com as exigéncias legais. Nesse
fluxo devera ser possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo licitatorio ou dispensavel,
sem a necessidade de abertura de novos modulos dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar em
tempo real o andamento do processo, habilitando a préxima etapa ap6s a conclusdo da etapa anterior.
Essa liberacdo de etapas devera ser de facil visualizacdo, utilizacdo e localizagdo por parte do usuario
dentro do sistema. A visualizacdo deverd ser identificada por cores especificas para cada etapa do
processo. O workflow podera apresentar as possiveis decisdes, mostrando o caminho a ser seguido de
acordo com a escolha realizada. Em cada fase do workflow devera constar um tépico de ajuda, para
auxilio e orientacdo no caso de davidas do seu utilizador. Bem como disponibilizar para
acompanhamento.

14.10.13 Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. copia de documentos
obrigatorios, projeto basico, contratos, a0 menos nas extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt,
pptx, xIs, xlsx, pdf, zip, rar.

14.10.14 De acordo com as etapas do processo de licitagdo, possibilitar a emissdo de documentos
como editais, atas de sessbes de licitacdo, aviso de licitagdo, termo de homologacdo e adjudicagéo,
parecer contabil, juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como armazenar esses documentos
em banco de dados, possibilitando também o envio de documentos adicionais em substituicdo ao
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original emitido. 15.Permitir o registro do parecer contébil, no processo de licitacdo, bem como sua
impresséao.

14.10.15 Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitacdo, conforme Art.
38. Inciso — VI, da Lei 8.666/1993, bem como sua impressao.

14.10.16 Registrar a interposi¢do de recurso ou impugnacdo do processo de licitacdo, bem como o seu
julgamento, com texto referente ao parecer da comissdo e/ou juridico.

14.10.17 Registrar anulacdo e/ou revogacgéo do processo de licitacdo, possibilitando o registro total ou
parcial pela quantidade ou valor.

14.10.18 Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregdo presencial conforme critérios de
classificagdo determinados pela Lei Federal n® 10.520/2002.

14.10.19 Para as Licitagdes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizacdo dos lances
na tela, de forma pratica e 4&gil, permitir efetuar lances por lote ou item, com opcdo de
desisténcia/declinio do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo durante o
cadastro dos itens do pregdo ou durante a rodada de lances. Bem como possibilitar que o pregoeiro
estipule tempo limite para cada rodada de lance por meio de cronémetro.

14.10.20 Possuir rotina de negociagdo do preco, com o fornecedor vencedor apds cada rodada de
lances.

14.10.21 Possibilitar o julgamento das propostas em relacdo & microempresa, empresa de pequeno
porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.

14.10.22 Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes da
licitacéo.

14.10.23 Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicacdo de valor
unitério, valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de pregos,
identificando os vencedores.

14.10.24 Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e o motivo da
desclassificacéo.

14.10.25 Possibilitar o cadastro da inabilitacdo do participante, indicando a data e o motivo da
inabilitagdo. E, nos casos de pregdo presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado permitir que o
pregoeiro ja identifique o remanescente e, possibilite seleciona-lo para negociacao e indicacdo de novo
vencedora.

14.10.26 Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos casos de
pregdo presencial), requisicdo(des) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do processo,
participantes, dotacbes utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a homologacdo e
adjudicacéo do processo.

14.10.27 Permitir o gerenciamento de processos de licitagdes multi-entidade. Onde a Licitagdo
ocorre por uma entidade principal, onde ser realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro até
contrato e ordens de compra. E, exista a indicacdo das entidades participantes, onde caberia somente a
emisséo da ordem de compra.
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14.10.28 Possuir fluxo diferenciado para licitagdes de publicidade possibilitando o cadastro das
sessdes de abertura de envelopes ndo identificados e cadastro e julgamento das propostas técnicas, de
acordo com a Lei 12.232/10.

14.10.29 Possibilitar cadastrar no sistema a pontuagdo e indices para os itens das licitagbes com
julgamento por prego e técnica, possibilitando a classificacdo automatica do vencedor de acordo com a
pontuacdo efetuada na soma dos critérios de pontuacéo.

14.10.30 Permitir relacionar a comisséo de licitagdo ao processo de licitagdo, bem como selecionar os
membros da comissao irdo realizar o julgamento da licitacdo.

14.10.31 Possibilitar o cadastro das publicagdes das licita¢cbes, com indicacdo da data da publicagéo e
o veiculo de publicacéo.

14.10.32 Permitir realizar a indicagdo do recurso or¢camentario a ser utilizado no processo de licitacao,
bem como sua respectiva reserva orcamentaria. Bem como a cada compra efetuada devera ser liberado
o valor da reserva de acordo com a compra realizada.

14.10.33 Possibilitar executar a liberagdo da diferenca reservada entre o valor vencido pelo fornecedor
e o0 valor total estimado, no momento da adjudicagdo do processo de licitacdo, disponibilizando assim
essa diferenca de saldo para outras compras, ndo necessitando aguardar comprar todo 0 processo para
gue seja executada essa liberacéo da diferenca.

14.10.34 Nos casos de licitagdes de Registro de Preco, permitir o cadastro dos registros referente a
Atas de Registro de preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a alteracdo de
quantidades, preco e fornecedores, quando necessario.

14.10.35 Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde deverd gerar lancamentos
referente a reserva de dotacdo orcamentaria no sistema de gestdo orcamentaria, bloqueando o valor da
despesa previsto no processo licitatério ou compra dispensavel. Deve também efetuar o desbloqueio
automatico dos valores reservados e ndo utilizados apo6s a finalizagdo do processo ou da compra.

14.10.36 Permitir a realizar duplicidade/cépia de processos de licitagdo ja realizados pela entidade, de
forma a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

14.10.37 Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento a
definicdo de cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitag&o.

14.10.38 Possuir disponibilidade de publicagdo de dados e documentos do processo de licitacdo com o
portal de servigos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certiddes, Documentos
Exigidos, Quadro Comparativo Precos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra, Edital, Anexos,
Pareceres, impugnacdo, Ata de Abertura Env. Documento, Ata de Abertura Env. Proposta, Ata do
Pregdo, Ata de Registro de Preco, Termo de Homologacao, Termo de Adjudicacdo e contratos.

14.10.39 Permitir o cadastro dos contratos de licitagbes, bem como o seu gerenciamento, como
publicacBes, seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de vigéncia dos
contratos.

14.10.40 Registrar a resciséo do contrato, informando: motivo, data da resciséo, inciso da Lei 8666/93,
possibilidade de gerar dispensa de licitacdo, gerar impeditivo para o fornecedor.
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14.10.41 Possuir identificacdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuicdo, equilibrio,
rescisdo ou outros, e ainda, possibilitar a visualizagéo do tipo de alteracdo (bilateral ou unilateral).

14.10.42 Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o blogueio caso ultrapasse os
limites de acréscimos ou supressdes permitidas em Lei (8 1° do Art. 65 da Lei 8.666/1993), deduzidos
acréscimos de atualizagdo monetéria (reajustes).

14.10.43 Registrar alteragdo contratual referente a equilibrio econdmico financeiro.
14.10.44 Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variacdo do valor contratual
referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualizagdes financeiras, bem como

alteracOes de dotacBes orcamentarias, de acordo com a Lei 8.666/93.

14.10.45 Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviando e-mails aos colaboradores
do setor com a relacéo dos contratos que estdo a vencer em determinado periodo configuravel.

14.10.46 Permitir a defini¢do no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a execucdo do
contrato na sua integra.

14.10.47 Possibilitar o cadastro das publicagdes dos contratos.

14.10.48 Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos, autorizagdes de fornecimento e
termos aditivos de contratos com pop-up dos contratos vincendos e vencidos.

14.10.49 Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro Cadastral,
controlando a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, o objeto social e permitir a
consulta das documentagdes.

14.10.50 Possibilitar a realizacdo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o fornecedor
estd em dia com a validade dos documentos obrigatérios definidos no cadastro de documentos,
destacando as irregularidades no momento da emissao.

14.10.51 Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo/impeditivos do direito de participar de
licitagBes, controlando a data limite da reabilitagdo.

14.10.52 Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissdo de relatério por fornecedor
contendo a relacdo dos documentos vencidos e a vencer.

14.10.53 Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certidGes negativas e outros
documentos dos fornecedores.

14.10.54 Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.
14.10.55 Possibilitar o cadastro do responsavel legal/sécios do fornecedor da empresa/fornecedor.
14.10.56 Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo Ndo circulante,

Ativo Total, Patrimdnio Liquido, Passivo Circulante e Passivo N&o Circulante, indice de Solvéncia e
Capital Social da empresa/fornecedor.
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14.10.57 Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo documento
com os produtos/servicos fornecidos para a entidade.

14.10.58 Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdo de contratos
e ordens de compra.

14.10.59 Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de
compra, licitagfes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

14.10.60 Permitir a emissdo da ordem de compra ou servi¢os, ordinaria, global ou estimativa, seja por
meio de processo de licitacdo ou dispensavel.

14.10.61 Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissdo e
vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orcamentario, para que essas informagdes sejam utilizadas
na geracdo dos empenhos com suas parcelas.

14.10.62 Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa, possibilitando
empenhamento das parcelas através de sub empenhos.

14.10.63 Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Hist6rico, Dados de
Entrega, CondicOes de Pagamento, caso ndo exista empenho na contabilidade.

14.10.64 Permitir a realizag&o do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens. Caso a

ordem de compra esteja empenhada, permitir através do estorno do empenho estornar os itens de uma
ordem de compra automaticamente sem a necessidade de estornar manualmente a ordem de compra.

14.10.65. Ermitir informar dados referente retencdo na ordem de compra.
14.10.66. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.

14.10.67Possibilitar a identificacdo se os produtos da ordem de compra terdo consumo imediato a fins
de fazer os langcamentos contabeis de saida do estoque ja no momento do empenhamento.

14.10.68 N&o permitir efetuar emissdo de ordem de compra de licitacfes de registros de preco, em que
ata esteja com a validade vencida.

14.10.69 Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo
pendente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

14.10.70 Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentacao.

14.10.71 Possibilitar a realizacdo de pesquisa preco/planilha de preco para estimativa de valores para
novas aquisicoes.

14.10.72 A partir da pesquisa de prego/planilha de prego, tendo como critério de escolha para base o
preco médio, maior preco ou menor preco cotado para o item na coleta de pregos, permitir gerar um
processo administrativo ou permitir a emisséo de ordem de compra, com base no menor preco cotado.

14.10.73 Possuir rotina para cotagdo de planilhas de precos on-line, possibilitando os fornecedores
digitarem os precos praticados, permitindo fazer o calculo dos precos médios, minimos e maximos
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automaticamente, possibilitando importacdo desta planilha nos processos licitatorios a fins do calculo
da cotacdo maxima dos itens a serem licitados.

14.10.74 Possuir integracdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir da
digitacdo de uma requisicdo e/ou solicitacdo de compras, podendo acompanhar a movimentacdo do
processo entre 0s setores da entidade.

14.10.75 Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitacéo.
14.10.76 Possibilitar o controle das solicitacGes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.

14.10.77 Controlar as solicitacbes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usuarios
acessem ou cadastrem solicitacGes ndo pertencentes ao seu centro de custo.

14.10.78 Possuir rotina para avisar através de notificagdes ou por e-mail sempre que for cadastrada
uma nova solicitacdo de compras, a fim de agilizar o processo de compra.

14.10.79 Possuir rotina para cadastro de requisi¢cGes as Compras, onde podera ser realizada uma ordem
de compra ou um processo de licitacdo para esta requisi¢do, onde poderd informar os itens, bem como
recursos orgamentarios.

14.10.80 Permitir o cadastro ndo obrigatorio dos recursos orgamentarios nas requisigdes de compras,
permitindo assim que o usudrio escolha o recurso posteriormente na emissdo da ordem de compra.

14.10.81 Possuir rotina para autorizagdo da requisi¢do ao Compras, onde permita realizar a reserva dos
recursos orcamentarios da requisicdo e compras sejam efetuados somente no momento de sua
autorizacao.

14.10.82 Emitir relatorio de licitagbes informando todos os dados do processo, desde a abertura até a
conclusdo com mecanismo de alerta para os colaborares de modo a identificar os possiveis e eventuais
fracionamentos irregulares;

14.10.83 Permitir gerar a relacdo mensal de todas as compras feitas, bem como dispensas e
inexigibilidades para envio aos 6rgéaos de fiscalizagdo, exigida no inciso VI, do Art. 1° da Lei 9755/98.

14.10.84 Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissdo de
ordem de compra, ou contrato.

14.10.85 Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do lote,
sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o fornecedor vencedor fazer a
readequacédo dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias. Agilizando, com isso, o0 cadastro
das propostas e inicio dos lances e posteriormente digitacdo da readequacao pelos usuarios.

14.10.86 Possuir rotina para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de
exportacdo e importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial pelo
préprio fornecedor em suas dependéncias, os dados devem ficar criptografados na base de dados sendo
necessaria senha para descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem necessidade de
redigitacéo.

14.10.87 Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema,
possibilitando escolher os formatos de geracdo (pdf, html, doc e xls), quantidades de cOpias e
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assinatura eletronica. 89.Dispor as principais legislacdes vigentes e atualizadas para eventuais
consultas diretamente no sistema. Ex. 8.666/1993, 10.520/2002, 123/2006, etc.

14.10.88 Possibilitar integracdo através de web servisse com o sistema de gerenciamento de pregdes
eletronico Compras Puablicas, para que seja possivel importar os dados (lances, participantes,
documentos e atas), automaticamente através de agendamento ndo necessitando a digitacdo e nem
importagdo manual de arquivos.

14.10.89 Possibilitar integracdo através de web servisse com o sistema de gerenciamento oferecido
pelo Banco do Brasil — e-licitagdes, de pregdes eletrénico Compras Publicas, para que seja possivel
importar os dados (lances, participantes, documentos e atas), automaticamente através de agendamento
ndo necessitando a digitacdo e nem importacdo manual de arquivos.

14.10.90 Possibilitar integracdo através de arquivos de exportacdo e importacdo com o sistema de
Bolsas de LicitacOes e Leildes — BLL.

14.10.91 Permitir exportar 0s arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes & licitaces e
contratos, de acordo com as regras e sistema vigente.

14.10.92 Possuir a opcdo da proposta digital, para que os fornecedores possam nos Processos
licitatorios, cotar seus pregos através da mesma, agilizando o certame.

14.10.93 Possuir rotina de elaboracdo da pesquisa de precos e emissdo do mapa comparativo dos
precos apresentados;

14.10.94 Possuir rotina para abertura do exercicio seguinte;

14.10.95 Permitir a emissdo de Relacdo Mensal de Compras;

14.10.96 Permitir a emissdo de relatorio de fornecedores cadastrados;

14.10.97 Permitir a emissao de relatorio comparativo de Propostas Comerciais do Processo;

14.10.98 Permitir a emissdo de relatorio com Historico das Pesquisas de Preco;

14.10.99 Permitir a emissdo de relatorio com Historico/Situacdo Detalhado dos processos;

14.10.100 N&o permitir que o operador realize a homologacdo dos processos sem antes realizar o
preenchimento no sistema de dados de ENVIO OBRIGATORIO para o SICOM. Esta rotina visa 0 ndo
acumulo de tarefas, caso contrario poderia ocasionar em perda do prazo de envio estabelecido pelo
TCE/M.G;

14.10.101 Possuir menu para realizagdo de AUDITORIA dos dados a serem enviados para o0 SICOM
visando a verificacdo de erros ou falta de preenchimento bem como apresentacdo de solucGes para o
acerto;

14.10.102 Possuir menu de encerramento de meses enviados para o SICOM, ndo permitindo assim que
0s usuarios preencham/alterem dados de meses ja encerrados e enviados para 0 SICOM.
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14.10.103 Geracdo dos arquivos para o SICOM relativos as licitagdes, dispensas e inexigibilidades do
acompanhamento mensal (AM).

14.10.104 Permitir alteragdes nas solicitacdes ja liberadas para coletas, mesmo apds as coletas terem
sido fechadas, quando da verificagdo do valor médio (R$ 80.000,00) ultrapassar, para aplicagdo da Lei
Complementar n°® 147 de 7 de agosto de 2014 e ao inciso | e 11l do artigo 48 da lei Complementar n°
123 de 14 de dezembro de 2006, quando se tratar de licitagbes exclusivas e reserva de cotas para
MPEs, valor este que ndo tem como ser previsto na solicitacéo.

14.10.105 Atender todas as exigéncias do SICOM, com check list (verificacdo) anterior a seu envio
(Prévalidador para o SICOM).

14.10.106 Manter histérico das alteragcdes do contrato, informando o de tipo alteracdo (acréscimo,
diminuicao, equilibrio econémico financeiro, prorrogacao, rescisdo) e se foi uniltateral ou bilateral.

14.10.107 Avisar quando estiver empresa grande porte e MPEs no lance final, para aplicagdo do § 2°
do artigo 44 da Lei Federal n° 123/06, onde assegura, como critério de desempate, preferéncia de
contratacdo para as MPEs.

14.10.108 Avisar quando estiver empresa do municipio no lance final, para aplicagdo do § 3° do artigo
48 da Lei Federal n° 123/06 mais alteracGes, onde terdo prioridade de contratagdo as microempresas e
empresas de pequeno porte sediadas local, aplicando-lhes a prioridade de contratacdo até o limite de
10% (dez por cento) do melhor preco valido.

14.11 MODULO DE PATRIMONIO

14.11.1 Cadastrar bens da institui¢do classificando o seu tipo ao menos em: moveis e imoveis, com a
identificacdo do bem se adquirido, recebido em doacdo, comodato, permuta e outras incorporacdes
configuraveis pela instituicéo.

14.11.2 Deveréa permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabilidade ou
de ordem de compra, permitindo a importacdo dos itens sem a necessidade de redigitacdo dos
produtos, fornecedor, valor e conta contéabil.

14.11.3 Relacionar automaticamente na incorporagdo do bem a conta contabil (ativo permanente)
utilizada no empenhamento para que ndo tenha diferenca nos saldos das contas entre os médulos do
patrimdnio com o contabil.

14.11.4 Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra ndo permitindo
incorporar mais de uma vez 0 mesmo item.

14.11.5 Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do mével e do imével para ser usado
no cadastramento dos mesmaos.

14.11.6 Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o usuario possa
modelar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituicao.

14.11.7 Relacionar o bem imdvel ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as
informacdes geridas nesta base cadastral.

14.11.8 Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.
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14.11.9 Permitir ao usuario a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua responsabilidade.

14.11.10 Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservacao, exemplo: bom, étimo,
regular.

14.11.11 Visualizar no cadastro e permitir o controle da situacdo em que o bem se encontra com
relacdo ao seu estado, exemplo empréstimo, locacdo, manutencdes preventivas e corretivas.

14.11.12 O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde seja
possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

14.11.13 Permitir consulta aos bens por critérios como cédigo de identificacdo, localizagao,
responsavel, cddigo do produto, descricao.

14.11.14 Possibilitar o controle e a manutengdo de todos os bens que compdem o patrimoénio da
instituicdao, permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificacdo, movimentacao, localizacao
e baixa.

14.11.15 Possuir cadastro de comissdes, com indicacdo do texto juridico que designou, indicagdo dos
membros responsaveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliagdo, depreciacao, inventario.

14.11.16 Possibilitar o controle da situacdo e do estado de conservacao do bem patrimonial através do
registro dos inventarios realizados.

14.11.17 Efetuar atualizagBes de inventério através de escolhas em grupos, exemplo: reparticao,
responsavel, conta contabil, grupo, classe.

14.11.18 Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando o
mesmo esta alocado fisicamente em departamento incorreto.

14.11.19 Possibilitar a alimentacdo do sistema com as informacBes dos inventarios dos bens
patrimoniais, informando seu estado e localizacdo atual (no momento do inventéario).

14.11.20 Emitir relatérios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status em inventario,
desde que ndo esteja em seu lugar de origem.

14.11.21 Emitir relatdrios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.

14.11.22 Registrar todo tipo de movimentagdo ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por
exemplo: transferéncia ou financeira: agregacdo, reavaliacdo, depreciacao.

14.11.23 Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizacdo de todas
as movimentacdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou documentos).

14.11.24 Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da ordem de
compra.

14.11.25 Permitir registrar a depreciacdo e a reavaliacdo dos bens individualmente bem como,
demonstrar um histérico com o valor contabil atual, valor referente a alteracdo, seja ela a menor ou a
maior.
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14.11.26 Permitir controlar todo o patriménio por unidade gestora.

14.11.27 Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa
automatica na entidade de origem e incorporacdo na entidade de destino, sem a necessidade de
cadastro manual., possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades.

14.11.28 Possuir rotinas de reavaliacdo e depreciacdo de acordo com as orientacdes das NBCASP —
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

14.11.29 Permitir a inclusdo de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da instituicao.

14.11.30 Permitir nas consultas a impressdo de relatorios operacionais a partir dos dados fornecidos
pelo usuério.

14.11.31 Possuir emissdo de etiquetas com brasdo da instituicdo, nimero de identificacdo do bem em
codigo de barras, que sdo utilizadas na gestao patrimonial.

14.11.32 Ter integracdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras, Almoxarifado, Frota,
Tributario.

14.11.33 Ter integracdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras, Almoxarifado, Frota.
14.11.34 Devera possuir rotina para solicitacdo de Transferéncia dos bens patrimoniais, disparando
notificagbes para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitagdes de transferéncias

pendentes.

14.11.35 Possibilitar a emisséo de relatorios por situagdo, reparticdo, espécie, localizacdo e data de
aquisicao.

14.11.36 Permitir a consulta dos langamentos contabeis através do gerenciamento do bem patrimonial.

14.11.37 Permitir a impressdo e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais,
individuais, setoriais ou por responsavel.

14.11.38 Permitir a impressdo do termo de baixa patrimonial.

14.11.39 Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o calculo automético da depreciacéo,
para os bens que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciagdo, dentro do més corrente.

14.11.40 Permitir o estorno da virada mensal, verificando se 0 més contabil ainda esta ativo.

14.11.41 Devera emitir relatrios estatisticos para consulta e gerenciamento das informacdes
patrimoniais, permitindo diversos tipos de agrupamento das informagdes. Ex: Conta Contabil, Tipo do
Bem, Responsavel e Centro de Custo.

14.11.42 Possuir relatério das manutencdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais

14.11.43 Permitir realizar avaliagbes patrimoniais a partir de formulas previamente cadastradas,
podendo ser editadas pelo préprio usuario.
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14.12 MODULO DE ALMOXARIFADO

14.12.1 Possibilitar o controle de toda movimentacao do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia
de materiais. Realizando a atualizacdo do estoque de acordo com cada movimentacdo realizada.

14.12.2 Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisices ao almoxarifado,
anulando as quantidades que ndo possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em estogue.

14.12.3 Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque.

14.12.4 Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo, para
poder delimitar ao departamento a quantidade limite que ele podera requisitar
ao almoxarifado mensalmente.

14.12.5 Permitir consultar as ultimas aquisi¢des, com informacdo ao preco das ultimas compras, para
estimativa de custo.

14.12.6 Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposicdo de materiais, possibilitando a
realizacdo do pedido ao Compras por meio de requisicdo ao Compras.

14.12.7 Possibilitar integracdo com o sistema de compra para realizacdo de entradas de materiais
importando dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de informacgdes de
notas fiscais acesso ao centro de custos, materiais e fornecedores.

14.12.8 Permitir realizar requisi¢cdes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como
realizar o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais.

14.12.9 Manter controle efetivo sobre as requisi¢fes/pedidos de materiais, permitindo atendimento
parcial de requisi¢cdes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicdes.

14.12.10 Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de matérias, através das
requisicdes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo.

14.12.11 Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua atualizagdo a cada
entrada de produto em estoque.

14.12.12 Registrar a abertura e o fechamento de inventéarios. N&do permitindo a movimentagéo, seja de
entrada ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua
movimentagdo somente podera ocorrer ap6s a conclusao do inventario.

14.12.13 Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize blogueios por
dep6sito, por produto ou por produto do depdsito, a fim de ndo permitir nenhum tipo de movimentacédo
(entrada/saida).

14.12.14 Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao vencimento do estoque,
possibilitando ao menos a consulta dos Vencidos, Vencimentos em 30 dias.

14.12.15 Possuir integragcdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados referentes a entradas e
saidas de materiais para serem contabilizadas pelo departamento de contabilidade.
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14.12.16 Possibilitara emissdo de relatério da ficha de controle de estoque, mostrando as
movimentagdes por material e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

14.12.17 Possibilitar a emissdo de relatdrios de entradas e saidas de materiais por produto, nota fiscal e
setor.

14.12.18 Possibilitar a emissdo de relatdrio financeiro do depdsito de estoque mostrando 0s
movimentos de entradas, saidas e saldo atual por periodo.

14.12.19 Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a més por
estoque e o resultado final no ano.

14.12.20 Emitir relatérios de controle de validade de lotes de  materiais, possibilitando
selecdo por: almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a vencer.

14.12.21 Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada a
atualizacdo do més e ano do almoxarifado.

14.12.22 Emitir recibo de entrega de materiais;

14.12.23 Permitir a movimentag&o por codigo de barras; 25.Elaborar relatérios de Consumo Médio e
de Curva ABC;

14.12.24 Permitir o Controle de lotes.

14.13 MODULO DE FROTAS

14.13.1 Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.

14.13.2 Manter integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados
relativos aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patriménio.
Alteracdes efetuadas no cadastro patrimonial, a exemplo da transferéncia de centro de custo
(setor/departamento) deverdo refletir imediatamente nos dados destes.

14.13.3 Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel anexar, fotos,
documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que sejam pertinentes ao cadastro. Que
seja a0 menos nas seguintes extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xls, xlsx, pdf, odt,
ods, dwg.

14.13.4 Possibilitar a emissdo/impressdo de autorizagbes de abastecimento para preenchimento
manual, ou por uma ordem ja cadastrada no sistema.

14.13.5 Permitir o cadastramento das autorizagfes para servicos ou abastecimento.
14.13.6 Permitir o lancamento da despesa a partir da autorizagdo de servico.

14.13.7 Permitir o lancamento de despesas através de um registro referente a ordem de compra
dispensavel ou de licitacao.

14.13.8 Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o lancamento automatico da despesa.
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14.13.9 Registrar toda a utilizacéo dos veiculos, incluindo o motorista, 0 setor requisitante, o tempo de
utilizacdo e a distancia percorrida.

14.13.10 Gerenciar as manutencges realizadas no veiculo, revisdes, lubrificacGes, trocas de 6leo e de
pneu e etc., em dependéncias proprias ou de terceiros.

14.13.11 No cadastro do veiculo, possuir consulta a tabela FIPE (Fundagdo Instituto de Pesquisas
Econdmicas).

14.13.12 Permitir o controle das obrigac6es dos veiculos, como IPVA, seguros e licenciamento.

14.13.13 Possuir tabela com todos os tipos de infracdo, conforme CTB (Cddigo de Transito
Brasileiro).

14.13.14 Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a cidade da ocorréncia
da infracdo, infracdo de acordo com CTB (Cddigo de Transito Brasileiro), motorista, data de
vencimento.

14.13.15 Possuir uma Consulta de multas, para que seja acessada a qualguer momento pelo usuario.

14.13.16 Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa informada.

14.13.17 Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data e hora de partida e chegada e a
quilometragem percorrida, com emissao de planilhas para preenchimento e acompanhamento.

14.13.18 Permitir o agendamento de viagens, servicos e consertos para cada veiculo da frota.

14.13.19 Permitir o cadastro de rotas para 0s veiculos e maquinas, bem como possibilitar o controle
das rotas fixas para de cada veiculo.

14.13.20 Visualizar todo o histérico do veiculo em apenas uma tela, dividida por assistente de
visualizacao.

14.13.21 Possibilitar consultas para as manutencdes e taxas (IPVA, Licenciamento, Seguro
Obrigatorio, Seguro Facultativo), bem como consultar as manutengdes previstas e realizadas.

14.13.22 Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo, informando os dados do
funcionario envolvido.

14.13.23 Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas e saidas dos veiculos,
bem como consulta dos respectivos registros.

14.13.24 Permitir o controle do seguro facultativo do veiculo.
14.13.25 Possuir rotina de validagéo da carteira de motorista, ndo permitir a utilizacdo de motoristas
com a CNH vencida, bem como ndo permitir a utilizacdo de funciondrio como motorista sem que o

mesmo possua CNH registrada no cadastro.

14.13.26 Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos, possibilitando
definir se 0 motorista é terceirizado, cadastro da CNH (categoria, nimero e data de validade)
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14.13.27 Possibilitar controlar se 0 motorista relacionado a saida de um veiculo atingiu os 20 pontos
necessarios para suspensao da CNH.

14.13.28 Permitir controlar os veiculos por hodémetro, horimetro e sem marcador.

14.13.29 Permitir configurar o lancamento de maquinas, com campos diferenciados, sendo
obrigatdrios ou ndo, conforme a necessidade do maquinario.

14.13.30 Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizacdo de veiculos por reparticdo, onde o
usuario logado poderd somente dar manutencao nos veiculos da sua repartigéo.

14.13.31 Quando o abastecimento for externo, permitir que o préprio frentista do posto através de
privilégios no sistema, efetue o langamento do abastecimento mediante apresentacdo da autorizacdo de
abastecimento emitida pelo 6rgéo responsavel.

14.13.32 Possuir cadastro de destinos, para os veiculos e maquinas.

14.13.33 Permitir o cadastro de periodos de utilizagdo do veiculo e maquinas, mediante agenda, para
registrar obrigagdes para os veiculos.

14.13.34 Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitacao.
14.13.35 Devera permitir a consulta dos modelos de veiculos.

14.13.36 Emitir relatorios de despesas por diversos agrupamentos: reparticdo, periodo, veiculo e
fornecedor.

14.13.37 Possuir um relatério de processos, onde seja possivel imprimir todas as informacdes de um
ou diversos veiculos, conforme os filtros selecionados no momento da impressao.

14.13.38 Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo, emitindo relatério com o
status de consumo: alto, normal, baixo.

14.13.39 Permitir exportar 0s arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a licitagces e
contratos, de acordo com as regras e sistema vigente.

14.14 MODULO DE PROTOCOLO E PROCESSO DIGITAL

14.14.1 Permitir o tramite de todo o processo em ambiente digital com dispensa do tramite de papéis.

14.14.2 Possibilitar a configuragdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto,
inclusive com a defini¢do de prazo para que cada etapa seja realizada.

14.14.3 Notificar o requerente, e demais interessados, a cada tramite processual, através de envio de e-
mail.

14.14.4 Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que
processos pendentes sejam classificados através de cores (prazo final ou da etapa atual).

14.14.5 Possibilitar a emissdo de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancario,
possibilitando configurar para cada assunto sua correspondente sub-receita.
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14.14.6 Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o autoatendimento, a
visualizagdo dos documentos obrigatorios para cada assunto.

14.14.7 Possibilitar assinatura eletrénica com a utilizacdo de certificado digital (e-CPF) na abertura,
tramites, complementos e no encerramento dos Protocolos.

14.14.8 Dispor de relatérios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, sub assunto,
gréaficoso0 e etiquetas.

14.14.9 Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento, passando por
todos os tramites necessarios, de acordo com as permissdes de acesso dos usuarios cadastrados.

14.14.10 Controlar a vinculagdo de processos por apensamento.
14.14.11 Permitir anexar arquivos digitais (pdf, .png, .doc, entre outros) nos processos.

14.14.12 Na tramitacdo de processos, enviar notificacdo ao usuério de destino do processo, avisando
da ocorréncia da movimentacao.

14.14.13 Permitir a movimentag&o do processo por centro de custos ou por usudrio.
14.14.14 Permitir a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado.

14.14.15 Permitir emissdo de relatérios a partir das telas de Consulta de: Assunto, Sub assunto,
Documento e Processo.

14.14.16 Emitir relatdrios estatisticos com opcdo de agrupamento por: Assunto, Sub assunto, Centro
de Custo Atual, Requerente, Parecer e Situag&o.

14.14.17 Permitir emissao de comprovante de encerramento.

14.14.18 Permitir o cadastro de processos com Requerente anénimo, com a possibilidade de informar
telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

14.14.19 Permitir emissdo de etiquetas personalizadas contendo informagGes do Processo, através dos
filtros:
Numero, Ano, Assunto, Sub-assunto, Data e Situa¢do do Processo.

14.14.20 Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.

14.14.21 Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar pareceres
diferentes para cada um dos processos.

14.14.22 Permitir arquivar varios processos de uma Unica vez.

14.14.23 Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo: atendimento ao
publico ou processo interno da Entidade.

14.14.24 Possibilitar a emissdo de graficos dos processos por assunto, sub-assunto e centro de custos.
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14.14.25 No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja notificado da
existéncia débitos em nome do requerente, através de integracdo com o sistema Tributario.

14.14.26 Dispor de notificacdo, durante a abertura de um processo, da existéncia de outros processos
para o requerente informado.

14.14.27 Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no momento da abertura
guanto em eventuais alteracoes.

14.14.28 Dispor de opcao para paralisar processos que estejam com Seu prazo Suspenso.

14.14.29 Permitir a insercdo dos textos, de abertura e movimentagdes dos processos, sem limite de
caracteres.

14.14.30 Permitir ao gestor do sistema a visualizag&do de todos os processos, independente do centro de
custos em que o processo esteja localizado.

14.14.31 Permitir ao requerente acompanhar sua solicitacdo via internet, sendo necessario informar o
namero do Processo e o codigo verificador, inclusive com a possibilidade de informar novos anexos e
langar novas informacdes através de complementos no processo.

14.14.32 Possuir rotina especifica onde o0 usuério visualize apenas 0s processos da sua reparticao.

14.14.33 Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situagdo, nimero,
ano, requerente, endereco do requerente, assunto e sub assunto.

14.14.34 Manter um historico de tudo que foi realizado com o processo, com as informacfes de data
de abertura, trAmites e recebimentos, além de quais movimentos foram assinados digitalmente.

14.14.35 Possuir validagdo no cadastro de assuntos e documentos ndo permitindo a insercdo de
registros com descricéo a duplicada.

14.14.36 Possibilitar a criacdo de repositério de modelos (Templates), que poderao ser utilizados como
base para a criacdo de novos documentos dentro dos processos digitais.

14.14.37 Deveréa conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como
anexo do processo.

14.14.38 Possuir historico de alteragOes efetuadas principalmente de requerente, assunto, sub assunto,
cadastro imobiliério e endereco do processo.

14.14.39 Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam ordenados pela
data da Gltima movimentacao, possibilitando visualizar os Gltimos processos movimentados.

14.14.40 Permitir configurar o envio de e-mail, ao requerente do processo, nas situaces de: Abertura,
Cancelamento, Tramites e Encerramento.

14.15 MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

14.15.1 Atender as Leis Complementares n°. 101 e n° 131 da Secretaria do Tesouro Nacional.
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14.15.2 Atender aos anexos da Lei n°. 9.755/98 do TCU.

14.15.3 Atender aos preceitos da Lei Federal n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informag&o).

14.15.4 Permitir consultar as informacfes basicas sobre contratos, convénios, compras diretas e
licitagBes, consulta de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta de bens puablicos que
integram o patrimoénio, consulta de veiculos relacionados a frota da entidade.

14.15.5 Permitir consultar tributos arrecadados, receitas orcamentéarias e receitas extra orgamentarias.

14.15.6 Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados.

14.15.7 Permitir consultar Relatérios Legais, gerados com base nos dados inseridos nos
correspondentes sistemas de gestéo.

14.15.8 Permitir consultar plano de cargos e salarios e também os funcionarios com sua referida
fungéo e lotacéo.

14.15.9 Permitir ordenacdo das consultas por cddigos, valores, nomes e tipos.

14.15.10 Demonstrar a folha de pagamento dos funcionarios, permitindo configurar os proventos e
descontos.

14.15.11 Possuir consulta que disponha da quantidade de funcionarios por regime de trabalho.

14.15.12 Possuir consulta que disponha da quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo
(efetivo, comissionado, emprego publico, etc).

14.15.13 Demonstrar consulta de funcionarios por tipo de contrato.

14.15.14 Possuir consulta de funcionarios cedidos e recebidos por cesséo.

14.15.15 Dispor de consulta de cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas.

14.15.16 Possuir consulta de funcionérios inativos com informag&o do tipo de aposentadoria/pensao.

14.15.17 Possuir consulta que permita visualizar o horério de trabalho regular cadastrado para o
funcionario.

14.15.18 Possibilitar consulta de estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato.
14.15.19 Permitir acesso as informag6es de forma consolidada e por Entidade gestora municipal.
14.15.20 Permitir consulta de informac6es com filtro de Periodo.

14.15.21 Disponibilizar as informagdes em tempo real no portal, sem necessidade de digitacéo,
exportacdo ou importacdo de dados.

14.15.22 Possibilitar que as consultas sejam gerenciadas permitindo ao usuario definir quais consultas
serdo disponibilizadas no Portal.
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14.15.23 Possuir cadastro de Aviso que seré exibido no Portal em forma de Pop-up, com possibilidade
de adicionar imagem.

14.15.24 Permitir ao cliente cadastrar novos grupos de consulta, possibilitando a ampliacdo das
informacGes além das disponibilizadas de forma padrao.

14.15.25 Possuir campo de busca para facilitar na localizagéo das consultas.

14.15.26 Permitir a criacdo de novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou
relacionar links externos.

14.15.27 Permitir imprimir as consultas nos formatos PDF, DOC, XLS, JPEG entre outros.
14.15.28 Possuir rotina para publicagdo de relatérios no Portal.

14.15.29 Permitir publicar relatérios em vérios formatos no Portal, permitindo o upload desses
relatérios.

14.15.30 Possuir consulta de Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizacdo do
respectivo empenho.

14.15.31 Possuir consulta de Convénios de Repasse e seus respectivos anexos.

14.16 MODULO DE AUTOATENDIMENTO DO CIDADAO VIA WEB

14.16.1 Permitir cadastrar servicos informativos, com a finalidade de orientagcdo aos contribuintes,
contendo requisitos e outros dados sobre quaisquer servicos prestados pela Entidade ao cidad&o.

14.16.2 Dispor de servico para emissdo de protocolo, com possibilidade de integracdo com o0s
cadastros imobiliarios e de atividades, disponiveis no sistema Tributario.

14.16.3 Possibilitar que na emissdo de protocolos, através do autoatendimento, seja opcional ou
obrigatoria a utilizacéo de assinatura digital com e-CPF ou e-CNPJ, padréo ICP-Brasil.

14.16.4 Permitir que sejam adicionados servigos especificos ao Portal, com possibilidade de integracao
com o sistema de Protocolo, podendo ser configurado roteiro de tramitacdo de acordo com o assunto e
sub assunto informado.

14.16.5 Dispor de servico de Acesso a Informacdo, possibilitando a protocolizacdo de requerimentos
de informacdo, além de disponibilizar para consulta os seguintes dados: obras e agles, estrutura
organizacional e perguntas frequentes de acordo com a Lei 12.527/2011.

14.16.6 Possibilitar que processos de denuncias, dividas e sugestdes sejam abertos através do
autoatendimento e direcionados para o setor de Ouvidoria, permitindo que o requerente seja anénimo.

14.16.7 Possibilitar que em servicos de emissdo de protocolo possa ser configurada a emissdo de guia
para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancéario, permitindo definir para cada assunto sua
correspondente sub-receita.

14.16.8 Possibilitar o cadastro de enquetes no portal de autoatendimento, com configuragdo para a
necessidade de o usuério estar autenticado no sistema para o registro do voto.
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14.16.9 Dispor de cadastro de noticias no portal, permitindo relacionar imagens e servicos e definir
quais noticias serdo exibidas em destaque.

14.16.10 O portal de autoatendimento devera dispor de layout responsivo, se adaptando a qualquer
dispositivo.

14.16.11 Possuir servico para consulta do andamento de protocolos, sendo necessario informar o
nimero do processo e seu codigo verificador, inclusive com a possibilidade de informar novos anexos
e lancar novas informagdes através de complementos no processo.

14.16.14 Permitir que as liberacbes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em
solicitagbes de acesso realizadas pelo contribuinte através de servico disponibilizado para
autoatendimento.

14.16.15 Possibilitar que os usuarios possam alterar ou recuperar a senha de acesso ao sistema, através
de servicos com essas finalidades.

14.16.16 Possuir servico para realizacdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral emitido
pela entidade.

14.16.17 Possuir servigo para que o fornecedor vencedor da licitagdo realizada em lotes, possa fazer a
readequacdo dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas dependéncias. Indicando o valor
unitério de cada item totalizando o valor ofertado no lote.

14.16.18 Possuir servigo para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de
exportacdo e importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial pelo
proprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base de dados
sendo necessaria senha para descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem necessidade de
redigitacéo.

14.16.19 Permitir realizar digitagdo de cotacdo de pregos referentes a planilhas, para fins de calculos
médios de precos praticados entre os fornecedores.

14.16.20 Permitir disponibilizar informagdes sobre licitacBes, possibilitando configurar quais
informacdes serdo exibidas no servico como: edital, anexos, pareceres, impugnacédo, ata de abertura
envelope, proposta, ata do pregdo, ata de registro de preco, termo de homologacdo, termo de
adjudicacdo, contrato, certiddes, documentos exigidos, quadro comparativo precos, vencedores e
ordem de compra.

14.16.21 Possuir servigo onde os fornecedores da Entidade poderdo consultar os valores retidos de
seus empenhos.

14.16.22 Possibilitar aos credores da Entidade verificar o saldo dos valores a receber, podendo filtrar
pelo nimero de empenho e data.

14.16.23 Possibilitar aos fornecedores da Entidade consultar todos os empenhos emitidos, sendo
demonstrados os empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as retencdes dos empenhos e os saldos.

14.16.24 Possuir consulta do comprovante de retencdo de IRRF pela entidade, para posterior
declaragdo do imposto de renda de PF ou PJ.
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14.16.25 Disponibilizar a emissdo da folha de pagamento através de servico de autoatendimento,
devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera utilizado na emissao.

14.16.26 Permitir ao funcionario realizar a emissdo dos seus periodos aquisitivos e de saldos de férias
atraves de servico de emissdo de relatorio gerencial de férias.

14.16.27 Possibilitar ao servidor realizar a impressdo da ficha financeira com os valores dos
pagamentos em determinados periodos.

14.16.28 Possuir servico onde o funcionario possa realizar a emissao do espelho de ponto com opcéo
de filtrar por periodo, e de configurar previamente quais totalizadores serdo exibidos.

14.16.29 Possibilitar ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte para
posterior declarag&o do imposto de renda.

14.16.30 Disponibilizar ao servidor a emissdo de relatério de tempo de servico através de servigo de
autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera utilizado
na emissao.

14.16.31 Permitir ao funcionario realizar a emissdo da declaracdo sobre o periodo de trabalho no
magisteério.

14.16.32 Disponibilizar ao funcionario realizar a alteracdo/atualizacdo de seus dados pessoais através
de servigo.

14.16.33 Possibilitar  ao servidor a emissdo de relatorio onde constem os empréstimos
14.16.34 Permitir ao funcionério realizar qualquer tipo de solicitacdo ao RH, através de servico com
essa finalidade, possibilitando que o RH defina assuntos especificos, como por exemplo: Férias,

Inscrigdo para Cursos, etc.

14.16.35 Dispor de servico onde qualquer pessoa/entidade possa verificar, através de chave de
verificagdo, a autenticidade do recibo de pagamento.

14.16.36 Permitir que empresas externas, através de convénio, ou departamentos internos realizem
lancamentos para desconto em folha de pagamento dos funcionarios.

14.16.37 Permitir que a Entidade realize a publicacdo de editais de concursos, possibilitando que a
inscricdo no certame possa ocorrer através de servigo de autoatendimento.

14.16.38 Dispor de servico de avaliacdo de desempenho, permitindo que o avaliado (atraves da auto
avaliacdo) e a comissdo designada procedam com a avaliagdo de estagio probatorio.

14.16.39 Permitir que os departamentos realizem os lancamentos de atestados médicos de seus
funcionarios.

14.16.40 Permitir ao servidor realizar a emisséo do relatorio anual de contribuicdes para a previdéncia.

14.16.41 Permitir ao funcionario realizar a Emissdo da Margem Consignavel pelo Portal de Servicos
com a opcao de selecdo dentre os bancos conveniados da entidade.
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14.16.42 Possuir servigo especifico para solicitacdo de férias, de forma que o departamento de
recursos humanos possa fazer a anélise do pedido, bem como realizar a programagao de férias a partir
do requerimento efetuado.

14.16.43 Permitir a emissdo de guias em atraso ou ndo, realizando atualizados dos calculos: ISSQN,
ISSRF, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvard, Fiscalizacdo, Obras, Guia Unica ou Receitas Diversas.

14.16.44 Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: Geral, através do cadastro Econémico ou por
Imével

14.16.45 Permitir a emissdo de consulta e verificacdo de autenticidade da Certiddo Negativa de
Débito.

14.16.46 Permitir efetuar pedidos a Prefeitura para exercer atividades econdmicas no municipio.

14.16.47 Permitir efetuar a retencdo do imposto sobre servigos prestados no municipio, no caso de
empresas ou cidadaos de outra cidade.

14.16.48 Permitir a emissdo do comprovante de retencdao do imposto sobre servigos.
14.16.49 Permitir solicitar a emissao de nota fiscal de servico eletrdnica avulsa.

14.16.50 Permitir aos Bancos/Instituicbes Financeiras do Municipio cadastrar o plano de contas para
ser utilizado na declaragéo de servigos prestados.

14.16.51 Permitir registrar a transferéncia de imoveis entre proprietarios, incluindo o nome do
proprietario adquirente, transmitente, tabelionato, aguardando posterior liberagdo (através de
funcionario com privilégio para rotina) e pagamento da guia.

14.16.52 Permitir declarar servicos prestados e tomados.

14.16.53 Permitir aos contabilistas cadastrados emissdo de Certiddes Negativas de Débito (CND),
guias tributarias, atualizacdo de informacdes cadastrais para seus pacientes.

14.16.54 Permitir realizar a solicitacdo para a emissdo de alvara de construcédo e habite-se.

14.17 MODULO DE CONTROLE DA ARRECADACAO

14.17.1 Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico utilizando dados
implantados na tabela de parametros, sem a dependéncia de alteragdes nos programas de calculo e
ainda permitir calculo individual ou geral.

14.17.2 Permitir a configuracdo de juros (simples, composto, price, 131elic) no financiamento de
todos os tributos.

14.17.3 Permitir o cadastramento e manutenc¢édo de: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés.

14.17.4 Permitir configuracdo dos seguintes parametros: valor da moeda de corre¢do, multa e juros de
mora pelo atraso de pagamentos.
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14.17.5 Permitir que sejam langados os débitos vencidos e ndo pagos para o modulo de divida ativa,
atraves de procedimento de inscrigao.

14.17.6 Possibilitar efetuar as baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria,
automaticamente e de forma centralizada, através dos movimentos de arrecadacdo fornecidos pelos
Bancos, realizando diferenciacdo entre data de pagamento e data de baixa.

14.17.7 Efetuar registro e controle das diferencas de pagamento de forma automatica e centralizada,
com possibilidade de lancamento complementar da diferenca (quando recolhimento a menor), para o
contribuinte ou para o banco responsavel pelo recolhimento.

14.17.8 Realizar controle das baixas de pagamento por lote e impossibilitar qualquer alteragdo no lote
de pagamento, a partir do momento que a contabilidade tiver realizado os devidos lancamentos de
receita.

14.17.9 Possibilitar a emissao dos carnés com opgdo para codigo de barras, segunda via de carnés,
possibilitando os seguintes filtros de pesquisa: numero do langamento, numero da parcela,
contribuinte, cadastro econdmico, cadastro imobiliario e data de vencimento, de forma intercalada.

14.17.10 Possibilitar a emissdo de guia de recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo a
configuracdo do convénio bancario.

14.17.11 Possibilitar cadastrar varias moedas no sistema, tendo a facilidade de cadastramento de
valores de indexadores para intervalos de datas.

14.17.12 Possibilitar o cadastro de dias ndo Uteis para fins de calculo de atualizacdo monetéria.

14.17.13 Permitir a emissdo da certiddo positiva, negativa e positiva com efeito negativo
automaticamente, para diversas finalidades (configuraveis) para iméveis, econémicos ou contribuintes,
verificando os débitos eventualmente existentes de todas as receitas.

14.17.14 Permitir que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de forma individual por
contribuinte, por cadastros (imobiliario e econdémico), permitindo realizar as acdes de emitir a guia de
recolhimento, parcelar e reparcelar débitos, bem como a impressdo do relatério em layout totalmente
configuravel. 15.Possibilitar a classificacdo das receitas tributarias, informando as movimentagdes
executadas (langamento, pagamento, remissdo, restituicdo, cancelamento, imunidade, isencdo,
descontos) disponibilizando as informagGes para o sistema de contabilidade municipal.

14.17.15 Gerenciar os indices/indexadores de correcdo e/ou atualizagdo monetaria, bem como o
controle de mudancas de moeda.

14.17.16 Gerenciar todo conjunto de formulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo
sistema, de forma parametrizada.

14.17.17 Demonstrativo das parcelas arrecadadas por tributo, com os seguintes filtros de pesquisa:
data de pagamento, data de crédito, lote, receita, banco, agéncia.

14.17.18 Permitir o cadastro de restricGes por contribuinte emitindo alerta no minimo para as seguintes
rotinas: no acesso ao sistema, na emissao de certiddo, parcelamento de divida ativa e extrato de débito.
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14.17.19 Possuir ferramenta para que a Administracdo possa configurar totalmente o layout de seus
modelos de carnés, inclusive quanto ao tamanho do papel a ser utilizado.

14.17.20 Possuir guia unificada, possibilitando a selecdo dos diversos tributos (IPTU, ISS, Divida
Ativa, Contribuicdo de Melhoria, Parcelamentos e demais) que devem ser impressos na guia, bem
como restringir a emissdo das guias Unicas por entidade.

14.17.21 Permitir o controle de emissdo 2° via com acréscimo de taxa de emissdo e ainda correcdes
caso a parcela ja esteja vencida.

14.17.22 Permitir o cancelamento, estorno, suspensdo, remissao de qualquer receita com inclusdo do
motivo e observacdo pertinente ao ato, relacionando com um protocolo.

14.17.23 Possibilitar simulagdes de lancamentos de qualquer receita, ndo interferindo nos langamentos
que estdo ativos a partir da simulacdo pode-se efetivar o respectivo langamento.

14.17.24 Permitir configurar diversos tipos de isen¢Bes bem como a identificacdo da sub-receita que
podera ser isenta.

14.17.25 Registrar e/ou alterar informagdes cadastrais com base em julgamento de processos de
isencéo.

14.17.26 Possibilitar realizacdo de recélculos de langamentos sempre que necessario.

14.17.27 Permitir a geracdo de arquivos contendo informagfes de boletos bancéarios para pagamentos
para que sejam impressos por terceiros.

14.17.28 Possibilitar a classificagcdo de acordo com a necessidade do municipio, podendo cadastrar
novas classificagdes a qualquer momento.

14.17.29 Possibilitar definir a quantidade de tributos necessarios para o calculo de qualquer taxa ou
imposto realizada pelo municipio.

14.17.30 Permitir que no ato do lancamento de um crédito tributario possa ser optado entre qual a
forma de pagamento desejada para pagamento, como principal.

14.17.31 Permitir que na inscri¢do dos débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa seja transferido os
demais proprietarios do imével como coproprietarios do débito em divida ativa.

14.17.32 Permitir que a inscricdo em divida ativa seja realizada por tributo do lancamento ou até
mesmo agrupada em apenas um Unico lancamento em divida varias parcelas vencidas do exercicio,
possibilitando a configuracéo distinta de acordo com a classificagdo do débito.

14.17.33 Possibilitar que o langamento de um crédito tributario seja considerado o desconto
diferenciado, ou seja, um desconto reduzido para contribuintes que possuirem débitos vencidos junto
ao municipio.

14.17.34 Possibilitar configurar um valor minimo para o lancamento de um crédito tributério de
acordo com cada classificagdo, permitindo informar um valor minimo para o total do débito e também
por parcela.
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14.17.35 Possibilitar classificar o tributo entre Imposto, Taxa ou Contribuicdo de Melhoria.

14.17.36 Possibilitar vinculagéo de convénios de débito em conta corrente, bem como a administracéo
da geracdo dos arquivos de débitos em conta, retorno de débito, bem como as solicitacbes de inclusbes
e exclusfes de contribuintes para débito em conta.

14.17.37 Possibilitar definir forma de calculo de corre¢do, multa e juros onde seja permitido informar
a data de inicio para a regra de calculo bem como, definir a forma de célculo antecessora.

14.17.38 Conter histérico de todo o processamento de arquivos magnéticos que contém informacdes
dos pagamentos realizados, podendo inclusive fazer download do arquivo e consultar suas criticas a
qualquer momento.

14.17.39 Possibilitar que o calculo dos créditos tributarios como IPTU e ISS, seja feito de forma
simulada, enguanto estiver simulado ndo estd disponivel para o contribuinte, sendo necesséria a
efetivacdo do processo de célculo quando estiver conferido e liberado ao contribuinte.

14.17.40 Possibilitar que um processo de calculo de crédito tributario que esteja como simulado, possa
ser excluido do sistema para realizacdo de um novo célculo.

14.17.41 Disponibilizar consulta da movimentacdo tributaria para confrontar com os valores
contabilizados, permitindo filtrar por periodo, bem como exibir os valores de forma detalhada para
conferéncia, entre reconhecimento de receita, valores pagos, pagos a maior, pago a menor, pagos
duplicados, descontos, cancelamentos, isencOes, remissdes, prescrigdes, dacdo em pagamento,
restituicGes e compensacdes.

14.17.42 Possibilitar que a prorrogagdo de vencimento de um débito seja realizada de forma
individual, por receita e suas classifica¢cGes ou por periodo de vencimento.

14.17.43 Possibilitar que o contribuinte solicite isen¢do para um crédito tributério via portal, onde que
o0 contribuinte sera isento do pagamento das taxas de expediente para emissdo do carné, ficando a sob
responsabilidade do contribuinte a emissdo do boleto através do portal do cidadao.

14.17.44 Possibilitar que o processo de efetivacdo de isencéo para os contribuintes isentos de taxa de
expediente seja de forma geral, bem como deveréa enviar e-mail a cada um dos contribuintes informado
gue o processo foi deferido e o carné ja esté disponivel para impressao.

14.17.45 Possibilitar realizar compensacdo de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos
duplicados ou até pagos de forma equivocadas possam ser compensados com outros créditos do
mesmo contribuinte que estejam em aberto, podendo compensar o crédito em aberto em sua totalidade
ou néo.

14.17.46 Possibilitar que o contribuinte solicite restituicdo dos valores pagos a maior, pagos
duplicados, ou pagos indevidos.

14.17.47 Possibilitar que no momento do recélculo de um crédito tributario onde esteja parcialmente
pago e o valor apurado no recélculo seja menor que o valor ja pago, esteja disponivel para o
contribuinte optar entre restituir o valor pago a maior, ou compensar com algum crédito em aberto do
mesmo.
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14.17.48 Permitir que seja recalculado débitos de exercicios anteriores de forma geral, onde que os
valores apurados como diferencga de langamento geram um novo langamento, sendo este como crédito
ao contribuinte ou como parcela a pagar.

14.17.49 Possibilitar que nos créditos tributarios que forem langados com mais de uma forma de
pagamento, seja possivel realizar agendamento de op¢édo para cada uma das formas de pagamento.

14.17.50 Possibilitar que os carnés impressos para determinado convénio estejam disponiveis para
envio do arquivo com o registro do boleto impresso ao banco que o boleto foi gerado, estando
disponivel o envio por arquivo txt e de forma automatica por WebService.

14.17.51 Possibilitar que a cada célculo de tributo realizado possa ser visualizado a rota de calculo, ou
seja, visualizar o fluxo de célculo seguido durante cada célculo para fins de verificacdes e conferéncia
de célculo.

14.17.52 Permitir que as classificacbes de receitas possam ser configuradas o acesso para
determinados usuarios.

14.17.53 Permitir efetuar langamento de um crédito tributario para contribuinte cujo CPF/CNPJ seja
invalido.

14.17.54 Possibilitar que o0s processos de suspensdo cadastros possuam um prazo limite para
expiracdo, chegando a data pré-definida o processo cancela retornando os débitos para aberto.

14.17.55 Possibilitar definir desconto para emissdo de guia unificada, podendo conceder desconto na
multa ou juros.

14.17.56 Permitir exigir agrupamento na emissdo de guia unificada, onde que s6 pode ser emitido a
guia unificada para o conjunto de classificagdo que o contribuinte possuir créditos em aberto.

14.17.57 Possibilitar que na validacéo para emissdo de Certiddo Negativa de débitos seja considerado
0s sécios quando forem empresa, 0s responsaveis do cadastro quando for imével e o corresponsavel do
débito quando for divida ativa.

14.17.58 O sistema informatizado deverd fazer a inicializacdo de exercicio que compreende em
numeragdo sequencial de processos, pardmetros de célculos e parametros de planilhamento da receita,
de forma automatica ao chegar no primeiro dia do novo ano.

14.17.59 Conter grafico com a arrecadagdo por receita onde que os valores sejam exibidos em tempo
real, permitindo comparar com a arrecadacgao ano a ano.

14.17.60 Conter gréafico com a arrecadacdo més a més, onde que os valores sejam exibidos em tempo
real, permitindo comparar com a arrecadacao ano a ano.

14.17.61 Conter grafico com a arrecadacdo anual, listando informacgdes em tempo real. Exibindo no
minimo os ultimos 5 anos.

14.17.62 Possibilitar que a baixa de arquivos de arrecadacdo fornecidos pelos bancos seja efetuada em
segundo plano, apenas notificando o usuario sobre o andamento e finalizagao do processo.
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14.17.63 Na consulta de débitos em aberto do contribuinte, cadastro imobiliario e cadastro mobiliario
exibir separadamente os débitos que estdo em cobranca administrativa, judicial, cartério, bem como
débitos parcelados administrativo, parcelados judiciais e parcelados em cartorio.

14.17.64 Possibilitar que a baixa de um débito seja feita de forma parcial, sendo ele lancamento de
exercicio, em divida e parcelamento de divida.

14.17.65 Possibilitar que seja realizado suspensdo, cancelamento e prescricdo de débitos de forma
automatica, onde apenas sdo configurados parametros e o software de tempo em tempo executa 0s
procedimentos, enviando notificacdo e e-mail a usuarios pré-configurados.

14.17.66 Propiciar visualizagdo em forma de grafico os valores lancados e pagos por subdivisdo
CNAE.

14.17.67 Propiciar visualizacdo em forma de grafico os tributos mais arrecadados, em exercicio e
divida.

14.17.68 Ao calcular o valor atualizado de um débito de forma isolada, devera exibir qual parametro
foi utilizado para calculo de correcdo, multa e juros.

14.17.69 Conter relatorio que liste a Receita Propria, agrupada por Ano e Receita més a més.

14.17.70 Possibilitar emissdo de posicao financeira dos débitos em aberto em determinado més, estes
valores devem levar em consideracao os valores abertos no final do més informado.

14.17.71 Propiciar a integragdo de todos os tributos com a contabilidade, registrando todas as
movimentagdes efetuadas em algum tributo nas respectivas contas contabeis.

14.17.72 Possibilitar que no final de cada més seja realizada integracdo dos saldos de tributos em
aberto na arrecadagdo com as respectivas contas contabeis de reconhecimento de receita.

14.17.73 Possibilitar que seja emitida Certiddo Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que
possuir débitos parcelados, com situacdo a vencer, sendo débitos em exercicio ou em divida ativa.

14.18 MODULO DE DIVIDA ATIVA

14.18.1 Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em divida ativa também em funcéo
de sua origem (IPTU, ISSQN, Taxas, Contribuicdo de Melhoria e outros), no que se refere a inscricao
e cobranga, administrativa, judicial e cartorio.

14.18.2 Permitir o controle e emissdo dos livros de registro de divida ativa (termos de abertura e
encerramento e fundamentacdo legal) controlando, no registro das inscricdes, o nimero e a folha em
gue a mesma se encontra no livro de registros.

14.18.3 Possuir meios para identificacdo de maneira automatica dos parcelamentos em atraso, podendo
selecionar o numero de parcelas atrasadas que se deseja filtrar, para que seja procedido o
cancelamento do parcelamento de acordo com o que prevé a legislagdo municipal.

14.18.4 Requerer o contribuinte responsavel pelo parcelamento no momento da efetivacdo no sistema.
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14.18.5 Possibilitar a emissdo e o controle de notificacGes de diversos tipos e modelos, de peticdes
para cobranca judicial, de certiddes em texto e layout definido pelo usuério.

14.18.6 Possibilitar informar os corresponsaveis da divida ativa, com possibilidade de listar os
mesmos nas notificagdes, CDA’s, carnés e qualquer texto em que se a necessario.

14.18.7 Controlar as dividas ativas, gerando informagdes sobre e no ato da inscri¢ao (livro, folha, data
e nimero da inscricdo), com céalculos de atualizacGes e acréscimos legais.

14.18.8 Realizar controle de processos de cobranga judicial, inclusive com relacdo a suas fases:
notificacdo, certidao, peti¢do, ajuizamento.

14.18.9 Possuir rotinas de inscri¢cdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e ndo pagas,
registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislagéo.

14.18.10 Possibilitar a configuracdo do parcelamento de divida ativa, podendo parcelar varias receitas,
conceder descontos através de leis municipais, estabelecendo um valor minimo por parcela e periodo
de vigéncia da lei.

14.18.11 Possuir demonstrativo analitico dos parcelamentos e reparcelamentos num determinado
periodo ou contribuintes.

14.18.12 Possuir demonstrativo analitico dos débitos inscritos em divida ativa.

14.18.13 Possuir demonstrativo dos débitos ajuizados, pagos, abertos, cancelados, emitidos por
contribuinte, imével ou econémico.

14.18.14 Possuir demonstrativo de débitos prescritos e a prescrever.

14.18.15 Possibilitar a criagdo e administracdo de diversos programas de recuperacdo de divida ativa,
com controle de descontos diferenciados.

14.18.16 Possibilitar o parcelamento de débitos do contribuinte, de diversas origens e exercicios,
mantendo informag0es sobre a origem dos créditos fiscais.

14.18.17 Conter rotinas para o cancelamento do parcelamento, mesmo quando com parcelas pagas,
descontando-se o valor proporcionalmente nas inscrigoes.

14.18.18 Processar a classificagdo contabil e gerar a planilha e/ou arquivo para contabilizacdo das
movimentagdes efetuadas na divida ativa, como pagamentos, prescri¢do, cancelamentos dentre outros.

14.18.19 Nas consultas e relatérios gerenciais devera agrupar os débitos entre Administrativo ou
Judicial, dependendo da forma de cobranca em que cada se encontra, inclusive parcelamentos.

14.18.20 Permitir que certiddo as Certiddes de Divida possa ser assinada digitalmente.

14.18.21 Possibilitar realizar antecipacdo do pagamento de uma parcela de um parcelamento,
descontando os referidos valores até a data da antecipagéo.

02214:09-03:00-03

-

7l

7

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.atende netips

i

E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 07/

2e7133719ch7.

DPracr: vt itAr (Xarcia (o itind 7 (N treny
Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro
/

Pouso Alegre - MG, 37550-000



Secretaria de
Administragao
e Financas

Prefeitura Municipal
3= de Pouso Alegre

14.18.22 Propiciar juncdo de dividas para cobranca administrativa/judicial por no minimo as seguintes
formas, Contribuinte, Classificacdo da Receita, Ano de Lancamento, Cadastro Imobiliario, Cadastro
Econbmico.

14.18.23 Possibilitar informar ano de referéncia para agrupamento de débitos para cobranca
administrativa ou judicial, sendo que s6 pode ser aberta a cobranga, se para a forma de juncdo
selecionada possuir langamento para o ano de referéncia informado.

14.18.24 Possibilitar administracdo de honorérios e custas judiciais no momento da abertura da acédo
judicial.

14.18.25 Possibilitar a geracdo de peticdes para mais de um processo de divida ativa.

14.18.26 Possibilitar que no momento de um parcelamento de débitos em divida ativa possa ser

selecionado também débitos que estdo em cobranca no exercicio e estes ao efetivar o parcelamento
sejam inscritos em divida automaticamente.

14.18.27 Possibilitar realizar o estorno de inscricdo em divida ativa, caso identificado que a inscri¢éo
foi de forma indevida e, antes de realizar alguma movimentacdo com a divida ativa.

14.18.28 Permitir alertar no momento do cancelamento do parcelamento contenha débitos judiciais
envolvidos no parcelamento.

14.18.29 Permitir imprimir documento previamente configurado no momento do cancelamento do
parcelamento.

14.18.30 Possibilitar que ao cancelar um parcelamento permanecam os juros de parcelamentos nas
novas parcelas criadas.

14.18.31 Possibilitar que ao cancelar o parcelamento, a data de vencimento das novas parcelas a serem
criadas estejam com a data de vencimento e a data do cancelamento do parcelamento.

14.18.32 Possibilitar definir privilégios de acesso por usuério entre as dividas administrativas e
judiciais.

14.18.33 Possibilitar que a certiddo de um débito de divida seja possivel ser gerada para cobranca
Judicial e Cart6rio, ndo perdendo ambas as referéncias.

14.18.34 Propiciar visualizacdo em forma de grafico, a quantidade de parcelamentos que possuem trés
ou mais de parcelas em atraso por tipo de parcelamento (normal, Refis).

14.18.35 Propiciar visualizagdo em forma de grafico o montante de divida em aberto classificando
entre divida administrativa, judicial e cartério.

14.18.36 Possibilitar que a geracdo da certiddo de divida ativa seja gerada com todos os debitos
levando em consideracédo o terreno em que cada imovel esta construido.

14.18.37 Possibilitar que a certiddo de divida ativa seja gerada com um codigo de barras, onde que
através deste seja possivel efetuar a quitacdo dos débitos relacionados na CDA.
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14.18.38 Possibilitar que seja efetuado o cancelamento apenas de uma Unica parcela de um
parcelamento de divida.

14.18.39 Possibilitar gerenciamento de forma individual as parcelas que estdo em um processo de
cobranca administrativa, judicial e cartério, podendo incluir e excluir uma parcela ap6s processo
gerado.

14.18.40 Possibilitar gerenciamento de forma individual as parcelas que estdo em uma CDA e Peticéo,
sendo ela, administrativa, judicial e cartério, podendo incluir e excluir uma parcela ap6s certidao e
peticdo gerada.

14.18.41 Propiciar que antes de efetivar a abertura de processos administrativos seja efetuada geracéo
em formato prévio, podendo visualizar 0s supostos processos que serdo criados.

14.18.42 Propiciar o envio de certiddo de divida ativa para cobranga em cartorios de maneira
automatica através de WebService padréo.

14.18.43 Possibilitar que a inscrigdo em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso,
seja feita todos os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usudrio efetuar o
procedimento mensal. Devera ainda enviar e-mail aos responsaveis a cada nova execucao.

14.18.44 Propiciar que os parcelamentos de divida ativa que estiverem vencidas, de acordo com a
legislacéo, sendo elas consecutivas ou ndo, sejam cancelados de forma automatica, sem a intervencéo
de usuério para dara algum comando todas as vezes, permitindo informar nimero de dias de caréncia
para validagdo de parcelas vencidas, enviando e-mail aos responsaveis sobre a execucdo dos
cancelamentos.

14.19 MODULO DE TAXAS E TARIFAS (receitas diversas)

14.19.1 Permitir que seja configurdvel a férmula de célculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada nas
diversas secretarias e setores do municipio.

14.19.2 Permitir a emissdo de guias de recolhimento em padrdo bancario, com automatico célculo de
acréscimos quando em atraso, possibilitando a configuragdo e emissao de diversos layout’s.

14.19.3 Conter programa para que a Secretaria responsavel configure os calculos e defina os valores,
de forma que as secretarias afins possam cobra-los sempre que os servicos forem solicitados.

14.19.4 Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de qualquer
taxa controlada pelo sistema, previstos na legislagdo municipal, sem a necessidade de digitacdo
manual do valor final.

14.19.5 Possibilitar a extin¢do de débitos por servigos ndo realizados.

14.19.6 Permitir vincular qualquer receita ao cadastro imobiliario ou cadastro econémico.

14.19.7 Possibilitar a geracdo de notificacdo e aviso de débitos para contribuintes que estejam em
atraso com determinado servico, possibilitando realizar filtro por quantidade de parcelas em atraso, se

0 tipo de atraso é consecutivo ou alternado bem como possibilitar informar a faixa de valor para
geracao.
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14.19.8 Possibilitar exportacdo de dados para impressdo de aviso de débitos e notificacdo de debitos
em empresa previamente habilitada para realizacdo dos servicos de impressao pela entidade municipal

14.20 MODULO DE IPTU E TRIBUTOS IMOBILIARIOS

14.20.1 Permitir o cadastramento de bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos,
condominios, contribuintes, edificios e zoneamentos.

14.20.2 Permitir que no cadastro de logradouros, estes possam ser relacionados com todos os bairros
por onde passam, e que esta informacdo seja utilizada para consisténcia de entrada de dados cadastrais
no cadastro imobiliario.

14.20.3 Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, inscrigdo, logradouros e
CPF/CNPJ, com no minimo os seguintes comparadores: igual, diferente, entre, contém, ndo contém,
contido, ndo contido, maior, maior ou igual, menor, menor ou igual, inicia, termina.

14.20.4 Permitir manter um historico de alteracfes que possibilite sua consulta. Realizar ainda, a
emissdo de um espelho das informacdes do cadastro imobiliario, podendo optar para que os espelhos
das informagdes sejam referentes a uma data/hora retroativa.

14.20.5 Possibilitar o cadastro de mais de um contribuinte por imdvel, de acordo com sua respectiva
fragéo ideal ou percentual.

14.20.6 Manter o historico dos valores calculados de cada exercicio.

14.20.7 Possibilitar a cobranga ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliaria, de
acordo com a utilizacao da edificacéo.

14.20.8 Possibilitar cadastramento imobiliario rural, com campos configuraveis conforme boletim
cadastral da prefeitura, bem como, poder informar seus responsaveis e demais proprietarios do Imovel
e ainda possibilitar que sobre o mesmo incida o Imposto de Transmisséo Inter Vivos, nos casos
especificados em Lei.

14.20.9 Possibilitar que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e na
localizagdo do imovel.

14.20.10 Possibilitar que seja efetuada a configuracéo do valor minimo do débito e da parcela.
14.20.11 Permitir controlar a entrega e devolugdo dos carnés de IPTU.

14.20.12 Possibilitar a configuracdo de desconto de pagamento & vista do IPTU de modo diferenciado
para os contribuintes inscritos em divida ativa.

14.20.13 Permitir prorrogar os vencimentos sem cobranga de multa e juros individualizada por
cadastro, sub-receita ou forma de pagamento.

14.20.14 Controlar as vistorias executadas nos iméveis bem como identificar o grupo de fiscal que
realizou a vistoria.

14.20.15 Permitir informar endereco de correspondéncia com as seguintes opgdes: endereco
alternativo, contribuinte, responséavel, imoével, imobiliarias.

14:09-03:00-03

29

7120

7l

7

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.atende netips

Eli

E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 07/

2e7133719ch7.

Dy s \ 1 1t [ Avrsis ™ + } 7 ™, v
Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro

Pouso Aleagre - MG, 37550-000



Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

14.20.16 N&o permitir cadastrar endereco do imoével sem relacionamento entre o logradouro e bairro e
caso necessario permitir o relacionamento do mesmo durante o cadastramento do enderego do imdvel.

14.20.17 Permitir configurar novas informacdes no cadastro de se¢des, adicionando novos servicos ao
trecho de logradouro, sem necessidade de contratagdo de servico de customizacao.

14.20.18 Possibilitar ao servidor incluir novas informagdes cadastrais imobiliarias para controle, por
configuracdo, sem necessidade de contratacdo de servicos de customizagao.

14.20.19 Demonstrar mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobiliario e cadastro
de sec¢des incompativel com o cadastro de logradouros.

14.20.20 Permitir acesso a informagfes sobre logradouros / trechos e bairros existentes no ato de
inclusdo do cadastro ou sua alteracao.

14.20.21 Permitir desabilitar determinadas informacGes do cadastro imobiliario conforme a
necessidade do cliente.

14.20.22 Permitir relacionar qualquer arquivo ao cadastro imobiliario de forma individual e geral.

14.20.23 Demonstrar no cadastro imobiliario a data e o nome do usuario que realizou a ultima
alteracdo no respectivo cadastro.

14.20.24 Possibilitar realizar o desmembramento e o remembramento de imoveis. O contribuinte que
possui um imovel e deseja que este imdvel seja dividido ou reconstituido, constituindo um ou mais
imoéveis.

14.20.25 Permitir que os campos que compdem a inscricdo imobiliaria sejam configuraveis, podendo
alterar a ordem, tamanho e a descricdo dos campos. Estes campos devem permitir a inclusdo de
informacdes alfanuméricas, caso seja necessario.

14.20.26 Possibilitar o vinculo do cadastro Unico de pessoas ao conselho de classe do CRECI, assim
relacionando as Imobiliarias com os Imdveis, para permitir a emissao de carnés IPTU por imobiliaria.

14.20.27 Permitir alterar a situacdo cadastral do imével para no minimo as seguintes situacdes: Ativo,
Desativado e Suspenso.

14.20.28 Possibilitar escolher um cadastro para replicar as informagGes em um novo cadastro,
copiando todas as suas informaces, optando entre quais informagdes da inscricdo imobiliaria deve ser
replicado e a quantidade de cadastros para criacéo.

14.20.29 Vincular o protocolo de solicitacdo para alteracdo de qualquer dado cadastral relacionado ao
cadastro imobiliério apds concluir as alteragdes.

14.20.30 Possibilitar que seja pré-configurado quais os tipos de débitos que serdo transferidos no
momento da transferéncia manual de proprietario do imével.

14.20.31 Possibilitar autorizacdo de usuério supervisor para realizar alteracdo de cadastros que
possuem débitos vencidos junto a secretaria da fazenda do municipio.

Secretaria de
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14.20.32 Possibilitar visualizar os alvards com data de validade expirada para os cadastros imobiliéarios
ativos.

14.20.33 Possibilitar definir imdveis blogueados, onde que sé podera ser alterado qualquer dado
cadastral com autorizacdo de usuario supervisor.

14.20.34 Possibilitar vincular o tabelionato responsavel pela regido que esté localizado cada imdvel.
14.20.35 Possibilitar relacionar os zoneamentos do imovel.

14.20.36 Possibilitar inserir de forma manual informacdo referente ao histérico do cadastro
imobiliario.

14.20.37 Possibilitar geracdo de notificacdo de débitos para cadastros imobiliarios com créditos
vencidos, permitindo realizar filtros por bairro, responsavel pelo cadastro, periodo de vencimento dos
créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito.

14.20.38 Possibilitar geracdo de aviso de débitos para cadastros imobiliarios com créditos vencidos,
permitindo realizar filtros por bairro, responsavel pelo cadastro, periodo de vencimento dos créditos,
quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e méaximo do débito.

14.20.39 Possibilitar exportagdo de dados para impresséo de aviso de debitos e notificagdo de debitos
em empresa previamente habilitada para realizacéo dos servicos de impressao pela entidade municipal.

14.20.40 Possibilitar geracdo de notificagdo cadastral para imdveis que estiverem com irregularidades
cadastrais.

14.20.41 Possibilitar que a geragdo do aviso de débitos, notificacdo de débitos e notificacdo cadastral
sejam enviadas para a imobiliaria responsavel pelo imoével.

14.20.42 Possibilitar emissdo de comparativo de valores calculados entre exercicios diferentes,
podendo realizar filtro por percentual de diferenca através dos valores venais e algum dos tributos
langados, tendo como no minimo os seguintes operadores para comparagdo igual, menor ou igual,
menor, maior, maior ou igual, entre.

14.20.43 Possibilitar geragdo de arquivo para cobranga dos créditos tributéarios relacionados ao imovel
para cobranca na modalidade débito em conta.

14.20.44 Propiciar visualizacdo em forma de gréfico, a situacdo do IPTU do Exercicio onde deve
exibir dentre o valor total langado de IPTU, separando por situacéo, o valor de cada situacéo e o valor
correspondente.

14.20.45 Possibilitar unificar registros duplicados do cadastro de secéo.

14.20.46 Possibilitar que na rotina de céalculo de IPTU e Taxas seja possivel definir um valor minimo
de determinado tributo calculado.

14.20.47 Permitir o lancamento do ITBI e Taxas.

14.20.48 Permitir o controle de compradores e vendedores.
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14.20.49 Permitir consulta historico dos proprietarios.

14.20.50 Emissdo de guias de ITBI com cddigos de barras.

14.20.51 Permitir a consulta sobre o transmitente do imovel.

14.20.52 Permitir a consulta do histérico de ITBI do imovel.

14.20.53 Permitir o controle das guias de ITBI urbano e rural.

14.20.54 Possibilitar a realizacdo da consulta do preco médio do imovel.

14.20.55 Permitir a consulta e geragdo de “Aviso de Débito” e da “ otificagdo de Débito”.

14.20.56 Permitir a emissdo/geragdo do ITBI de forma “on-line” por tabelido de otas ou Oficial do
Registro de Imoveis.

14.20.57 Permitir a manuteng&o e configuracédo das aliquotas do ITBI.
14.20.58 Possibilitar a realizacdo de calculo prévio/simulagdo de ITBI.
14.20.59 Permitir alterar a base de calculo, realizar emissdo de prévia, emitir guia de pagamento do
ITBI e transferéncia de imoveis, vetando, opcionalmente, quando o imével possuir débitos em aberto

ou estiver em divida ativa, permitindo escolher as unidades que se deseja realizar a transferéncia.

14.20.60 Permitir a utilizagdo de diversas aliquotas (no minimo trés) para cobran¢a do ITBI, inclusive
no mesmo processo de transferéncia.

14.20.61 Permitir realizar a inscri¢cdo em divida ativa dos processos de ITBI vencidos e ndo pagos.

14.20.62 Possibilitar realizar, opcionalmente, a transferéncia automatica de propriedade dos imdveis
envolvidos nos processos de ITBI quando do seu pagamento.

14.20.63 Permitir o cadastramento e o controle do ITBI para imdveis rurais, com obrigatoriedade de
relacionamento com o cadastro imobiliario rural.

14.20.64 Permitir o cadastro de tabelionatos, bem como sua utilizagdo nos processos de ITBI.

14.20.65 Realizar transferéncia automatica dos débitos em divida ativa do imdvel, por ocasido do
pagamento de ITBI.

14.20.66 Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametriziveis de valores e
aliquotas.

14.20.67 Na transferéncia de proprietario de imdvel emitir relatério informando a existéncia de débito
do imével inclusive o inscrito em divida ativa ou executivo fiscal;

14.20.68 Calcular o ITBI, com base em tabelas parametrizaveis de valores, aliquotas e vencimentos.

14.20.69 Controlar emisséo e pagamento do ITBI, bloqueando a transferéncia de imdveis quando este
possui débitos em aberto ou estad em divida ativa.
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14.21 MODULO MOBILIARIO

14.21.1 Possibilitar a administracdo de informacdes sobre o cadastro de pessoas juridicas e fisicas que
exercem atividades no territério do Municipio.

14.21.2 Possibilitar que o cadastro mobiliario (econémico) possa funcionar referenciando ao cadastro
imobiliario.

14.21.3 Possibilitar o cadastro e controle de sécios, de acordo com suas cotas e a¢les, controlando o
percentual correspondente a cada um.

14.21.4 Permitir ter um histérico das informagcfes do cadastro econdmico fiscal com todas as
informacdes langadas por alteracdo, desde a data de inicio da atividade.

14.21.5 Possibilitar configurar o valor minimo do débito e da parcela no célculo dos langamentos para
0 mobiliario.

14.21.6 Possibilitar controlar e gerenciar os alvards de localizagdo e de vigilancia sanitaria e
recolhimento de valores.

14.21.7 Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, endereco, CPF/CNPJ e
atividade (principal e secundarias) com, no minimo, os seguintes comparadores: igual, diferente, entre,
contém, ndo contém, contido, ndo contido, maior, maior ou igual, menor, menor ou igual, inicia,
termina.

14.21.8 Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar a
atividade principal e as secundarias.

14.21.9 Controlar as vistorias executadas nas empresas (econdmico) bem como identificar o grupo de
fiscal que realizou a vistoria.

14.21.10 Permitir o relacionamento do cadastro de atividades com a tabela de CBO para identificacéo
dos autdnomos.

14.21.11 Permitir informar endereco de correspondéncia com as seguintes opcdes: enderego
alternativo, contribuinte, domicilio fiscal (empresa), contador.

14.21.12 Gerenciar as operacOes da situacdo cadastral mobiliaria tais como: ativos, baixados,
desativados, suspensos e ainda realizar a inclusdo de novos tipos de situagdo cadastral.

14.21.13 Verificar a existéncia de débitos anteriores na inclusao dos integrantes do quadro societario
das empresas estabelecidas no municipio.

14.21.14 Permitir informar o posicionamento geografico do enderecamento do cadastro econémico,
com opcdo de buscar e visualizar as coordenadas geograficas através de mapa.

14.21.15 Permitir configuragdo das informacOes referentes a cadastro de atividades vinculado a o
cadastro mobiliario (econdmico).
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14.21.16 Permitir que o usuario possa configurar novas informagdes vinculadas ao cadastro
econdmico-fiscal.

14.21.17 Possibilitar desabilitar informacdes do cadastro mobiliario (econdmico-fiscal) quando ndo se
deseja mais administra-las.

14.21.18 Permitir o cadastro das atividades no padrdo CNAE, atendendo ao padrdo nacional de
codificacdo de atividades econémicas e permite que a administracdo classifique as pessoas juridicas e
fisicas com maior detalhamento.

14.21.19 Permitir a visualiza¢do no cadastro mobiliario (econdmico-fiscal) a data e 0 nome do usuario
que realizou a ultima alteracéo.

14.21.20 Possibilitar emisséo de alvaras de funcionamento de forma individual ou geral, bem como,
permitir a escolha do periodo de vigéncia, inclusive podendo a mesma ser prorrogada e derrogada a
qualquer momento.

14.21.21Possibilitar emissdo efou impressdo de Alvaras de Funcionamento através do Portal de
Autoatendimento ao Contribuinte, bem como seja possivel realizar a verificacdo de autenticidade do
mesmo.

14.21.22 Possibilitar gerenciamento de cadastros mobiliarios provisorios, com alertas diario sobre
cadastros cujo limite de prazo este expirado.

14.21.23 Possibilitar que determinado tipo de socios ndo seja validado para fins de verificagdo de
débitos do cadastro mobilirio.

14.21.24 Possibilitar informar alerta de deébitos vencidos relacionados ao cadastro mobiliario bem
como dos sécios relacionados a este no momento de manutencao no cadastro.

14.21.25 Permitir relacionamento apenas com contador cujo prazo de validade do CRC esteja dentro
do prazo para utilizag&o.

14.21.26 Possibilitar geracdo de notificacdo e aviso de débitos para cadastros mobiliarios que possuam
débitos vencidos ou a vencer, permitindo filtrar a geracdo pelo menos por data de vencimento, niUmero
de parcelas em atraso, valor minimo do débito e valor maximo do débito.

14.21.27 Possibilitar a geracdo de notificacdo e aviso de débitos para serem impressos/entregues por
empresa a ser definida pela entidade municipal.

14.21.28 Possibilitar que as empresas que sao obrigadas a efetuar declaragdo de servico mensal, caso
ndo efetuem a declaracdo no prazo, seja alterado a situagdo cadastral para situacéo especifica definida
pela Prefeitura Municipal.

14.21.29 Propiciar visualizacdo em forma de grafico a quantidade de empresas por Simples, MEI e
N&o Optantes.

14.21.30 Propiciar visualizacdo em forma de gréafico as empresas MEI por subdivisdo CNAE.

14.21.31 Possibilitar que seja realizada alteracéo das caracteristicas das atividades de forma
geral.
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14.21.32 Possuir modulo de integracdo com sistema de gestdo de ISSQN e fiscalizacdo tributaria
permitindo a troca de informacg6es de forma automatica, que possibilite manter atualizada

14.22 CONTROLE INTERNO

14.22.1 O Sistema de Controle Interno devera produzir relatérios exigidos pelos Tribunais de Contas
Estaduais e auxiliar as atividades de fiscalizacdo e orientacdo da Controladoria Municipal. O Sistema
de Controle Interno Municipal, juntamente com o controle externo exercido pelos Tribunais de Contas
poderd auxiliar a respectiva Camara Municipal na fiscalizagdo do cumprimento das normas legais,
especialmente as da Lei Complementar n® 101/00 — a LRF, deveréa ainda permitir:

14.22.2 Realizar levantamentos de funcionamento dos diversos setores da administracao

14.22.3 Realizar levantamento de dados estatisticos da situagdo econdémico financeira desde a
arrecadacao municipal até a elaboracdo dos balangos

14.22.4 As principais opg¢des do sistema deverao ser:

14.22.5 Parametros: cadastramento de usudrios e funcionalidades do sistema;

14.22.6 Cadastros: manutencdo dos cadastros basicos de assuntos, unidades responsaveis e niveis de
informacdo; 7.Avaliacdo: manutencdo de questionario, programacdo de servigos e impressao de
relatorios;

14.22.7 Auditoria: manutencdo de itens, programacao de servicos e impressao de relatérios.

14.22.8 Dados: levantamento das quantificagdes disponiveis que se constituem em base para o
conhecimento da realidade em sistemas de contabilidade, arrecadacao e pessoal compativeis com o da

empresa;

14.22.9 O sistema devera ser totalmente parametrizavel, visando adaptar-se as situacOes e
peculiaridade de cada usuario, com relagéo a:

14.22.10 Usuarios: livre cadastramento de usuarios e permissdes de acordo com as unidades
responsaveis;

14.22.11 Avaliagdo: inclusdo, exclusdo e alteracdo a qualquer momento de quesitos a serem utilizados
na avaliacdo por assuntos e unidades;

14.22.12 Auditoria: incluséo, excluséo e alteracdo a qualquer momento de itens a serem examinados
nas verificagdes, por assuntos e unidades;

14.22.13 Niveis: o cadastramento de niveis para as avaliagBes e auditorias, deverd permitir a geracao
de relatérios s6 de determinado nivel, por assuntos, unidades responsaveis e ainda sé as
irregularidades constatadas com respectivas recomendag6es ou completo.

14.22.14 O Sistema de Controle Interno deverd, ainda:

14.22.15 Possuir indicadores e graficos a partir de informac6es dos modulos de contabilidade,
financas, compras/licitacfes, almoxarifado e de pessoal constantes do proprio sistema;
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14.22.16 Gerar gréficos e indicadores em tempo real e também por periodo escolhido pelo usuério.(
Atualmente ndo tem como escolher o periodo ou a data p a geracdo do grafico) (atualmente se quiser
desta forma tem custo )

14.22.17 Gerar gréaficos a partir de dados inseridos no médulo de Controle Interno como resultado de
monitoramento, verificagdo e auditorias realizadas;

14.22.18 Permitir agendar e comunicar auditoria e receber feedback dentro do sistema evitando uso de
papel e a0 mesmo tempo trazendo celeridade nos processos.

14.22.19 Permitir cadastro de descrigdo/conceito resumido da cada rotina;

14.22.20 Possuir no sistema modelo de checklist para auditoria das principais rotinas da administragdo
publica bem como a inclusdo de checklist proprios do RPPS, em conformidade a legislacdo vigente e
com indicacdo da norma legal aplicavel: ( tais como controle de compras/licitacfes; admisséo de
pessoal, processo contabil de empenhamento, liquidacdo e pagamento da despesa publica; controle de
almoxarifado; controle de patriménio; controle de repasses de contribuicGes e de aposentadorias por
invalidez, voluntaria por idade, por idade e tempo de contribui¢do, compulsoria, especial do professor
e especial por exposi¢édo a agentes nocivos a salde)

14.22.21 Permitir vincular o departamento ao checklist;
14.22.22 Permitir inclusdo de anexos;
14.22.23 Permitir cadastrar as possiveis respostas para 0s grupos da Checklist;

14.22.24 Permitir apuracdo de resultado a partir de cadastro das respostas desejadas, confrontadas com
as respostas fornecidas pelo sistema;

14.22.25 Permitir o cadastro de instru¢fes normativas e legislacdo a critério do Controle Interno;

14.23 MODULO DE FISCALIZACAO MUNICIPAL, OBRAS E POSTURAS

14.23.1 O Software de Gestdo Publica de Fiscalizagdo Municipal devera gerenciar atividades e rotinas
inerentes a gestdo dos processos dos departamentos de fiscalizagdo do Municipio tais como:
Fiscalizacdo de Obras, Fiscalizacdo de Postura, Fiscalizagdo Ambiental entre outras, automatizando e
otimizando processos de trabalho.

14.23.2 Devera automatizar e integrar 0os demais processos de trabalho da area administrativa e fiscal
da contratante.

14.23.3 Devera mapear e integrar os processos de trabalho, atividades e rotinas, permitindo a racional
utilizacéo dos recursos humanos, financeiros e materiais.

14.23.4 Devera proporcionar uma visdo integrada das informacGes de forma a permitir ao gestor
visualizar o processo como um todo e obter informagcbes completas e consistentes para subsidiar a
tomada de decisoes.

14.23.5 Permitir a customizacdo da solugdo visando atender demandas especificas de acordo com a
necessidade do Municipio.

14:09-03:00-03

29

7120

7l

7

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.atende netips

Eli

E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 07/

2e7133719ch7.

Dy s \ 1 1t [ Avrsis ™ + } 7 ™, v
Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro

Pouso Aleagre - MG, 37550-000



Secretaria de
Administragao
e Financas

Prefeitura Municipal
3= de Pouso Alegre

14.23.6 Garantir a seguranca e qualidade da informacgédo processada pelo software.

14.23.7 Possibilitar a configuragdo para atender a todas as particularidades das legislagdes do
Municipio.

14.23.8 Devera se integrar ao banco de dados da Prefeitura em tempo real para troca de informacées
inerentes as solucdes oferecidas pela ferramenta.

14.23.9 Possuir controles de seguranca de perfis de usuarios e grupos, gue permitam acessos por
fungdes e telas.

14.23.10 Permitir efetuar a abertura de processos administrativos fiscais para cada tipo de processo;
14.23.11 Permitir configurar 0s atos respectivos para cada tipo de processo de fiscalizacéo;

14.23.12 Permitir cadastrar o fluxo para cada tipo de processo de fiscalizacdo contendo todos os atos
que pertencem ao fluxo tais como: (termo de inicio de acdo fiscal, notificacdo preliminar, autos de
infracéo, entre outros);

14.23.13 Permitir configurar cada ato do processo de fiscalizagdo de forma dindmica, conforme
modelos usados pelo Municipio com inser¢cdo dos devidos campos de cada ato diretamente pelo
sistema sem intervencdo da programacao;

14.23.14 Permitir cadastrar cada Departamento de Fiscalizacdo existente no Municipio;

14.23.15 Permitir o langamento de autos de infracdo contendo multas varidveis que incidem sobre o
imposto devido;

14.23.16 Permitir o langamento de auto de infracdo contendo multas prefixadas sobre o valor de
referéncia do Municipio;

14.23.17 Permitir o langamento de auto de infragdo contendo multas aplicadas sobre reincidéncias de
infracéo;

14.23.18 Permitir o lancamento e constituicdo dos valores apurados de tributos como também as
penalidades aplicadas em autos de infragdo diretamente no cadastro do contribuinte no sistema
tributario do Municipio em tempo real;

14.23.19 Permitir a emissdo de pareceres de 1% e 22 Insténcia diretamente no processo administrativo
fiscal;

14.23.20 Permitir transferir o processo administrativo fiscal de um servidor para outro através da
configuracdo de ato para a respectiva acao;

14.23.21 Permitir o bloqueio do processo para o fiscal a qual ndo seja responsével pelo processo;

14.23.22 Permitir configurar o acesso para todos o0s processos caso o fiscal seja chefe do respectivo
departamento de fiscalizag&o;

14.23.23 Permitir configurar assuntos do sistema de protocolo aos tipos de processos;
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14.23.24 Permitir apensar defesas e ou recursos do contribuinte registrada no sistema de protocolo do
Municipio diretamente pelo sistema de Fiscalizacdo ao processo do contribuinte;

14.23.25 Permitir abrir processos no sistema de fiscalizacdo, através de solicitacdes efetuadas pelos
contribuintes no sistema de protocolo do Municipio;

14.23.26 Permitir configurar atos com acdes especifica, por exemplo: Ato para Encerramento do
Processo, Ato para Transferéncia de Processos, entre outros;

14.23.27 Permitir configurar os artigos com as respectivas guias de recolhimento para constituicdo dos
débitos no Sistema de Tributacdo do Municipio;

14.23.28 Permitir fazer levantamento do movimento apresentado pela empresa e 0 movimento apurado
pelo fiscal;

14.23.29 Permitir a emissdo de termos circunstanciado contendo mapa de apuracdo a qual identifica-se
lancamento de diferencas de tributo apurado pela fiscalizagdo para emissdo de autos de infragdo com
aplicagdo de multa;

14.23.30 Permitir a emisséo de Notificacdo para as empresas irregulares com a declaracdo, pagamento
ou obrigagdes acessorias;

14.23.31 Permitir fiscalizar as obras publicas e particulares, concluidas ou em andamento, abrangendo
também demoligdes, terraplenagens, parcelamento do solo, a colocacdo de tapumes, andaimes, telas,
plataformas de protecéo e as condigdes de seguranga das edificacoes;

14.23.32 Permitir fiscalizar o cumprimento do Codigo de Obras e Edificacdes, do Plano Diretor
Participativo e da Lei Municipal de Parcelamento do Solo;

14.23.33 Permitir emitir notificacbes, lavrar autos de infracdo e expedir multas aos infratores da
legislagdo urbanistica municipal,

14.23.34 Permitir realizar vistoria para a expedicdo de “Habite-se” das edificagdes novas ou
reformadas;

14.23.35 Permitir elaborar relatério de fiscalizagao;

14.23.36 Permitir efetuar levantamentos para fiscalizacdo de projetos de construgdo civil para emissao
de Habite-se;

14.23.37 Permitir apurar valores para recolhimento de alvara de licenga e ISSQN devidos;

14.23.38 Conter programas para manutencdo de informacgdes necessarias aos servicos de fiscalizacao
de obras e posturas.

14.23.39 Possuir controle de engenheiros/arquitetos responséveis pelas obras, com controle do nimero
do CREA e data de validade.

14.23.40 Possuir controle de construtoras, com controle de data de validade, possibilitando o
relacionamento dos Engenheiros/Arquitetos com as mesmas.
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14.23.41 Possibilitar o controle do tipo alvara a ser liberado para: construcdo, ampliacdo, demolicdo e
reforma.

14.23.42 Possuir controle das finalidades dos alvaras/obras com, no minimo, as seguintes finalidades:
residencial, comercial, industrial, prestacdo de servico, templo e mista.

14.23.43 Possibilitar a personalizacdo dos tipos de construgdo a serem utilizados no controle de
alvaras/obras.

14.23.44 Possuir controle dos tipos de constru¢do, como no minimo 0s seguintes: concreto superior,
controle médio, alvenaria superior, alvenaria média, alvenaria simples, madeira dupla, madeira
simples, madeira bruta, mista simples, mista média, precéria, area aberta, box/garagem.

14.23.45 Possuir cadastro dos alvaras/obras controlando se o alvara é do tipo normal, regularizagdo ou
parcial.

14.23.46 Possibilitar nomear a obra.

14.23.47 Possibilitar gerenciar novas informacgdes a respeito do controle de alvarés/obras, sem a
necessidade de intervencdo de codigo-fonte.

14.23.48 Possibilitar controle de conclusdo de obras/alvaras de forma parcial ou total, com data de
concluséo (no caso de conclusdo parcial, deve solicitar a area de obra que foi concluida), numerando
separadamente cada conclus&o.

14.23.49 Permitir relacionar os fiscais responsaveis na conclusao de obras/alvaras.

14.23.50 Permitir o calculo/lancamento de valores para os diversos tipos de alvaras, bem como o
lancamento de taxas e tributos diversos conforme definido em suas formulas de célculo.

14.23.51 Possibilitar a configuracdo dos pardmetros/formulas de célculo de tributos/taxas a serem
executados no mddulo, de tal forma que seja desnecessério: a informacdo manual de valores e
intervencdo em cédigo em cédigo-fonte.

14.23.52 Possibilitar a emissdo dos diversos alvaras com layout totalmente configuravel, buscando as
informacdes utilizadas no processo de liberagdo dos mesmos.

14.23.53 Possibilitar a emissdo de habite-se (conclusao de alvard) com layout totalmente configuravel,
buscando as informagdes utilizadas no processo de liberagdo dos mesmos.

14.23.54 Permitir a utilizacdo do controle das demais licencas de construcdes: muro, cerca e etc.

14.23.55 Emitir as guias com layout personalizado, com codigo de barras padrdo FEBRABAN,
inclusive calculando automaticamente os acréscimos para 0 caso de pagamentos em atraso

14.23.56 Possibilitar controle de parcelamento de solo, remembramento e desmembramento através de
alvara em formato de “Workflow”

14.23.57 Possibilitar controle de parcelamento solo, remembramento e desmembramento através de
alvara.
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14.23.58 Possibilitar geracdo de arquivos contendo as informacdes dos alvaras para o INSS.

14.23.59 Possibilitar que o controle de liberagdo/execucdo de alvarés para construcdo ou parcelamento
de solo, estejam vinculados ao protocolo de solicitacdo realizado pelo contribuinte.

14.23.60 Possibilitar que as rotinas de alvara de obras e alvards de parcelamento de solo sejam
utilizadas por rotinas automatizadas, em formato “WorkFlow”, onde que cada fase s habilita com a

finalizacdo da fase anterior.

14.23.61 Possibilitar definir a regra de célculo para area total do alvard, levando em consideracao o0s
valores de area existente, area ampliada, area irregular, area reforma e area demolir

14.23.62 Permitir a elaboragéo, emissdo e o controle de Autos de Infracéo, e imposicdo de multa;
14.23.63 Utilizar controle de obras / alvaras tanto para imoéveis urbanos como rurais.
14.23.64 Possibilitar o Cadastro de Auto de infracdo e Termos de Embargo.

14.23.65 Permitir controle de obras e construgéo civil, informando o tipo:

a) Ampliacdo; Reforma;
b) Construgéo;
c) Demolicéo

14.24 MODULO DE SEGURANCA E SAUDE DO SERVIDOR

14.24.1 Possuir cadastro de atestados medicos com informagGes minimas de: profissional de salde
emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, datainicio e final, hora inicio e final, data
de apresentacdo/entrega, nimero do protocolo, situa¢do, permitindo ainda incluir anexos.

14.24.2 Possuir relatério de comprovante de entrega de atestado médico, permitindo ainda configurar
se deve ser impresso automaticamente apés o cadastro do atestado médico.

14.24.3 Permitir configurar se a data de apresentacdo/entrega e numero do protocolo do atestado
médico serdo gerados automaticamente ou devem ser informados manualmente.

14.24.4 Permitir configurar se deve ser realizado o cadastro de afastamento a partir do cadastro de
atestado médico, abrindo automaticamente a rotina de afastamentos da folha de pagamento para
confirmar as informagdes.

14.24.5 Permitir configurar por motivo de atestado restricdes de lancamento para determinados
regimes de trabalho e cargos, impedindo o cadastro do atestado caso o funcionario selecionado se
enquadre nas restri¢des.

14.24.6 Permitir configurar por motivo de atestado se 0 campo para informar o dependente estara ndo
habilitado, habilitado obrigatorio ou habilitado opcional.

14.24.7 Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacdo dos profissionais de
salde que a comp&em.

14.24.8 Possuir cadastro de laudo médico e parecer de junta médica relacionados a atestados médicos.
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14.24.9 Possuir relatério de atestados médicos, permitindo filtrar por periodo, funcionério, cargo,
regime, motivo, médico, regime, local de trabalho, centro de custo e CID.

14.24.10 Possuir rotina para agendamento de consultas e exames médicos para determinados
profissionais ou unidades de saude, montando agenda, indicando o0s horarios disponiveis para
atendimento e cadastro de restricdo temporéria de agenda em virtude de férias ou outros compromissos
do profissional/unidade.

14.24.11 Possuir relatério de comprovante de agendamento de consultas ou exames médicos,
indicando pelo menos os dados do profissional de saude, unidade, nome do funcionério, data e hora do
agendamento.

14.24.12 Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes)
contendo no minimo periodo de vigéncia, membros e suas fungdes, com a possibilidade de relacionar
as atas emitidas pela respectiva comissao.

14.24.13 Possuir rotina que permita registrar o plano de trabalho da CIPA, contendo para cada
atividade as acdes, objetivos, local de realizacdo, estratégia de acdo, data inicio e final e os membros
responsaveis pela execucao.

14.24.14 Possuir rotina para registro de inspe¢des de seguranga, permitindo indicar data, horério,
responsavel pela inspecdo, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da inspe¢do por meio de um
formulério personalizado.

14.24.15 Possuir rotina para construir formularios personalizados de inspecdo de seguranga,
permitindo a impressdo do formulario em branco para preenchimento manual, e também com opc¢éo
para preenchimento conforme os dados ja registrados no sistema.

14.24.16 Possuir rotina para cadastro e controle das reunifes da CIPA, indicando o tipo de reunido
(ordinaria ou extraordinaria) data, hora, local e participantes gerados automaticamente conforme a
comissdo selecionada, devendo permitir ainda adiar a reunido registrando justificativa e nova data,
registro da ata da reunido e langamento das presencas dos participantes.

14.24.17 Possuir relatério para emissdo do calendario anual de reunides da CIPA.

14.24.18 Possuir rotina para cadastro de eventos da SIPAT, permitindo registrar a equipe
organizadora, atividades previstas, local, data, horario e custos envolvidos, possuindo ainda relatério
para emissdo da programacdo da SIPAT.

14.24.19 Possuir rotinas para cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA, permitindo cadastro
da comissdo eleitoral, registro de interessados em se candidatar a membro da CIPA e registros de
votacao nos candidatos, com controle do percentual de participacéo e resultado da votacéo.

14.24.20 Possuir rotina para cadastro do Exame Toxicolégico realizado por funcionarios, com dados
do exame como laboratorio, nimero, data e profissional de saude.

14.24.21 Possuir rotina para cadastro dos grupos homogéneos de exposi¢cdo, permitindo criar 0s grupos
a partir de locais de trabalho, cargo e fungdo, ndo sendo necesséria a identificacdo individual por
funcionario do grupo ao qual est& exposto.

14.24.22 Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de exposi¢do, permitindo
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verificar para cada funcionario qual grupo esta exposto, bem como, sendo possivel identificar quais
funcionérios ainda ndo possuem grupo.

14.24.23 Possuir rotina para cadastro de ordens de servico especificas ou por grupo homogéneo de
exposicdo, permitindo identificar na ordem de servico os fatores de risco, EPIs obrigatorios,
treinamentos necessarios, medidas preventivas, normas internas e procedimentos em caso de acidente
de trabalho.

14.24.24 Permitir a emissao e controle das emissdes de ordens de servico especificas para funcionarios
ou por grupo homogéneo de exposicao.

14.24.25 Possuir rotina para cadastro de Equipamentos de Protecdo Individual e Coletivo (EPI e EPC),
contendo no minimo: dias de validade, dias para revisao e certificado de aprovacéo.

14.24.26 Possuir rotina para langamento de entregas e baixas de EPI e EPC para funcionérios,
permitindo ainda emissdo de termo de responsabilidade de EP1 e EPC conforme a entrega.

14.24.27 Permitir configurar para que as entregas de EPl e EPC serdo integradas com estoque do
almoxarifado, efetuando automaticamente a baixa do estoque conforme o cadastro da entrega.

14.24.28 Possuir rotina para cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais e monitoragdo
biolégica, com dados do cadastro Gnico, tipo de responsabilidade e periodo de vigéncia.

14.24.29 Possuir rotina para cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das Condi¢fes Ambientais do
Trabalho), com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as condi¢cdes ambientes de trabalho
de cada grupo homogéneo de exposi¢do configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a
salde, meios de propagacdo, medidas de controle, tempo de exposicao, fontes geradoras, indicando se
é aplicavel EPI e quais EPIs seriam.

14.24.30 Possuir rotina para cadastro do PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais), com
periodo de vigéncia, registrando detalhadamente os reconhecimentos dos riscos de cada grupo
homogéneo de exposicdo configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a satde, meios de
propagacao, medidas de controle, tempo de exposicao, fontes geradoras, indicando se é aplicavel EPI e
quais EPIs seriam.

14.24.31 Possuir relatério de necessidade de entregas de EPI baseado no PPRA, com opgdes de
emissdo por grupo homogéneo de exposi¢do e por funcionario, a indicacdo dos EPIs necessarios e com
opcéao para emissdo com as entregas ja efetuadas.

14.24.32 Possuir rotina para cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de Salde
Ocupacional), com periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no minimo objetivos,
responsabilidades, procedimentos para exames médicos ocupacionais, registro e arquivo de
informacdes, primeiros socorros e campanhas de sadde), registrando detalhadamente por grupo
homogéneo de exposicado os exames médicos previstos para admissao, periédico, mudanca de funcao,
retorno ao trabalho, monitoragdo pontual e demisséo.

14.24.33 Permitir cadastro de PCMSO especifico por funcionario, com periodo de vigéncia registrando
detalhadamente os exames médicos previstos para admissao, periédico, mudanga de funcdo, retorno ao
trabalho, monitoracdo pontual e demissé&o.

14.24.34 Possuir rotina para cadastro do Atestado de Salde Ocupacional (ASO) relacionando os
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exames realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de realizacdo e data de validade,
permitindo ainda a emissdo do ASO ja preenchido com os dados do sistema ou em branco para
preenchimento manual.

14.24.35 Permitir cadastrar junto ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um questionario
médico/social com respostas Sim e N&o, e observagGes, podendo o questionario ser impresso
juntamente com a emissdo do ASO.

14.24.36 Possuir relatdério com as informacBes sobre os vencimentos do Atestado de Saude
Ocupacional (ASO), permitindo filtrar por periodo de vencimento.

14.24.37 Possuir rotina para cadastro da CAT (Comunicacdo Acidente de Trabalho), incluindo
detalhes do acidente como no minimo: agente causador, partes atingidas, situacdo geradora,
depoimento do acidentado e dados de testemunhas, permitindo ainda registrar eventuais despesas e
reembolsos pagos ao funcionario acidentado.

14.24.38 Possuir servico no portal que permita o cadastro da CAT pelo prdprio funcionario.
14.24.39 Permitir emissdo da CAT conforme layout padronizado no INSS.

14.24.40 Permitir a emissdo do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) conforme as informagoes
ja cadastradas para o respectivo funcionario (cargos, locais de trabalho, ASO, CAT, etc.) e riscos
indicados no LTCAT.

14.24.41 Possuir rotina para cadastro de restricdo médica de funcionarios, informando o tipo de
restricdo (por exemplo: readequacao e reabilitacdo), periodo, profissional de saide, multiplos CIDs, e
registro de acompanhamentos com data.

14.24.42 Permitir configurar envio de e-mail automatico ao responsavel pelo departamento de recursos
humanos quando uma determinada restricdo medica estiver proxima ao seu prazo final.

14.24.43 Possuir rotina para cadastro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais do departamento
de seguranca e medicina do trabalho, indicando pelo menos o tipo de visita, responsavel e detalhes.

14.24.44 Possuir rotina para cadastro e controle os extintores, relacionando no minimo o responsavel,
fornecedor, localizagdo, data de instalacéo e data de validade.

14.24.45 Possuir rotina de solicitacbes médicas, permitindo aos profissionais de salde o registro de
solicitagbes diversas aos funcionarios (como por exemplo, encaminhamento para especialistas,
prescrigdo de medicamentos, solicitagdo de exames complementares, etc.), permitindo ainda a emissao
da respectiva solicitagao.

14.24.46 Permitir a emissdo de prontuario em seguranca e medicina do trabalho do funcionario,
permitido emitir em um mesmo relatério no minimo informagdes sobre: atestados médicos, acidentes
de trabalho, EPI/EPC entregues, atestados de saude ocupacional, laudos médicos, pareceres de junta
médica, restri¢cdes médicas e solicitagdes medicas.

14.24.47 Possuir rotina para cadastro de planos de saude, permitindo indicar o nimero ANS do plano,
e as verbas para descontos de mensalidades e despesas extraordinarias em folha de pagamento.

14.24.48 Permitir relacionar funcionarios aos planos de saude, permitindo indicar no minimo: data de
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adesdo, numero do contrato (carteirinha), valor da mensalidade do titular, dependentes, data inicio e
final de cada dependente, valor da mensalidade de cada dependente, nimero do contrato (carteirinha)
de cada dependente, bem como, as despesas extraordinarias (consultas, exames médicos, etc.) e
devolugbes separadamente por titular e dependente.

14.24.49 Gerar de forma automatica as informacdes dos planos de salude, como mensalidades e
despesas mensais, separadamente entre titulares e dependentes na geragédo das informacdes da DIRF e
na emissdo do comprovante de rendimentos.

14.24.50 Permitir calcular um valor patronal do plano de saide da mensalidade do titular conforme a
faixa salarial do funcionario, de forma que a entidade seja responsdvel pelo pagamento de um
percentual do plano de saude do titular.

14.24.51 Permitir identificar separadamente as informacdes dos valores patronais dos planos de satde
nos relatérios de resumo mensal da folha de pagamento e no processo de empenhamento automatico
para contabilidade.

14.24.52 Possuir relatorio detalhado das mensalidades e despesas dos planos de salde, podendo ser
emitido por funciondrio com quebra por periodo, apresentando mensalmente os valores de
mensalidade de titulares e dependentes, bem como todas as despesas e devolucdes relacionadas.

14.24.53 Possuir indicadores graficos que apresentem 0s motivos de atestado com maior quantidade
total de dias.

14.24.54 Possuir indicadores gréaficos que apresentem as doengas (conforme CID) que mais geram dias
atestados.

14.25 MODULO DE ESTAGIO PROBATORIO
14.25.1 Possuir cadastro e rotina de geracao de periodos de estagio probatorio e periodos de avaliag&o.

14.25.2 Permitir realizar configuracdo de avaliacdo para estagio probat6rio, podendo informar: tipo,
critérios, fatores, alternativas, comisséo que efetuard a avaliagcdo, modelos e regimes de trabalho que
possuem estagio probatorio.

14.25.3 Realizar o cadastro dos periodos de estadgio probatério automaticamente no momento do
cadastro do contrato do funcionario, quando se enquadrar no regime configurado.

14.25.4 Permitir relacionar um avaliador como excecdo para efetuar a avaliacdo de determinado centro
de custo, podendo ainda informar o periodo de vigéncia dessa exce¢&o.

14.25.5 Permitir relacionar varias comissdes de avaliacdo de estagio probat6rio para um Unico
funcionario.

14.25.6 Realizar o relacionamento dos periodos de estagio probatério com os modelos de avaliacdo
correspondente a cada regime automaticamente.

14.25.7 Possuir geracdo automatica de avaliadores para cada avaliacdo de estagio probatério de acordo
com o tipo de avaliador informado e que corresponda ao periodo de permanéncia do funcionario no
local de trabalho ou no centro de custo.
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14.25.8 Gerar avaliacdo subsidiaria de estagio probatorio por troca de local de trabalho e por cadastro
de afastamentos.

14.25.9 Permitir a configuracdo de pesos diferentes para cada fator da avalia¢do de estagio probatdrio
e que a pontuacgdo seja configurada como do tipo somatéria ou média.

14.25.10 Permitir efetuar liberacdo dos periodos de estagio probatério individualmente, coletivamente
e de forma automatica através do ajuste de periodos.

14.25.11 Permitir configurar a quantidade de anos do estagio probatdrio e ainda poder classificar
guantas avaliaces devem ocorrer para cada ano de avaliagdo.

14.25.12 Permitir configurar um avaliador padrdo de estagio probatério, sendo que este sera o
responsavel pelo mddulo e poderé efetuar manutengdes nas avaliagdes ja realizadas ou mesmo realizar
a incluséo de resultados.

14.25.13 Possuir consulta das avaliagbes de estagio probatorio ja realizadas e pendentes para um
determinado avaliador.

14.25.14 Possuir impressdo da ficha de avaliacdo de estagio probatorio para preenchimento manual, e
permitir impressdo desta mesma ficha de avaliagdo com as notas preenchidas conforme ja cadastradas
para cada alternativa no sistema.

14.25.15 Possuir relatorio para impressdo dos resultados das avaliagcdes de estagio probatdrio onde
demonstre o resumo de todas as avaliagGes para um funcionario.

14.25.16 Possuir rotina que demonstre o periodo de estagio probatério do funcionario, contendo data
inicio e fim do periodo, sua situag&o e nota final.

14.25.17 Permitir configurar para que o sistema calcule ou ndo a folha de pagamento mensal do
funcionario se o periodo de estagio probatorio foi finalizado, porém as avaliagdes ainda ndo foram
totalmente realizadas, gerando aviso durante o processo de calculo.

14.25.18 Permitir configurar para que o sistema calcule ou ndo a folha de pagamento mensal do
funcionario se 0 mesmo foi reprovado no estagio probatério.

14.25.19 Permitir configurar quais motivos de afastamentos geram perdas e prorrogaces em periodos
de estagio probatdrio.

14.25.20 Permitir configurar quais relacionamentos do funcionario com funcédo gratificada e cargo
comissionado geram perdas e prorrogacdes em periodos de estagio probatorio.

14.26 MODULO DE RECRUTAMENTO E SELECAO

14.26.1 Permitir controlar bolsas de estudos concedidas aos funcionarios indicando data inicio e final,
servi¢o comunitario prestado, e prazo de final permanéncia.

14.26.2 Permitir configurar motivos de afastamentos e rescisdo que ndo podem ser lancados para
funcionarios com bolsas de estudo conforme o prazo final de permanéncia, gerando alerta.
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14.26.3 Possuir rotina de cadastro de curriculos de candidatos a vagas, indicando no minimo os cursos
gue o candidato possui e referéncias pessoais para contato.

14.26.4 Possuir rotina para registro de avaliagdo dos curriculos, indicando notas para cada etapa do
processo de avaliacdo.

14.26.5 Possuir rotina para controle de requisicdes de funcionarios, permitindo indicar o tipo de
requisicdo, funcionario a ser reposto, cargo, funcéo, local de trabalho, e justificativa para a requisicéo,
devendo permitir registrar as etapas da requisicao.

14.26.6 Possuir rotina para cadastro de concursos publicos e processos seletivos, contendo os dados do
edital, as datas (data do edital, data de publicacdo, data de validade, data de prorrogacdo) e permitindo
incluir anexos.

14.26.7 Permitir relacionar aos concursos publicos e processos seletivos a quantidade total de vagas de
ampla concorréncia para cada cargo e especialidade, permitindo indicar ainda o salario base, funcéo,
grau de instrugdo exigido, local de trabalho, regime, e se for o caso as vagas para cadastro de reserva,
deficientes, afrodescendentes e indigenas.

14.26.8 Permitir relacionar aos concursos publicos e processos seletivos os candidatos inscritos,
indicando o cargo e especialidade para o qual o candidato se inscreveu, se foi aprovado ou ndo, sua
nota final, sua classificacdo geral, e se for o caso sua classificagdo na lista de deficientes,
afrodescendentes e indigenas, devendo permitir ainda o registro da situacdo da respectiva inscricao
(por exemplo: inscrito, desistente, nomeado, admitido, etc.).

14.26.9 Permitir registrar resultados dos candidatos inscritos nos concursos publicos e processos
seletivos por etapas (por exemplo: prova tedrica, prova préatica, prova de titulos, etc.)

14.26.10 Permitir cadastrar e controlar os fiscais e locais de prova nos concursos publicos e processos
seletivos.

14.26.11 Possuir rotina para importacdo dos dados dos concursos publicos e processos seletivos para o
sistema, conforme layout proprio da contratada, dispondo pelo menos de opg¢des para importacdo dos
dados gerais do concurso, cargos e especialidades, candidatos, etapas e resultados das etapas, devendo
0 processo de importacdo realizar o registro automatico da pessoa fisica do candidato caso 0 mesmo
ainda ndo o possua nha base de dados.

14.26.12 Possuir servi¢o no portal que permita a inscricGes de candidatos em concursos publicos e
processos seletivos, permitindo indicar data inicio e final do periodo de inscri¢do, devendo permitir
ainda ao candidato inscrito que faga emissdo de um comprovante de inscricéo.

14.26.13 Permitir que no servigo no portal para inscricbes de candidatos em concursos publicos e
processos seletivos seja configurada emissdo de cobranca de taxa de inscricdo (vinculado ao Mdédulo
de Arrecadacdo), permitindo configuracdo de valor geral ou valor especifico por cargo e especialidade.

14.26.14 Permitir verificar na consulta de candidatos de concursos publicos e processos seletivos a
situacdo da respectiva taxa de inscricdo, bem como seu valor e nimero de lancamento.

14.27 MODULO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO
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14.27.1 Possuir rotina para cadastro de grupo de cargo podendo relacionar os cargos correspondentes
ao grupo para uso em configurac@es das avaliacfes de desempenho.

14.27.2 Permitir configurar para cada grupo de cargo os tipos de avaliacdo desempenho como:
progressdo vertical, progressdo horizontal, adicional de desempenho, adicional de formacdo e
adicional de capacitacdo, separadamente.

14.27.3 Efetuar o relacionamento dos periodos de desempenho com os modelos de avaliagdo de
desempenho correspondente a cada grupo de cargo automaticamente.

14.27.4 Permitir realizar configuracdes de avaliagbes para desempenho, podendo informar: tipo,
critérios, fatores, alternativas, comissao que efetuara a avaliacdo e modelos.

14.27.5 Permitir realizar configuracdo da frequéncia da avaliacdo de desempenho para a geracdo dos
periodos de avaliagdo, se anual ou por intersticio.

14.27.6 Permitir realizar configuracdo de peso para cada fator da avaliacdo de desempenho e permitir
que a pontuacao seja configurada como do tipo somatoria e média.

14.27.7 Possuir cadastro e rotina de geracdo de intersticios, periodos de desempenho e de avaliacdes,
visando progressao vertical e horizontal, adicionais de titulacdo, desempenho e capacitacéo.

14.27.8 Gerar automaticamente os periodos de desempenho e de avaliagdo no momento da abertura de
um novo periodo folha.

14.27.9 Possuir relacionamento automatico de avaliadores para cada avaliagdo de desempenho de
acordo com o tipo de avaliador informado e que corresponda ao periodo de permanéncia do
funcionario no local de trabalho ou no centro de custo.

14.27.10 Permitir relacionar um avaliador como excecdo para efetuar a avaliacdo de desempenho de
determinado centro de custo, podendo ainda informar o periodo de vigéncia dessa excegao.

14.27.11 Permitir gerar avaliagdo de desempenho subsidiaria por troca de local de trabalho e por
cadastro de afastamentos.

14.27.12 Permitir efetuar liberacdo dos periodos de avaliagdo de desempenho de forma individual,
coletiva e automatica.

14.27.13 Permitir a configuracdo de avaliador padréo, sendo que este sera o responsavel pelo modulo e
podera efetuar manutengdes nas avaliacGes de desempenho ja realizadas ou mesmo realizar a inclusao
de resultados.

14.27.14 Possuir rotina para consulta das avaliaces de desempenho ja realizadas e pendentes para um
determinado avaliador.

14.27.15 Possuir impressdo da ficha de avaliacdo de desempenho para preenchimento manual e
permitir impressao desta mesma ficha de avaliagdo com as notas preenchidas conforme ja cadastradas
para cada alternativa no sistema.

14.27.16 Possuir relatério para impressdo do resultado da avaliagdo onde demonstre o resultado de
todas as avaliacGes de desempenho e periodos para um funcionario em forma de grafico.
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14.27.17 Permitir configurar quais motivos de afastamentos geram perdas e prorrogagdes em periodos
de avaliacdo de desempenho, inclusive por tipo com regras distintas: progresséo vertical, progresséo
horizontal, adicional de desempenho, adicional de formacéo e adicional de capacitacéo.

14.27.18 Permitir configurar quais relacionamentos do funcionario com funcdo gratificada e cargo
comissionado geram perdas e prorrogacdes em periodos de avaliagdo de desempenho.

14.27.19 Possuir rotina para realizar a progressdo salarial automatica, alterando o nivel salarial no
contrato do funcionério, conforme os resultados de suas avaliacdes de desempenho.

14.28 MODULO DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

14.28.1 Permitir cadastrar cursos, informando um dos seguintes niveis: aperfeicoamento, médio,
técnico, superior, especializacdo, mestrado e doutorado, permitindo relacionar o cadastro de cursos
superiores e técnicos com as tabelas padronizadas do MEC (Ministério da Educag&o).

14.28.2 Permitir cadastrar as instituicfes de ensino, permitindo relacionar com a tabela padronizada do
MEC (Ministério da Educacao) e aos cursos oferecidos pela instituicao.

14.28.3 Permitir criar turmas para realizacdo de cursos, indicando no minimo: carga horéria, vagas,
instituicdo promotora, instrutor, local do curso, conteido programatico, pré-requisitos, publico-alvo,
critérios de avaliagdo, frequéncia minima para aprovacao e se emite certificado ou certidéo.

14.28.4 Permitir cadastrar todos os cursos realizados pelo funcionario (como por exemplo: cursos de
capacitacdo, aperfeicoamento, palestras, ensino superior, pés-graduacdo, etc.), indicando no minimo:
carga horéria, data inicio e final, data de emissdo do certificado, frequéncia, instituicdo de ensino e
situacdo do curso, sendo que estes cursos podem ou ndo estar relacionados a turmas.

14.28.5 Possuir servigo no portal que permita aos funcionarios realizem sua inscricdo em determinada
turma, controlando o periodo de inscricdo (data inicio e final) e a quantidade de vagas disponiveis,
encerrando a disponibilidade de inscricdo quando a quantidade de vagas for alcancada, devendo ainda
emitir um comprovante de inscrigdo ao funcionario inscrito.

14.28.6 Permitir controlar os participantes das turmas, realizando langamento da frequéncia conforme
a carga horéria prevista no curso, de forma que o usuario possa indicar se o funcionario esteve presente
em cada uma das horas previstas.

14.28.7 Possuir relatorio para emissdo de ficha de chamada das turmas visando controlar manualmente
a frequéncia dos funcionarios inscritos no curso, onde seja disponibilizado um campo para marcar falta
ou presenca por hora/aula do curso.

14.28.8 Possuir relatério para emissdo de ficha de assinaturas das turmas visando controlar
manualmente a frequéncia dos funcionarios inscritos no curso, onde seja disponibilizado um campo
para cada funcionario inscrito no curso assinar.

14.28.9 Possuir processo de encerramento das turmas, de forma que os funcionarios que alcangaram a
frequéncia minima de participacdo configurada, tenham a sua participacdo no curso alterada para
aprovada, bem como fique disponivel a emissao do certificado ou certidao.
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14.28.10 Permitir relacionar uma imagem digitalizada de assinatura para utilizacdo na emissdo de
certificados ou certiddes de participacdo de determinada turma de curso.

14.28.11 Possuir rotina de emissdo de certificado/certiddo de participacdo nas turmas de cursos, de
forma que sejam exibidos no documento as informag6es do curso, os dados do funcionario (Nome e
RG), sua frequéncia e um numero de identificagdo/controle de emissdo, sendo que somente deve
permitir emissdo para turmas encerradas e participantes aprovados.

14.28.12 Possuir servico no portal que permita aos funcionarios realizem a emissdo do seu
certificado/certiddo de participacdo nas turmas de cursos, sendo que somente deve permitir emisséo
para turmas encerradas e participantes aprovados.

14.28.13 Possuir relatério de cursos prestados por funcionario, permitindo filtrar por periodo,
indicando pelo menos nome do curso, instituicdo de ensino, data inicio e final, carga horaria, e
somatdrio total de carga horaria.

14.28.14 Permitir indicar a validade (em meses) de determinado curso, disponibilizando rotina para
geracdo de registro de necessidade de treinamento aos funcionarios conforme data anterior de
realizacdo do curso.

14.29 MODULO DE PONTO ELETRONICO

14.29.1 Permitir importar marcagfes de ponto via arquivo texto no padrdo AFD do Ministério do
Trabalho/INMETRO.

14.29.2 Permitir realizar configuragdo do horario noturno padrdo (com excegdo por regime), minutos
de tolerancia para considerar como falta na entrada e saida (com excegdo por regime), minutos de
tolerancia diaria para desconto de faltas (com excec¢do por regime), minutos minimos para considerar
como horas extras na entrada e saida (com excec¢do por regime), minutos minimos diarios para
considerar como hora extra (com exceg¢do por regime) e quantidade de minutos para desconsiderar
registros de ponto duplicados.

14.29.3 Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, identificando de forma diferenciada nos
langcamentos de ponto.

14.29.4 Possuir rotina de controle de banco de horas dos funcionérios, permitindo lancamentos
manuais de valores positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem como baixas para folha
de pagamento (pagamentos e descontos), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo
langamento.

14.29.5 Permitir configurar e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o controle dos
saldos de cada tipo de banco de horas de forma separada.

14.29.6 Permitir configuracéo para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas, permitindo
indicar tipo, regime e dias de validade, realizando automaticamente o estorno conforme configurado.

14.29.7 Possuir relatério de banco de horas por funcionario com totalizador por tipo de banco.

14.29.8 Possuir rotina de controle de banco de dias dos funcionarios, permitindo langcamentos manuais
de valores positivos (banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda relacionar anexos ao
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respectivo lancamento.

14.29.9 Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o controle dos
saldos de cada tipo de banco de dias de forma separada.

14.29.10 Permitir configurar se as horas extras realizadas devem ser restringidas, dispondo de rotina de
autorizacdo de realizagéo de horas extras e banco de horas, efetuando o langamento de ponto conforme
configuracdo e considerando se existe autorizacao lancada.

14.29.11 Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar funcionérios a determinadas escalas
e dias da semana, de forma que no processamento do ponto sejam calculadas as horas mensais de
sobreaviso que o funciondrio tera direito a receber, devendo dispor de configuracdo se as horas
efetivamente trabalhadas dentro da escala de sobreaviso deduzem ou néo do sobreaviso calculado.

14.29.12 Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto um
registro nos respectivos dias com batidas impares.

14.29.13 Permitir configurar um motivo de lancamento de ponto para gerar no espelho de ponto
indicando o total de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

14.29.14 Permitir registrar aos funcionarios periodos de hora atividade para abono automatico durante
0 processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade de horas e dias da semana.

14.29.15 Possuir relatério de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a quantidade de
horas e 0s dias em que possui hora atividade prevista em determinado periodo de tempo.

14.29.16 Permitir realizar configuracdo por motivo de langamento de ponto para gerar langamentos em
folha de pagamento, como horas extras, faltas, adicional noturno, sobreaviso e banco de horas
(positivo e negativo).

14.29.17 Possuir rotina para processamento dos langamentos de ponto, de forma que os registros de
ponto e demais configuracGes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apuradas, dispondo
na tela de geracdo de filtros por data inicial e final do periodo de apuracdo, por funcionério, por
regime, por centro de custo, por local de trabalho, por cargo e por lote.

14.29.18 Realizar abono automatico, durante o processamento do ponto, de informag6es j& cadastradas
em outros modulos como férias, afastamentos, licencas prémio em gozo, licenca maternidade,
atestados, feriados, pontos facultativos, folgas langadas no banco de horas e banco de dias, mediante a
configuracdo de motivos de lancamento de ponto.

14.29.19 Permitir realizar configuracdo se o horéario de trabalho do funcionario permite compensacgéo
diéria automatica, ou seja, apesar do funcionario possuir horério fixo de trabalho esperado é permitido
que o mesmo realize compensacGes no proprio dia, devendo o sistema controlar automaticamente esta
compensagao.

14.29.20 Permitir cadastro e configuracdo de varios tipos de horarios para serem relacionados aos
funcionérios, devendo dispor no minimo de horérios: semanais (indicando hora de inicio e final para
cada turno nos dias da semana), turno (permitindo indicar hora de inicio, quantidade de horas
trabalhadas e horas de folga) e livre (permitindo indicar a quantidade de horas de trabalho esperada por
dia da semana).
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14.29.21 Permitir relacionar aos funcionarios o horario de trabalho esperado em determinado periodo,
indicando data inicial e final do relacionamento.

14.29.22 Permitir ativar servico no portal para registros de ponto manuais mediante login, permitindo
relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir
restringir o registro de ponto por configuragéo de IP.

14.29.23 Permitir ativar servi¢o no portal para registros de ponto com a utilizacdo de leitor biométrico,
permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve
permitir restringir o registro de ponto por configuragéo de IP.

14.29.24 Possuir consulta dos registros de ponto efetuados via portal de forma manual mediante login
e por leitura biométrica.

14.29.25 Possuir consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizagdo da manutencédo
destes registros, porém sem possibilitar a exclusdo da marcacao originalmente importada. Ao realizar a
alteracdo de um registro de ponto importado, este deve ser marcado como alterado e deve manter a
informacao original registrada separadamente.

14.29.26 Possuir relatério para controle dos lancamentos de ponto apurados em determinado periodo.

14.29.27 Possuir relatério em formato gréafico para controle dos lancamentos de ponto apurados em
determinado periodo, permitindo ainda a comparagdo com outros periodos.

14.29.28 Possuir rotina que permita fechar o processamento de ponto de um determinado funcionario,
de um determinado dia ou de um determinado dia de um funcionario, evitando que o processo de
atualizacdo de lancamentos de ponto altere qualquer registro ja fechado, impedindo também que novos
registros de ponto sejam importados.

14.29.29 Possuir rotina para ajustes e conferéncias do ponto permitindo acessar o dia para inserir a
marcacdo faltante, desconsiderar uma marcacdo equivocada, efetuar lancamentos de abono e ao
confirmar possibilitar processar novamente o dia.

14.29.30 Permitir emitir o espelho de ponto do funcionario, contendo os registros de ponto esperados e
efetuados, bem como o detalhamento de todos os langcamentos de ponto apurados em cada dia,
devendo ainda identificar os registros de ponto que foram ajustados ou inseridos pelo empregador.

14.29.31 Permitir enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para os funcionarios.

14.29.32 Possuir indicador grafico de absenteismo nos ultimos 12 meses, permitindo configurar os
motivos de lancamento de ponto que devem compor o indice.

14.29.33 Possuir indicadores graficos que permitam verificar os lancamentos de ponto apurados por
motivo no periodo atual.

14.29.34 Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar o saldo de banco de horas negativo e
positivo nos Gltimos 12 meses.

14.29.35 Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de funcionérios com
faltas nos ultimos 12 meses.
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14.30 MODULO DE GESTAO DE PROCURADORIA

14.30.1 Integrar com o sistema de Divida Ativa, para a geragao da Certiddo de Divida Ativa e Peticdo
Inicial com base em modelos previamente definidos pelo municipio, evitando a redigitacdo de dados;

14.30.2 Permitir assinatura digital de documentos no padrdo ICP-Brasil (token, leitor de cartéo,
certificado digital);

14.30.3 Permitir a manutencdo dos processos, possibilitando informar e alterar informacGes de:
advogado, localizacéo fisica, 6rgéo jurisdicional;

14.30.4 Permitir informar o numero do processo judicial, mantendo histérico de eventuais
modifica¢des com monitoracdo de usuario e data de alteragdo

14.30.5 Possibilitar o gerenciamento das peti¢cGes do processo;
14.30.6 Possuir cadastro de advogados por tipo;
14.30.7 Possuir cadastro de procuracoes;

14.30.8 Possibilitar associar procuracdo as petigdes, sendo possivel substituir as procuragdes
anteriormente associadas. Esse procedimento também devera funcionar em lote, associando uma
mesma procuracao a varias peticdes, simultaneamente;

14.30.9 Possuir consulta de Orgdo Jurisdicional, visualizando os 6rgdos de acordo com seu nivel
hierarquico;

14.30.10 Possuir repositério de criagdo de modelos (templates), que poderdo ser utilizados como base
para a criagdo de novos documentos dentro dos processos judiciais. Devera conter rotina para
gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como anexo do processo;

14.30.11 Dispor de modelos de peti¢do intermediaria, com emissdo automéatica com base nos dados
inseridos no banco de dados, podendo executar a emissdo em lote, ou seja, em Vvarios processos
simultaneamente;

14.30.12 Dispor de consulta de tipos de classes, de acordo com dados disponibilizados pelo Conselho
Nacional de Justica, dispondo de consulta de informacGes como glossario e dispositivo legal que
fundamenta cada acdo. Devera também permitir definir quais sd@o os documentos necessarios a
propositura/ prosseguimento de acdes judiciais relacionadas as classes;

14.30.13 Dispor de consulta de tipos de assuntos, de acordo com dados disponibilizados pelo Conselho
Nacional de Justica, dispondo ainda de consulta de informag¢bes como glossario e dispositivo legal que
fundamenta cada acéo;

14.30.14 Movimentar os processos judiciais com base em tipos de movimentacdo, podendo informar
um parecer e transferir 0 processo para outro usuario;

14.30.15 Permitir o cadastramento dos recursos do processo com controle de informacgdes contendo:
namero do processo judicial, custas processuais, acordao, advogados e todas as suas movimentacoes;

14.30.16 Apensar processos imprimindo o recibo de apensamento e podendo consultar todos os
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processos relacionados;

14.30.17 Bloquear a exclusdo de um processo apensado, sendo necessario primeiro desapensar o
processo para depois excluir;

14.30.18 Arquivar processos encerrados e controlar suas respectivas localizaces fisicas, com opcéao da
busca por processo ou arquivo, além da impressdo de relatério, podendo transferir o processo de
localizagdo e manter histdrico;

14.30.19 Possuir rotina para cadastrar as custas processuais, informando dados como valor, data e tipo
da custa, bem como, registrar o pagamento;

14.30.20 Registrar Sentenca Judicial e seus eventuais anexos, bem como, incluir e gerenciar a
execucgdo da sentenca, registrando todas as movimentagdes que ocorrerem na fase de execugéo;

14.30.21 N&o permitir que o usuario tenha acesso a outros processos sem antes finalizar ou excluir
eventuais processos pendentes;

14.30.22 Incluir compromissos na agenda do Advogado, relacionando o compromisso a um
processo/ato eletrdnico por tipo (audiéncia, prazo, compromissos, licitagdes, entre outros). O usuario
devera ser alertado caso ja houver um compromisso agendado para o periodo informado, podendo
incluir e transferir compromissos para outros Usuarios;

14.30.23 Notificar o responsavel pelo compromisso via e-mail, informando que ha um novo
compromisso agendado para ele. Os responsaveis pelos compromissos deverdo também receber
diariamente, com antecedéncia de no minimo trés dias, e-mail de alerta dos compromissos com prazos
préximos ao fim;

14.30.24 Gerenciar compromissos agendados para o usuario, sendo possivel listar os compromissos do
dia, semana ou més informado, bem como, listar todos 0os compromissos. Devera também ser possivel
confirmar o recebimento de um compromisso transferido por outro usuério e concluir o compromisso,
podendo efetuar estas duas a¢es em lote;

14.30.25 Definir através do sistema quais usuarios poderao ter acesso aos Seus Compromissos;

14.30.26 Permitir que o usuario somente realize as movimentaces do processo quando 0 mesmo
estiver sob sua responsabilidade e de acordo com os privilégios de acesso das rotinas;

14.30.27 Possuir rotina para definicdo da ordem de distribuicdo dos processos originados na Divida
Ativa entre os usuarios da Procuradoria;

14.30.28 Permitir a emissdo de relatorios de:
a) Execucdes de Sentenga;

b) Ac¢des Judiciais;

¢) Execucdes Fiscais;

d) Etiquetas;

e) Recursos;

f) Movimentos; e

g) Produtividade.

14.30.29 Alertar os procuradores quando houver novos processos de Execucdo Fiscal, originarios de
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Divida Ativa;

14.30.30 Alertar os procuradores quando houver alguma movimentacdo (pagamento, parcelamento,
cancelamento, etc.) em um langamento que estiver em execucdo fiscal, com a inclusdo automatica da
peticdo intermediaria cabivel.

14.30.31 Possuir rotina para recebimento e abertura de prazos das Intimacdes e Citages.

14.30.32 Possuir rotina para busca e recebimento das movimentac@es processuais, quando a integracao
web-service com o tribunal assim permitir.

14.31 MODULO DE LEGISLACAO

14.31.1 Possuir cadastro de Leis e demais categorias no sistema, onde todos os modulos deverao ter
acesso para cadastrar e consultar os textos;

14.31.2 Possuir consulta da legislacdo municipal no portal de servigos e no portal da transparéncia;
14.31.3 Permitir realizar o upload de arquivos as leis e documentos administrativos.

14.31.4 Permitir registrar se a Lei foi alterada e qual Lei que a alterou;

14.31.5 Cadastrar Leis informando textosde abrangéncia municipal, estadual ou federal;

14.31.6 Registrar o veiculo de publicagéo do texto juridico;

14.31.7 Filtrar os textos pelo menos por: categorias, assunto, autor e ementa;

14.31.8 Possuir cadastro de Documentos Administrativos, Oficios, Memorandos, Comunicagéo Interna
e demais categorias;

14.31.9 Possuir opcdo de enviar Leis e Documentos Administrativos por e-mail para Varios
destinatérios;

14.31.10 Possuir rotina para criacdo de repositério de modelos (templates), que poderdo ser utilizados
como base para a criagdo de novos documentos administrativos;

14.31.11 Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como anexo do Documento
Administrativo ou Texto Juridico;

14.31.12 Permitir integracdo com o Diario Oficial para publicacdo em edi¢des;

14.31.13 Gerenciar Autores por Legislatura relacionando os autores ao cadastro das leis e documentos
administrativos;

14.31.14 Permitir leitura OCR dos arquivos anexados para pesquisa no Diario Oficial através de
conteldo dos anexos;

14.31.15 Permitir definir em quais categorias de texto juridico sera obrigatorio o upload de anexos;
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14.31.16 Permitir definir os arquivos relacionados as leis e documentos administrativos como links
disponiveis no corpo do texto, facilitando o acesso ao contetido dos arquivos;

14.32 MODULO DE OUVIDORIA
14.32.1 Tramitar processos inteiramente em ambiente digital com dispensa do tramite em papel.

14.32.2 Configurar roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive com a
definicdo de prazo para que cada etapa seja realizada.

14.32.3 Notificar requerentes e demais interessados a cada tramite processual, através de envio de e-
mail.

14.32.4 Disponibilizar no momento da abertura da ouvidoria via portal de autoatendimento e
aplicativo, a possibilidade de registrar o pedido indicando o tipo de identificacdo do requerente,
baseado na Legislagdo 13.460/2017:

a) ldentificacdo com restricdo de dados.
b) Identificagdo sem restricdo de dados.
c) Nao deseja ser identificado.

14.32.5 Permitir que somente o ouvidor da entidade tenha acesso aos dados do requerente, quando
registrado o processo com identificacdo e restricdo de dados.

14.32.6 Possibilitar que processos registrados com tipo anénimo, mesmo que 0 requerente inseriu o
registro logado no portal de autoatendimento, ndo sejam revelados os seus dados cadastrais.

14.32.7 Dispor de relatérios para acompanhar o andamento dos processos de ouvidoria, permitindo
filtrar por centro de custo, assunto, subassunto, requerente, data de abertura, entre outros.

14.32.8 Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, no minimo nos formatos: PDF,
PNG, DOC.

14.32.9 Permitir tramitar as solicitagdes entre setores ou para determinados USUarios.

14.32.10 Emitir relatérios de assunto, subassunto, documento e listagem de processo por meio de telas
de consulta.

14.32.11 Emitir relatorios estatisticos com op¢do de agrupamento por: assunto, subassunto, centro de
custo atual, requerente, parecer e situagéo.

14.32.12 Controlar prazos da solicitagdo de acordo com o definido em roteiro, classificando os
processos pendentes atraves de cores (prazo final ou da etapa atual).

14.32.13 Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente andnimo e sem login, podendo
informar telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

14.32.14 Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a sua finalidade, sendo: atendimento
ao publico ou processo interno da entidade.
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14.32.15 Dispor de opcao para paralisar e reabrir 0s processos de ouvidoria.

14.32.16 Inserir textos de abertura e movimentagcbes dos processos sem limite de caracteres,
permitindo adicionar anexos.

14.32.17 Permitir ao gestor a visualizacdo de todos os processos, independente do centro de custos em
gue o processo esteja localizado.

14.32.18 Permitir ao requerente acompanhar sua solicitacdo por meio de servi¢co de ouvidoria via
portal de autoatendimento e aplicativo, sendo necessério informar o nimero do processo e o codigo
verificador ou CPF/CNPJ.

14.32.19 Possibilitar ao requerente adicionar novas informacdes e anexos ao processo de ouvidoria,
por meio de servico disponivel no portal de autoatendimento e aplicativo, com a utilizacdo de login.

14.32.20 Aos usuarios internos do sistema, dispor de parametrizacdo que permita visualizar apenas 0s
processos do seu setor.

14.32.21 Gerenciar 0s processos com no minimo os filtros: situagdo, nimero, ano, requerente, assunto,
subassunto, data abertura, observacao, entre outros.

14.32.22 Manter historico de tudo que foi realizado com o processo, inclusive as alteragdes executadas
em observacdo de abertura, nome de requerente, assunto e subassunto.

14.32.23 Dispor de repositério de modelos (Templates), que poderdo ser utilizados como base para a
criagdo de novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.

14.32.24 Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como anexo do processo.

14.32.25 Disponibilizar no gerenciador de processos, a ordenagdo por: data da Gltima movimentacao e
podendo visualizar os Gltimos processos movimentados.

14.32.26 Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados ndo sejam alterados por
quem estd analisando, mediante parametrizag&o.

14.32.27 Configurar envio de e-mail e notificacdo push ao requerente nas seguintes etapas do
processo: abertura, cancelamento, tramite e encerramento;

14.32.28 Permitir pesquisar 0s processos por situacdo: em analise, aberto, tramitando, cancelado,

paralisado, arquivado.
13.32.29 Permitir abrir processos de ouvidoria via sistema.

14.33 MODULO DE SERVICOS PUBLICOS
14.33.1 Permitir cadastrar origem de ocorréncia.
14.33.2 Permitir cadastrar tipo de ocorréncia.

14.33.3 Possuir gerenciador de ocorréncia de servigcos e manuteng6es, com possibilidade de filtrar por
tipo de ocorréncia, origem de ocorréncia e situacdo de ocorréncia.
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14.33.4 Possuir cadastro de ocorréncia, com possibilidade de informar o tipo de ocorréncia, o
solicitante, o endereco da ocorréncia e a descrigéo.

14.33.5 Ter o cadastro de ocorréncia integrado com o Google Maps, considerando o endereco
cadastrado.

14.33.6 Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia na situacao aberta.
14.33.7 Permitir programar uma ocorréncia cadastrada, informando a data de execuc¢éo, o responsavel
pela execucdo e o tipo (vistoria, execucao, fiscalizacao).

14.33.8 Permitir consultar as programacg6es de um determinado servi¢co de manutencao possibilitando
verificar o historico dessas programagdes em ordem cronologica.

14.33.9 Permitir vincular mais de uma ocorréncia na mesma programacao, permitindo consultar para
cada programacé&o as ocorréncias a ela vinculadas.

14.33.10 Permitir informar para cada programacao a equipe responsavel pela execuc¢éo da atividade.

14.33.11 Permitir a impressdo da programacdo com os dados da ocorréncia bem como da equipe
responsavel pela execucao do servico.

14.33.12 Permitir reprogramar uma programacao, informando a data, o responsavel, o motivo da
reprogramagcéao e o tipo.

14.33.13 Permitir incluir para cada ocorréncia de servi¢o a quantidade unitaria or¢ada de material, e 0
valor unitério, sendo que o sistema deve calcular automaticamente com base em valor informado pelo
usuario de material o valor previsto de material e méo de obra.

14.33.14 Permitir informar o valor executado de quantidade e valor unitario de material e o sistema
deve calcular automaticamente o valor executado de material e méo de obra.

14.33.15 Permitir cancelar uma ocorréncia cadastrada mantendo o registro disponivel para
visualizagdo e consulta.

14.33.16 Permitir anexar imagens e documento a ocorréncia incluida.

14.33.17 Permitir imprimir a ocorréncia.

14.33.18 Integracdo do registro e gerenciamento de ocorréncias com processo de workflow.
14.33.19 Permitir o registro de ocorréncias atraves do autoatendimento da entidade.

14.33.20Emitir Relatdrio de Servigos Executados.

14.34 MODULO DE CONTRIBUICAO DE MELHORIA

14.34.1 Cadastrar melhoria relacionando os imdveis;

02214:09-03:00-03

-

7l

7

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.atende netips

i

E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 07/

2e7133719ch7.

DPracr: vt itAr (Xarcia (o itind 7 (N treny
Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro
/

Pouso Alegre - MG, 37550-000



Secretaria de
Administragao
e Financas

Prefeitura Municipal
3= de Pouso Alegre

14.34.2 Parametrizar todas as rotinas de calculo conforme a obra;

14.34.3 Permitir que se busque as informag6es do Cadastro imobiliério, para selecionar os imoveis;
14.34.4 Parcelar e reparcelar débitos, com emissdo dos respectivos termos;

14.34.5 Permitir que seja efetuado o relacionamento de todos os imoveis situados no endereco daobra;
14.34.6 Cadastrar os tipos de obras;

14.34.7 Permitir cadastrar arquivos/imagens no cadastro da obra;

14.34.8 No cadastro da obra poder configurar dados parametrizavel podendo adicionar informacGes
adicionais da obra exemplo: Data de publicacdo, quantidade de imdveis, controle do andamento da
obra etc;

14.34.9 Poder identificar e relacionar iméveis na obra de forma geral e individual.

14.35 MODULO DE GESTAO DE CEMITERIOS

14.35.1 Permitir realizar cadastros de cemitérios.

14.35.2 Permitir realizar cadastros de lotes.

14.35.3 Permitir realizar cadastros de sepulturas.

14.35.4 Permitir realizar cadastros de capelas mortuérias.

14.35.5 Permitir realizar cadastros de causas das mortes.

14.35.6 Permitir realizar cadastros de funerarias.

14.35.7 Permitir realizar cadastros de ossuarios.

14.35.8 Permitir realizar cadastros de coveiros.

14.35.9 Permitir realizar cadastros de horario de trabalho para cada coveiro.

14.35.10 Permitir realizar cadastros de declarantes responsaveis pelos falecidos.

14.35.11 Permitir realizar cadastros de médicos responsaveis pelos falecidos.

14.35.12 Permitir realizar cadastros de falecidos.

14.35.13 Permitir agendar e registrar sepultamentos.

14.35.14 Permitir registrar exumagoes.

14.35.15 Permitir registrar transferéncias para ossuarios.

14.35.16 Permitir registrar mudangas de cemitérios.
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14.35.17 Permitir registrar mudancas de cidades.

14.35.18 Permitir registrar transferéncias para outros lotes.

14.35.19 Permitir registrar outras transferéncias.

14.35.20 Permitir registrar desapropriacdes.

14.35.21 Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de cemitérios.
14.35.22 Possibilitar a associacao de documentos aos cadastros de lotes.

14.35.23 Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de sepulturas.
14.35.24 Possibilitar a associa¢do de documentos aos cadastros de capelas mortuarias.
14.35.25 Possibilitar a associa¢do de documentos aos cadastros de funerarias.
14.35.26 Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de agendamentos.
14.35.27 Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de sepultamentos.
14.35.28 Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de exumacaes.
14.35.29 Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de transferéncias.

14.35.30 Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de desapropriacdes e mudancas de
cidade/cemitério.

14.35.31 Possibilitar emissdo de relatorio contendo quantidade de sepultamentos para cada funeraria,
de acordo com o0 més solicitado pelo usuério.

14.35.32 Possibilitar emissdo de relatério contendo nome do falecido, funeraria e dia do falecimento,
de acordo com o0 més solicitado pelo usuério.

14.35.33 Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes ao agendamento de sepultamento.
14.35.34 Possibilitar emisséo de relatério contendo dados referentes ao sepultamento.

14.35.35 Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes as exumacdes.

14.35.36 Possibilitar emissdo de relatdrio contendo dados referentes as transferéncias.

14.35.37 Possibilitar emissdo de relatério contendo dados referentes as desapropriacdes.

14.35.38 Possibilitar emissao de titulo de aforamento perpétuo e boleto para pagamento.

14.35.39 Possibilitar emissdo de termo de isencdo para taxa de abertura de uma sepultura.

14.35.40 Possibilitar emissdo de dados de localizacao de sepultados.

712022 14:09-03:00-03

7107

7

Eli

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.atende netips

E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 0

2e7133719ch7.

Prar: ‘v 1tar (Xarcian (- n 1itinho 7 O by
Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro
/

Pouso Alegre - MG, 37550-000



B

% de Pouso Alegre

Secretaria de
Administragao
e Financas

Prefeitura Municipal

14.35.41 Possibilitar emissao de relatérios personalizados.

14.35.42 Permitir rotinas de auditoria de utilizacdo do sistema para a realizacdo de agendamento de
sepultamentos, sepultamentos, exumacdes, transferéncias, desapropriacbes e mudangas de
cidade/cemitério.

14.36 MODULO DE DOMICILIO ELETRONICO
14.36.1 Registrar documentos eletronicos, enviando aos contribuintes via Servigo On-line;

14.36.2 Aderir a utilizacdo de comunicacOes eletrénicas através de autenticacdo com certificado
digital,

14.36.3 Obrigar a assinatura eletronicamente com certificado digital da comunicagdo no ato de sua
visualizacéo;

14.36.4 Solicitar adesdo ao domicilio eletrénico pelo contribuinte por servico on-line, exigindo
concordéncia de termo de aceite com assinatura digital;

14.36.5 Salvar certificado digital do contribuinte em repositorio do préprio sistema gerenciador do
domicilioeletrénico;

14.36.6 Permitir que a assinatura digital aos documentos seja efetuada de maneira que ndo necessite de
softwares rodando em paralelo no computador que serd utilizado para efetuar a assinatura, podendo
assinar em qualquer sistema operacional, desde que o contribuinte esteja conectado a internet.

14.36.7 Permitir no credenciamento que o contribuinte importe o certificado digital, de maneira que as
futuras assinaturas na ciéncia de documentos sejam feitas diretamente no servidor, sem exigir qualquer
software executando em paralelo na assinatura digital;

14.36.8 Permitir ao contribuinte credenciado visualizar seus documentos digitais, solicitando
assinatura digital para visualizacdo e visualizando documentos antigos assim como sua movimentagdo
anterior e entrar com recurso em eventual discordancia de um determinado fato;

14.36.9 Gerenciar documentos eletrdnicos por classificacdes, onde cada classificacdo deve pertencer a
um tipo de documento diferente, onde cada classe possa configurar 0s usuarios responsaveis;

14.36.10 Controlar prazos de ciéncia e finalizagdo da documentacdo eletronica enviada aos
contribuintes, configuravel para cada classificagdo e permitindo a ciéncia e conclusdo automatica caso
0 gestor tenha interesse;

14.36.11 Permitir a gestdo dos documentos eletronicos, controlando os documentos que estdo
pendentes de recebimento, assinatura, envio ao usuario, aguardando ciéncia, em prazo de recurso,
recurso impetrado e documentos finalizados, além dos prazos de recurso eciéncia;

14.36.12 Enviar e-mail ao contribuinte na existéncia de novos comunicados disponiveis para
visualizacdo no servigoonline;

14.36.13 Emitir relatério com layout totalmente customizavel de qualquer informacdo que esteja
cadastrada no sistema de domicilio eletrénica;
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14.36.14 Definir dias para recurso em cada uma das classes de envio de documentacao eletrénica;

14.36.15 Definir para determinada classe de documentacdo eletrdnica a ciéncia sera automatica, ou
seja, assim que disponivel ao contribuinte ja registrar a ciéncia automaticamente;

14.36.16 Permitir que os comunicados s6 poderdo ser visualizados para 0s usuarios que estiverem
habilitados em cada uma das classes disponiveis para envio de documentos via domicilio eletrénico;

14.36.17 Permitir que as empresas com domicilio fiscal no municipio, que sdo optantes do Simples
Nacional, a adesdo a utilizacdo do domicilio eletrbnico deve ser obrigatoria, ou seja, todas as empresas
devem ter adesdo de maneira automatica;

14.36.18 Permitir que qualquer comunicacgdo enviada ao contribuinte optante do DEC, devera estar
assinada digitalmente pelo usuério do municipio.

14.37 APP (APLICATIVO MOBILE DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO)

14.37.1 Disponibilizar gratuitamente o Aplicativo Nativo para download nas lojas: Google Play e
Apple Store;

14.37.2 Integrar o aplicativo ao sistema de gestdo com acesso aos mesmos dados de maneira
compartilhada, sem bancos de dados intermediérios;

14.37.3 Solicitar acesso aos servigos pelo aplicativo, sendo esse acesso também considerado para
consultar os servigos no portal do municipio;

14.37.4 O login tanto no Aplicativo quanto no Portal de servigos/autoatendimento deverd ser um so,
através do CPF e senha do usuério;

14.37.5 Alterar senha de acesso do usuéario via aplicativo. A nova senha definida via aplicativo devera
ser valida também para 0 acesso ao portal de servigos e para o sistema de gest&o;

14.37.6 Disponibilizar servi¢o de recuperagdo de senha de acesso, sendo a nova senha considerada
para acessar o sistema/portal do municipio;

14.37.7 O App deveré estar acessivel e ser um so, tanto para servidores/funcionarios da entidade como
para o cidaddo comum e também para empresas;

14.37.8 Possuir gerenciamento de retaguarda, sendo possivel administrar servicos, indicadores de
gestdo e rotinas relacionadas a aplicacdo para serem disponibilizadas ao usuario final;

14.37.9 Gerenciar os dados cadastrais consultados pelos usuarios a partir do aplicativo pelo sistema de
gestdo/retaguarda;

14.37.10 Disponibilizar servigos por contexto/grupo de tal forma que o usuario mesmo sem
treinamento consiga acessa-los no aplicativo;

14.37.11 Permitir que o municipio defina a ordem de exibicdo dos agrupadores de servicos no
aplicativo, conforme prioridade de cada agrupador;
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14.37.12 Criar/desativar agrupadores de servicos/indicadores, podendo definir icone exclusivo para
cada um;

14.37.13 Possuir uma galeria interna de icones para serem vinculados durante a criacdo dos grupos de
consulta para serem exibidos no aplicativo;

14.37.14 Permitir, via sistema de retaguarda visualizagdo prévia da disposicdo dos
grupos/servicos/indicadores disponiveis para os usuarios, podendo verificar como eles ficardo
dispostos para o usuério final, diretamente no software de gestao;

14.37.15 Informar na visualizagdo prévia um usuario, através da sele¢do do cadastro Unico de pessoas,
a fim de verificar quais funcdes estardo disponiveis para 0 mesmo visualizar no App;

14.37.16 Disponibilizar os servigcos no App, conforme padréo definido pelo sistema;

14.37.17 Disponibilizar acessos no App de forma automética por Perfil, onde o usuério tenha
vinculado as informaces filtradas de acordo com o(s) perfil dele, podendo também possuir varias
contas vinculadas no mesmo dispositivo. Por exemplo: Permitir que duas pessoas utilizem um mesmo
dispositivo, para acesso a suas contas, na mesma instalacdo do App;

14.37.18 Permitir que 0 CONTRATANTE defina a cor do tema do aplicativo e dos icones de grupo,
conforme cores pré-estabelecidas pelo sistema;

14.37.19 Permitir que 0 CONTRATANTE defina o brasdo/logo ou marca d’agua do 6rgdo publico que
sera exibido no aplicativo;

14.37.20 Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificagdes enviadas para o usuario
logado, marcando como lido e/ou excluir o registro;

14.37.21 Disponibilizar no aplicativo pesquisa de termos que retornem os servigos e indicadores
disponiveis;

14.37.22 Visualizar os ultimos servigos acessados, para facilitar o dia a dia do usuario;
14.37.23 Visualizar grupos de servicos/indicadores por lista ou por icones;

14.37.24 Permitir que o usuario defina no aplicativo as configuracdes para o dispositivo, contendo:
recebimento de notificagdo push, visualizagdo do menu em lista, exibicao de servigos mais acessados,
limpar dados do aplicativo e exclusdo de conta;

14.37.25 Disponibilizar servigo de consulta de processos/protocolos, contendo a visualizacdo de todos
0s processos, independentemente da situagdo que estejam relacionados ao usuéario logado com a
possibilidade de visualizar todos os histéricos dos processos. Permitir ainda que 0 usuario possa
visualizar de forma simples e objetiva 0 andamento do processo, através das etapas configuradas para
0 Mesmo;

14.37.26 Disponibilizar servigo para a abertura, acompanhamento e tramitacdo de processos
digitais/protocolos, sendo realizado através de um assistente que oriente o usudrio, durante as etapas de
abertura.

14.37.27 Possuir servigo para assinar documentos, contendo a visualizagdo de todas as solicitagdes de
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assinaturas pendentes e efetivadas, podendo fazer o download do arquivo e consultar dados basicos,
como: nome, situacdo, solicitado por e data da solicitacdo. Permitir assinar apenas 0s arquivos se 0
usuario logado no aplicativo possuir certificado digital do tipo Al no padrdo ICP-Brasil e/ou Auto-
Assinado (para assinatura Eletronica Basica e/ou Avancada) ja disponivel no repositério de
certificados;

14.37.28 Consultar documentos com e sem autenticacdo no aplicativo. O objetivo visualizar quais
documentos sdo necessarios para solicitar processos digitais, bem como, identificar a legislacdo
relacionada, quais setores irdo analisar o pedido e a previsdo de resposta;

14.37.29 Disponibilizar servigo de consulta edi¢cdes do diario oficial do municipio de modo aberto,
visualizando data de publicacéo, responsavel e opcao para download da edigdo por completo;

14.37.30 Solicitar manutencfes e registrar demandas municipais (como buracos em vias publicas),
podendo durante o registro visualizar no mapa as ocorréncias préximas e do mesmo tipo ja registradas,
também deveré prever adicionar até 5 imagens para comprovar;

14.37.31 Disponibilizar servico para acompanhar as solicitagdes de manutencGes e registro de
demandas municipais, podendo visualizar as demandas ja registradas pelo usuério logado e
acompanhar a situagéo do registro;

14.37.32 Consultar noticias cadastradas no portal do CONTRATANTE, visualizando o conteldo,
imagens e arquivos relacionados;

14.37.33 Enviar notificagdo push do sistema de Gestdo para o aplicativo, conforme configuragdes
gerais, sendo que ao visualizar a notificacdo e acessa-la, caso tenha algum servigo relacionado, o
mesmo devera ser carregado diretamente. No caso do servi¢o necessitar de login e o usuério estiver
desconectado no momento, devera solicitar a0 mesmo que proceda com novo login;

14.37.34 Disponibilizar envio de notificacdo push dos servigos para as seguintes situacoes:

a) Nas movimentacBes de processos digitais como: tramites, complementos, encerramento,
arquivamento, paralisagdo, reabertura e abertura de processo;

b) Ao finalizar o pedido de solicitacdo de acesso, ao usuario ser notificado por email, e
quando a solicitacdo for liberada ou indeferida pelo municipio;

c) Apos concluir a solicitacdo de recuperagdo de senha, sendo informada que foi enviado por
email a confirmac&o;

d) No cadastro de recados diversos, considerando o perfil configurado para envio da
notificagao;

e) Para o servigo de solicitacdo de manutencdo e registro de demandas, no momento que a

demanda é gerada, ao ser programada a execucao do servico e quando a solicitacdo for cancelada,
concluida ou reprogramada;

f) Apobs geracdo da folha de pagamento, permitir realizar o envio da notificacdo para 0s
servidores publicos, informando a liberacdo do recibo de pagamento da competéncia em exercicio;

0) Configurar notificacdes de calculos tributarios, débito a vencer, pagamento de parcelas e
transferéncia de divida ativa;

h) Configurar notificacbes de liquidacdo de pagamento de empenhos para usuarios
cadastrados como fornecedores;

i) Configurar notificagdes das licitagbes publicadas para os usuarios que identificam- se como
interessados nas licitacGes visualizadas pelo aplicativo e

) No momento de cadastrar comunicados diversos para 0s usuarios, permitir configurar

destinatarios especificos;
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K) Ao disponibilizar documentos para o usuario/servidor assinar digitalmente;

14.37.35 Permitir que os Gestores publicos consultem os indicadores de gestdo das determinadas
situacoes:

a) Estatisticas de processos digitais, com estimativa de quantos processos foram gerados no
ano, ranking dos assuntos mais solicitados e analise dos processos pendentes e encerrados nos ultimos
exercicios;

b) Maiores credores do municipio, demonstrando os principais credores do municipio com
saldo a pagar;

c) Comparativo da receita e despesa, visualizando comparativo entre Receita Prevista X
Despesa Fixada e Receita Arrecadada x Despesa Realizada;

d) Principais receitas do municipio;

e) Controles legais, visualizando aplicacdo dos recursos em pessoal, salde e educacao,
apresentando o controle entre o percentual executado e o percentual legal;

f) Consumo de materiais, apresentando o valor total de consumo dos materiais, indicando-o
pela classificagdo do produto, més a més e com um comparativo dos ultimos 5 anos;

0) Comparativo de compras empenhadas, indicado pela classificagdo do produto, 6rgéo e
unidade dos ultimos 5 anos, também o ranking dos produtos;

h) Quadro de funcionarios, visualizar a quantidade de funcionarios por faixa etéria, por sexo e
grau de instrucdo;

i) Salde ocupacional, permitindo visualizar os motivos e CIDs que geraram mais atestados
para os funcionarios e tempo médio de atestado;

) Consolidacdo anual de funcionério, exibindo total de funcionario, total de funcionarios
admitidos e demitidos;

K) Bairros com maior langamento de IPTU, permitindo visualizar os langamentos tributérios
de IPTU realizados por bairro;

1) Visualizar indice de inadimpléncia registrado no municipio;

m) Visualizar quantidade de NF-e emitidas.;

n) Visualizar valores declarados de ISS;

0) Visualizar estatistica de pagamento de IPTU e

9)) Arrecadacdo anual apresentar um comparativo da arrecadagdo dos Ultimos anos, podendo

filtrar por débitos em exercicio e divida, bem como por receita;

14.37.36 Consultar empresas ativas no municipio, por segmento de atuacdo, contendo informagdes
detalhadas como: razdo social, endereco, contato e caso queira, visualizar a localizacdo da empresa
pelo mapa;

14.37.37 Permitir ao funcionario acesso ao seu recibo de pagamento, podendo fazer o download do
relatorio;

14.37.38 Possuir servico para que os fornecedores possam consultar os valores a receber do municipio;

14.37.39 Consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidaddo tem com a administracdo
publica, considerando: processos digitais, débitos, empenhos, ordens de compra e folha de pagamento;

14.37.40 Visualizar débitos em aberto, bem como a emissdo de boleto para pagamento, podendo
realizar a copia do cddigo de barras para pagamento direto via internet banking e aplicativo do banco;

14.37.41 Permitir consultar a autenticidade de recibo de pagamento dos servidores publicos;
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14.37.42 Consultar as licitacdes cadastradas pelo municipio, podendo realizar o download dos editais
disponiveis;

14.37.43 Permitir ao gestor visualizar o relatério de extrato do cidaddo, contendo informac6es
relacionadas a pessoas vinculadas ao cadastro unico, com a selecdo de pessoas através de consulta ao
cadastro unico;

14.37.44 Permitir ao funciondrio visualizacdo dos dados de rendimentos para o IRRF;

14.37.45Permitir que o usuério possa realizar requisi¢des de acesso a dados pessoais, bem como
acompanhar as respostas das mesmas. Conforme prevé a Lei 13.709/2018 (Lei geral de protecdo de
dados pessoais — LGPD).

14.37.46 Ter a possibilidade de consultar informagdes sobre o tratamento de dados pessoais realizado
pelo ente publico, compreendendo a previsdo legal, a finalidade, os procedimentos e as praticas
utilizadas para a execugdo do tratamento, cumprindo ao ordenamento juridico Lei 13.37.47(Lei geral
de protecéo de dados pessoais — LGPD).

14.37.48 Quando for disponibilizado um servigo novo, ter a indicagéo visual permitindo que o usuario
logado identifique qual(ais) o(s) servico(s) foi(ram) disponibilizado rescentemente para seu uso.

14.38 MODULO INTEGRADO DE GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS - GED

14.38.1 Integrar aos Modulos do Sistema de Gestdo permitindo que diferentes tipos de documentos
possam ser gerenciadas, de acordo com sua origem, vinculando os documentos diretamente com as
rotinas do sistema, ex: Tipo Empenho (vincular ao documento o nimero/ano do empenho langado na
contabilidade), Tipo Pessoa (vincular o documento diretamente a pessoa), Tipo Processo Digital
(vincular o documento diretamente ao processo digital), etc.

14.38.2 Classificar os documentos de acordo com seu tipo, realizando vinculo ao menos com as
seguintes funcionalidades do sistema: Processo Digital/Ouvidoria, Empenho, Liquidagdo, Pagamento,
Veiculos (Frotas), Funcionario (RH), Documentos do Fornecedor(Compras/Contratos), Requisi¢do ao
Compras, Solicitacdo de Compras, Contratos, Anexos da Minuta, Cadastro Imobiliario (IPTU),
Legislagédo, Cadastro Econdmico e Ordem de Compra;

14.38.3 Visualizar informagdes da rotina de origem do arquivo, por exemplo, um arquivo vinculado a
uma pessoa, deverd exibir a qual pessoa estd vinculado, bem como para um processo, devera
apresentar seu nUmero e ano;

14.38.4 Permitir acesso aos dados do documento bem como ao préprio documento diretamente das
funcionalidades onde ele esta vinculado;

14.38.5 Dispor de recurso que permita a vinculacdo de documento ja existente na base em outras
rotinas de acordo com o tipo do documento (evitando duplicagdo de documentos), ex: Permitir
adicionar a um processo digital a copia do RG de uma pessoa que tenha sido previamente vinculada ao
seu cadastro de pessoa;

14.38.6 Toda vez que um documento € adicionado ao sistema, deve-se realizar busca e validagdo por
HASH individualizado e informar o usuario nos casos onde o documento j& existir na base de dados —
independentemente do local onde 0 mesmo é adicionado. O usuario devera ter opcao de ndo prosseguir
ou entdo adicionar um compartilhamento com documento ja existente;
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14.38.7 Conter recursos que permitam o cadastro, manutencdo e gerenciamento do Plano de
Classificacdo e Temporalidade de Documentos:

a) Organizar o plano de classificacdo de forma hierarquica em formato de arvore (existéncia
de niveis em formato pai e filho), sendo customizéavel e permitindo ser adequado as necessidades do
arquivo municipal como um todo;

b) Configurar os niveis da hierarquia, permitindo ao menos identificar Classes, Sub-Classe,
Subclasse, Grupo e Subgrupo. Podera a administracdo optar em cada departamento por criar outros
niveis conforme necessidade;

C) Definir um plano de temporalidade de documentos. As definigdes de temporalidades
devem estar associadas diretamente as classes do plano de classificacéo;
d) Na defini¢do da temporalidade ao menos um periodo de tempo devera ser definido para as

trés fases previstas no ciclo de vida dos documentos: Corrente, Intermediario e Permanente. Os prazos
podem ser definidos em meses;

e) A troca da definicdo de temporalidade para uma classe/sub-classe/grupo ou sub- grupo,
devera desencadear o recalculo dos prazos dos documentos vinculados aos niveis diretamente e
também aos subniveis; e

f) Permitir a definicdo da classificagdo quanto ao sigilo das informacdes, de acordo com a lei
de acesso a informagdo n° 12.527 de2011;

Permitir realizar a inclusdo/captura de documentos por diferentes meios:

a) Upload por arquivo (muiltiplo ou individual), possibilitando ‘arrastar’ os arquivos para uma
determina area ou clicar sobre a mesma e realizar sua selecao;

b) Através de Digitalizaco, neste caso podendo buscar diretamente de um scanner conectado
ao computador local ou de rede;

C) Obter de uma camera disponivel localmente no computador;

d) Vincular documentos ao banco de dados atraveés de links publicos externos;

e) Através de modelos de documentos previamente configurados;

14.38.8 Controlar o versionamento de documentos:

a) A cada substituicdo do documento, deve- se criar uma nova versdo do arquivo digital, no
minimo 10 versdes diferentes de um mesmo documento e
b) Consultar as versdes anteriores, permitindo o download e pré-visualizagdo, com

informacdo de: data/hora e quem foi a pessoa responsavel pela criagéo;
10. Cadastro e gerenciamento das localizagdes fisicas dos documentos:

a) Controlar locais fisicos de armazenamento para relacionar os documentos;

b) O cadastro de localizag0es fisicas deve ser hierarquico, ou seja, permitir a definicdo de uma
estrutura composta por niveis;

C) Permitir vincular a localizagdo fisica um setor/departamento/centro de custo, permitindo

vincular endereco fisico e localizacdo geogréfica;

14.38.9 Criar categorias especificas de documentos conforme necessidade do municipio. Devera
dispor também de categorias padrdes;

13.38.10 Controlar o Acondicionamento de Documentos:

a) Definir em quais acondicionamentos cada documento ja esteve ou estd vinculado, como
caixas (documentos fisicos), pendrives (documentos digitais), entre outros;
b) Conter um conjunto de tipos de acondicionamento padrdo, sendo no minimo: Caixa,

Container, Pasta Suspensa, Envelope, Capa, Pen-Drive e Fita DAT,;
C) Configurar para cada tipo de acondicionamento uma numeracdo sequencial exclusiva, de
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forma geral ou por ano;

d) Quando um acondicionamento fisico é criado, como uma caixa por exemplo, deve- se
permitir definir uma localizacdo fisica especifica, que pode ser o arquivo geral ou um arquivo
especifico;

14.38.11 Integrar com WorkFlow / Processo Digital, permitindo consultar e gerenciar arquivos
relacionados ao gerenciamento eletronico de documentos e a execugéo do workflow;

14.38.12 Permitir as seguintes movimentac@es, com total personalizacdo pela entidade de como elas
devem ser realizadas:

a) Empréstimo de Documentos: Gerenciar solicitagdes de empréstimo de documentos que
normalmente sdo realizadas ao setor de arquivo geral, fazendo o controle de separacgdo, vinculagdo e
disponibilizagdo bem como o controle de prazos e notificagdes aos solicitantes;

b) Descarte de Documentos: Detectar documentos que ja cumpriram todos os prazos de
guarda e podem ser descartados fisicamente, de acordo com as configura¢fes do plano de classificacéo
e definicGes de temporalidade e

C) Arquivamento Intermediario de Documentos: Arquivos correntes (nas secretarias) possam
promover o arquivamento de documentos, esses que normalmente j& cumpriram seus objetivos no
arquivo corrente e podem ser enviados ao arquivo geral, de acordo com as especifica¢cdes do plano de
classificagéo e temporalidade de documentos;

14.38.13 Compartilhar documentos gerando um link ou QRCode, podendo definir um prazo maximo
de acesso compartilhado;

14.38.14 Controlar acesso aos documentos através das defini¢oes padrdes de privilégio ja existentes no
sistema (de forma geral) ou através do relacionamento do centro de custo originador do documento
diretamente a ele, onde desta forma usuarios de determinadas reparticdes devem ter acesso apenas aos
documentos que lhes sdo permitidos;

14.38.15 Documentos incluidos/carregados na aplicagdo devem passar por processo de leitura
chamado OCR (Optical Character Recognition). Os dados textuais processados devem ser
armazenados vinculados ao documento podendo ser manipulados para melhoria da qualidade e
fidelidade do contetdo. Com isso na pesquisa global de documentos deve pesquisar também por
palavras chave existentes no seu contetido;

14.38.16 Permitir definir a localizagdo fisica da origem do documento, com a selecdo da mesma
através de mapa. Ex: para uma imagem de um imovel vinculado ao cadastro imobiliario, o sistema
deve permitir apontar no mapa onde o imoével daquela imagem esté localizada fisicamente. Na inclusdo
de um arquivo relacionar & posicdo atual ou mais proxima possivel ao dispositivo, de acordo com
disponibilidade da localidade e recurso;

14.38.17 Realizar o download do(s) arquivo(s). Quando download multiplo, o sistema deve realizar a
compactagdo dos documentos no servidor e enviar para 0 usuario um Unico arquivo, reduzindo o
trafego gerado na rede;

14.38.18 Abrir arquivos cadastrados como link, para visualizacéo;
14.38.19 Permitir a pré-visualizacdo dos arquivos sem que haja necessidade de download para os

principais formatos de imagem, planilha, editor de documentos, apresentacdo de slides, arquivos de
texto e PDF;
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14.38.20 Permitir o envio de arquivo(s) por e-mail para um ou varios destinatéarios definindo o assunto
e texto da mensagem, podendo enviar e-mail de confirmacdo e copia do mesmo ao remetente ou enviar
como anexos do e-mail ou como links acessados no corpo da mensagem;

14.38.21 Permitir que na pré-visualizacdo de documentos no formato PDF, que ndo estejam assinados
digitalmente seja possivel realizar manipulagfes como adi¢do de anotacBes, comentarios, ajuste de
layout (vertical/horizontal) e reposicionamento (pra frente ou para tras) de paginas, permitindo que
seja substituido o documento armazenando-o diretamente no servidor, sem que para iSso seja
necesséria a instalacdo de qualquer plugin ou recurso na maguina local do usuério.

14.38.22 Permitir realizar a manipulacdo de arquivos no formato PDF, com 0s seguintes recursos:

a) Adicionar a numeracao de paginas, definindo a pagina inicial e formato de apresentacéo;

b) Adicdo de “carimbos” ao documento. Deve ser possivel selecionar se o carimbo sera
adicionado na primeira, Gltima ou todas as paginas;

C) Adicionar uma marca D’agua definida através de um texto ou grifar palavras contidas no
documento e

d) Permitir que seja substituido o arquivo atual, ou seja criado um novo com as mesmas
informacdes;

14.38.23 Consultar atividades realizadas no documento, tais como, inclusdo, alteracdo, substituicdo,
visualizagdo, download, duplicar, assinatura, envio por e-mail, entre outros, exibindo ao menos data e
usuario responsavel por cada atividade realizada;

14.38.24 Dispor de recursos no GED que permitam a Assinatura Digital de documentos, contendo no
minimo as seguintes funcionalidades:

a) Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de certificado digital
instalado localmente (Al ou A3) ou conectado ao dispositivo (Token);

b) Consultar assinaturas digitais realizadas no sistema, consultando o proprietario do
certificado, usuario logado (no instante da assinatura) e data da assinatura e

C) Conter recurso que permita ao operador solicitar a assinatura digital de um ou varios
documentos para uma ou Varias pessoas ao mesmo tempo. A solicitacdo de assinatura devera disparar
um alerta para o(s) assinante(s) assim que criado. O(s) assinante(s) poderdo realizar a assinatura em
momentos distintos, tendo também como op¢do a rejeicdo da assinatura, descrevendo 0s motivos;

14.38.25 Emitir relatério completo dos documentos por tipo de acondicionamento, como por exemplo
caixas;

14.38.26 Emitir relatério de documentos, agrupados por centro de custo (secretaria originadora do
documento), selecionando por classe, centro de custo, plano de classificacdo, localizagdo fisica,
bloqueados para edicdo ou ndo, por situacdo (Ativo, Descartado, Em Criagdo, Em Homologacdo,
Arquivado e Descartado Fisico), podendo realizar a emissdo de documentos emprestados;

14.38.27 ARMAZENAMENTO E PROCESSAMENTO

a. Em um primeiro momento a proponente deverd prever as necessidades de capacidade de
processamento, trafego de dados, armazenamento, estabilidade e seguranga para o provimento de data-
center, apresentando planilha de pregos dos recursos alocados imediatamente e 0s custos unitarios em
caso de ampliagéo.

b. A previsdo de necessidade da CONTRATANTE quanto a espaco em disco para armazenamento
de imagens (OCR) e backup, que correrdo por conta desta, esta disposta no quadro que acompanha o
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termo de Referéncia e devera ser o minimo disponibilizado/ofertado inicialmente pelas
proponentes/licitantes.

C. Em caso de aumento das demandas e necessidades, os parametros poderdo ser objeto de reviséo
€ novo termo de ajuste com a contratada de acordo com os valores unitarios cotados.

d. A previsdo e o atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno do sistema
cotado s&o de responsabilidade da proponente.

14.39 MODULO DE GESTAO DA VIGILANCIA

14.39.1 Cadastrar o estabelecimento da vigilancia sanitéria, conforme paddo CNES.

14.39.2 Cadastrar e gerenciar os profissionais da vigilancia, permitindo definir em quais areas da
vigilancia os mesmos seréo alocados.

14.39.3 Permitir cadastrar grupos de fiscais.
14.39.4 Gestao de competéncias para faturamento de procedimentos ambulatoriais.

14.39.5 Permitir configurar os procedimentos a serem faturados automaticamente em cada atividade
desenvolvida.

14.39.6 Possui cadastro e manutencgdo dos roteiros de inspecdo a serem utilizado na investigacdo de
denucias e processos sanitarios.

14.39.7 Permitir que seja definida o tipo de resposta esperada para cada pergunta do roteiro. Respostas
contendo textos, nimeros, marcagdo Unica, selecdo, data, entre outras.

14.39.8 Permitir cadastro e manutencao das atividades de interesse da vigilancia.

14.39.9 Possuir cadastro de tipos de denudncias, onde devera ser possivel informar inclusive os tipos
de vistorias a serem aplicados em cada tipo de dendncia.

14.39.10 Registrar e gerenciar o atendimento a denuncias sanitarias.
14.39.11 Permitir que seja registrada denncias mesmo quando ndo existam informagGes completas do
denunciado no momento do registro, permitindo nestes casos que durante a investigacdo da denuncia

seja completado o cadastro do denunciado.

14.39.12 Para registro da denincia devera ser informado minimamente: data da dendncia, denunciante,
denunciado e tipo da dendncia.

14.39.13 Deverd gerar automaticamente a producdo do BPA referente ao procedimento de
recebimento de denuncias, dispensando digitacdo posterior por parte dos profissionais da vigilancia
sanitaria.

14.39.14 Permitir a inclusdo de anexos referente a denlincia, permitindo arquivos de até 2MB.

14.39.15 Possibilitar o registro de pareceres sanitarios referente a apuracéo da denuncia.

14.39.16 Permitir a emissdo de autos de intimacéo, infracdo e penalidades contra o denunciado.
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14.39.17 Ao emitir um auto de infracdo devera ser instaurado o Processo Administrativo Sanitario
para apuracdo das infracdes sanitérias identificadas.

14.39.18 Permitir realizar coletas de amostra através da dendincia e gerenciar o envio das mesmas para
laboratorio.

14.39.19 Possuir cadastro de empresa contendo minimamente: Tipo de Estabelecimento sanitario;
Servicos farmacéuticos prestados (quando esta atividade for compativel com a empresa); Contador;
Atividades da empresa, podendo ser CNAE ou atividades de interesse da vigilancia; Data de inicio das
Atividaes; Quadro de Sdcios;

14.39.20 Permitir informar os responsaveis técnicos pela empresa, contendo: CPF; Enderego
completo; Conselho de classe onde esta inscrito; Horarios de expediente;

14.39.21 Possibilitar o cadastro e gerenciamento dos veiculos das empresas que necessitam de licenga
de transporte para desenvolver suas atividades.

14.39.22 Possibilitar relacionar os imdveis de cada empresa, para 0s quais a vigilancia ira gerar o
parecer sanitario na liberagdo do habite-se.

14.39.23 Possibilitar o cadastro dos funcionarios das empresas para emissdo da carteira de salde.

14.39.24 Gerar automaticamente a producdo do BPA referente ao procedimento de cadastro e exclusdo
de entidade, dispensando digitacdo posterior por parte dos profissionais da vigilancia sanitéaria.

14.39.25 Permitir o cadastro dos eventos municipais para 0s quais a vigilancia ird conceder alvaras,
devendo ser informado o periodo de duragdo do evento, local em que ocorrera o0 evento e 0s
responsaveis pelo mesmo.

14.39.26 Relacionar as empresas participantes de cada evento bem como o periodo de participacao.
14.39.27 Permitir cadastrar finalidade de coletas e tipo de analise para coletas de amostras

14.39.28 Gerenciar as coletas de amostras realizadas pela vigilancia sanitaria.

14.39.29 Permitir o controle de coletas de amostra de produtos para analise laboratorial. Sendo

necessario informar na coleta minimamente: Tipo de Coleta; Tipo de Analise, Finalidade da coleta;
Local da Coleta, Responsavel pelo local; Data e o produto coletado.

14.39.30 Permitir coleta de amostra Gnica ou em triplicada, devendo informar o lacres utilizados para
cada amostra e o dententor da mesma.

14.39.31 Gerenciar o envio das amostras para laboratorio para analise, informando data de envio e
responspavel pelo envio.

14.39.32 Permitir registrar o resultado das analises de cada amostra enviada, além de anexar o laudo
do laboratério a coleta, permitindo arquivos de até 2MB.

14.39.33 Permitir a impressdo do termo de coleta de amostra.
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14.39.34 Permitir gerenciar o controle de amostra de dgua de hemodialise para controle de qualidade.

14.39.35 Permitir cadastrar tipos de processos sanitarios atendidos pela vigilancia, onde deve ser
possivel configurar: Prazo de validade do documento gerado; Controle de numeragdo dos documentos
gerados; Se ir4 pertimitir a emissdo de documentos provissorios; Tipo do documento emitido; Definir
a obrigatoriedade de socios/responsaveis para abertura do processo; Disponibilidade do tipo de
processo no portal de autoatendimento; Definir a obrigatoriedade de atividades no cadastro da empresa
para abertura do processo.

14.39.36 Permitir configurar layout de impressdo diferente para cada tipo de processo e para cada
operacdo (emissdo, retificacdo e baixa) de um mesmo tipo.

14.39.37 Permitir configurar cada tipo de processo sanitario para notificar o contribuinte sobre o
vencimento do documento.

14.39.38 Definir lista de documentos de apresentacdo obrigatoria para cada tipo de processos sanitario.

14.39.39 Permitir a inclusdo e gerenciamento de processos sanitarios de acordo com 0s tipos
cadastrados.

14.39.40 Para tipos de processo sanitarios de licenga de transporte devera ser controlado as vistorias,
pareceres, emissdes de licengas de transporte para cada um dos veiculos informados na abertura do
processo sanitario.

14.39.41 Para tipos de processos sanitarios de alvaras para eventos, deverd ser relacionado o evento
que a empresa estara participando bem como o periodo em que ela participara.

14.39.42 Para tipos de processo sanitarios de habite-se, deverd ser feito o controle de vistorias,
pareceres, emissdes de habite-se para cada um dos iméveis informados no processo.

14.39.43 Para tipos de processo sanitarios de certiddo de responsabilidade técnica, devera ser
permitido apenas para profissionais ja relacionados a empresa informada.

14.39.44 Todas as operagdes (emissao, retificacBes, baixas) que envolvam o mesmo processo sanitario
deverdo estar relacionadas entre si, porém permitindo que sejam gerenciadas de forma independente.

14.39.45 Possibilitar a realizacdo de vistorias, aplicando os roteiros de inspecdo pré-cadastrados.
Possibilitando inclusive a utilizacdo de multiplos roteiros em uma mesma vistoria.

14.39.46 Possibilitar que em um mesmo processo a vistoria possa ser refeitas quantas vezes forem
necessarias, até que todos os itens vistoriados sejam atendidos de forma satisfatoria.

14.39.47 Possibilitar anexar documentos ao processo sanitario e as vistorias realizadas, permitindo
arquivos de até 2MB.

14.39.48 Permitir registrar pareceres sanitarios.

14.39.49 Possibilitar a emissdo e gerenciamento de autos de intimacdo, infracdo e/ou penalidade
relacionados ao processo sanitario.
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14.39.50 Permitir a emissdo e gerenciamento de termos sanitarios relacionados ao processo sanitario.
14.39.51 Possibiltiar o registro e gerenciamento de coletas de amostra através do processo sanitario.

14.39.52 Permitir que o seguintes documentos sejam emitidos com a situagdo ‘Provisorio’: Alvara
Sanitario; Licenca de Transporte; e Certiddo de Responsabilidade Técnica.

14.39.53 Permitir a emissdo de documento de dispensa de alvara sanitario.

14.39.54 Permitir emissdo de uma prévia dos seguintes tipos de documentos: Alvara Sanitéario; Alvara
para Evento; Licenca de Transporte e Certiddo de Responsabilidade Técnica.

14.39.55 Dispor de consulta de antecedentes sanitarios da empresa.

14.39.56 Permitir registrar retificagbes do documento sanitario (Alvara Sanitéario; Licenca de
Transporte; e Certiddo de Responsabilidade Técnica), onde devera ser possivel a emissdo de novas
taxas, realizacdo de novas vistorias, emissdo e gerenciamentos autos e termos, novas coletas de
amostras, pareceres santarios e ao final gerar novo documento.

14.39.57 Permitir que a retificacdo seja feita apenas em processo sanitarios com a situa¢do Emitido.
14.39.58 Permitir registrar a baixa de documentos sanitarios, possibilitando a emissdo de taxas,
realizacdo de vistorias, verificagdo de pendéncias sanitarias, emissdo de termos e ao final deste
processo realizar a emissdo do documento de baixa.

14.39.59 Permitir o registro de entrega do documento ao solicitante ou a um terceiro por ele indicado.
14.39.60 Possibilitar a assinatura digital de todos os documentos gerados pelo processo sanitario.
14.39.61 Devera gerar automaticamente a producéo do BPA referente ao procedimento de emissao de
documentos da vigiléncia, dispensando digitacdo posterior por parte dos profissionais da vigilancia
sanitéria.

14.39.62 Possibilitar a emissdo de alvara sanitario em lote

14.39.63 Permitir pré cadastrar infragdes sanitéarias a serem utilizadas na confec¢do dos autos, sendo
possivel informar a infracdo sanitaria, a legislacdo infrigida, as exigéncias para regularizacdo da
situacdo e 0 prazo para regularizacéo.

14.39.64 Permitir a emissdo e gerenciamento de autos de intimag&o infragéo e penalidade

14.39.65 Ao emitir qualquer um dos trés autos, deverd ser possivel buscar as infragdes pré-cadastradas
e utiliza-las na emisséo do auto, agilizando assim a sua confecg&o.

14.39.66 Cada uma das infragfes contidas no auto deverd ser independente das demais, permitindo
assim definir prazos distintos para cada infracdo e registrar o cumprimento parcial ou total das
exigéncias propostas no auto.

14.39.67 Permitir registrar e gerenciar a notificacdo de ciéncia ao autuado, podendo ser: Pessoal; Por
carta registrada (AR); Por edital; Pelo Domicilio Eletrénico do Contribuinte.
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14.39.68 Permitir registar multiplas notificacdes de ciéncia para situacdo onde houve inssucesso nas
notificacBes anteriores.

14.39.69 Permitir registrar no auto as infracfes que ja foram cumpridas bem como as que ainda estéo
aguardando.

14.39.70 Possibilitar o relacionamento entre os autos, permitindo assim que infracGes registradas e néo
solucionadas em um primeiro auto possam ser utilizadas na confeccdo de um auto de penalidade por
exemplo.

14.39.71 Permitir cancelar autos de infragdo, intimacdo e penalidade.

14.39.72 Permitir configurar prazos para alteracéo e cancelamento de autos emitidos.

14.39.73 Permitir a emissdo e gerenciamento dos termos sanitarios.

14.39.74 Possibilitar instaurar um Processo Sanitario Administrativo — PAS através da emissao dos
autos.

14.39.75 Possibilitar registrar vistoria fiscal identificando as possiveis infragdes sanitarias.
14.39.76 Possibilitar a emissdo e gerenciamento dos autos de intimac&o, infracdo e penalidade.

14.39.77 Alterar a situagdo do PAS automaticamente para instaurado assim que emitido o auto de
infracéo.

14.39.78 Possibilitar inclusdo da defesa do auto dentro do prazo legal estabelecido.

14.39.79 Possibilitar ao autuado o pagamento da multa com desconto caso opte por ndo apresentar
defesa para o processo.

14.39.80 Pemitir o Fiscal sanitario informar o relatorio de autuag&o dentro do prazo legal estabelecido.

14.39.81 Registrar julgamento do processo em 12 Instancia, possibilitando a autoridade julgadora
definir o resultado do julgamento e se ainda cabe recurso para 0 mesmo.

14.39.82 N&o permitir que nenhum dos fiscais envolvidos na autuacdo seja relacioando para o
julgamento do processo.

14.39.83 Quando couber recurso, permitir ao autuado incluir nova defesa para o processo.
14.39.84 Néo cabendo recurso, permitir a autoridade julgadora a aplicagdo das penalidades.

14.39.85 N&o permitir em nenhuma etapa do julgamento informar uma autoridade sanitaria para
realizar o julgamento que ja tenha participado do julgamento do mesmo processo em etapas anteriores.

14.39.86 Permitir registrar o cumprimento das penalidades impostas.

14.39.87 Permitir registrar a desobediencia das penalidades aplicadas através do processo
administrativo sanitario.
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14.39.88 Permitir a inclusdo e manutencdo do cadastro de tipo de livros controlados pela vigilancia
Sanitaria.

14.39.89 Permitir a emissdo de gerenciamento dos termos de abertura de livros controlados pela
vigilancia sanitéaria.

14.39.90 Permitir a emissdo de gerenciamento dos termos de encerramento de livros controlados pela
vigilancia sanitéaria.

14.39.91 Permitir o cadastro e manutencéo das notificacdes de receitas.

14.39.92 Controlar o estoque de blocos de receitudrios recebidos do estado para distribuicdo no
municipio.

14.39.93 Permitir o cadastro e manutencdo de profissionais e clinicas requisitante de blocos de
receituario.

14.39.94 Gerenciar as solicitacdes e dispensacdes de receituarios controlados.

14.39.95 Permitir consultar pelo nimero da receita e identificar o requisitante, a requisicdo, data da
autorizacdo, profissional sanitario responsavel pela autorizag&o.

14.39.96 Permitir parametrizar aprovacdo da requisicdo mediante assinatura digital do profissional
sanitario.

14.39.97. Possibilitar registrar a entrega da notificagdo da receita informando minimamente o cadastro
da pessoa que fez a retirada e a data da retirada.

14.39.98 Permitir o registro de inutilizacdo de blocos de notificagdo de receita informando o motivo da
inutilizagdo (furto, avaria, extravio... etc), devendo ser informando o boletim de ocorréncia registrado
e faixa de numerac&o inutilizada.

14.39.99 Permitir registrar manualente procedimento ambulatorios (BPA) referente a atividades
desenvolvidas fora do sistema.

14.39.100 Permitir acompanhar através de consultas os procedimentos gerados em todas as areas da
vigilancia em saude.

14.39.101 Gerar exportacdo dos procedimentos BPA faturados para o SIASUS.

14.40 MODULO DE ATENDIMENTO SOCIAL

14.40.1Deveréa permitir que a vinculagdo dos tipos de unidades assistenciais com as Vulnerabilidades
Atendidas.

14.40.2 Devera permitir configurar a Atualizacdo Automatica das Telas em minutos.
14.40.3 Devera permitir que seja preenchido/atualizado o Valor do Sal&rio Minimo vigente.

14.40.4 Devera permitir que seja preenchido/atualizado o valor da Linha de Pobreza.
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14.40.5 Deveréa permitir que seja preenchido/atualizado o valor da Linha de Extrema Pobreza.

14.40.6 Devera permitir que seja configurado o Tempo de Atendimento dos profissionais. Com base
no tempo de atendimento devera fazer configuracdo automatica das agendas de atendimento.

14.40.7 Devera permitir que seja configurado o Tempo Alteracdo do Atendimento individual.
14.40.8 Devera permitir que seja informado o valor do beneficio para o Programa Familia Acolhedora

14.40.9 Deverad permitir informar um valor diferenciado para o beneficio do Programa Familia
Acolhedora, quando a pessoa tem alguma doencga ou necessidade especial.

14.40.10 Deve permitir controlar o tempo de alteracdo de um registro de contrarreferéncia

14.40.11 Devera permitir parametrizar o tempo de alteragdo exclusdo ou cancelamento de uma
dispensacéo de beneficios;

14.40.12 Possibilitar parametrizar para que ao desligar um integrante de um grupo de servigo este
possa também ser desligado do servico do qual o grupo faz parte ou nao;

14.40.13 Permitir parametrizar o tempo para exclusao de atendimentos;

14.40.14 Permitir alertar o operador no caso de dispensacdo de beneficio caso outro membro da
familia ou a prépria pessoa, ja tenha recebido 0 mesmo beneficio;

14.40.15 Deve parametrizar para permitir ou ndo a transferéncia de integrantes de uma unidade para
outra, dentro do mesmo servigo

14.40.16 Permitir que ao inativar um profissional sejam mostradas e resolvidas automaticamente suas
pendéncias no sistema, como Agendamentos, listas de espera entre outros

14.40.17 Deve possuir pardmetro para definir se o campo Valor Base sera obrigatério no
cadastro/atualizacdo de Beneficios

14.40.18 Caso parametrizado deve permitir informar somente integrantes das familias no cadastro de
atendimentos coletivos

14.40.19 Deve possuir pardmetro para definir o controle da entrada e saida de pessoas das situagoes de
pobreza e extrema pobreza por renda per capita de forma automatica

14.40.20 Deve possuir parametrizacdo de quais profissionais de cada unidade assistencial serdo
considerados para gerar os indicadores para 0 RMA

14.40.21 Deve controlar separadamente os servicos de Familia Acolhedora para criancas e
adolescentes e idosos, de forma que possam ser informados valores diferenciados para cada um deles

14.40.22 Deve conter parametrizacdo para evitar que sejam unificadas ou excluidas familias
acolhedoras
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14.40.23 Deve possibilitar que seja disponibilizado portal para solicitacdo de acesso ao sistema,
solicitando os dados cadastrais basicos

14.41 CADASTROS GERAIS

14.41.1 Devera permitir o cadastro de privilégios de acesso para 0s Usuarios ou grupos de usuario por
funcionalidades do sistema.

14.41.2 Devera permitir o cadastro de notificacdes para um ou mais usuarios com a possibilidade de
anexar arquivos, esta op¢ado deve estar visivel sempre que 0 usuario acessar o sistema.

14.41.3 Devera permitir excluir e/ou marcar como lida as notificac@es recebidas pelo usuério.
14.41.4 Devera possuir o cadastro de municipios.

14.41.5 Devera permitir o cadastro de bairros.

14.41.6 Devera possuir o cadastro de tipos de logradouros.

14.41.7 Deveréa permitir o cadastro de logradouros.

14.41.8 Devera permitir o cadastro de localidades com a unidade assistencial responsavel.
14.41.9 Devera possuir o cadastro de religiGes.

14.41.10 Devera permitir o cadastro de escolas.

14.41.11 Devera possuir o cadastro de tipos de rendas.

14.41.12 Devera possuir o cadastro de tipos de despesas.

14.41.13 Devera possuir o cadastro de comunidades quilombolas.

14.41.14 Devera possuir o cadastro de etnias indigenas.

14.41.15 Devera possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos.

14.41.16 Devera possuir o cadastro de tipos de vulnerabilidades.

14.41.17 Deverd possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupacdes)
14.41.18Devera possuir o cadastro de CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas)
14.41.19 Devera possuir o cadastro de CID (Classificacdo internacional de Doencas)

14.41.20 Deverd possuir o cadastro de 6rgdo emissores do documento de identidade.
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14.42 CADASTRO DE PESSOAS
14.42.1Devera permitir o cadastro de pessoas contento no minimo as seguintes informacgoes:

Nome

Sexo

Raca/Cor

Data de nascimento

Nome da mae

Devera permitir o cadastro do nome social da pessoa;
Devera permitir o cadastro da foto da pessoa;

14.42.2Deveré permitir o cadastro do estado civil da pessoa com as seguintes opgoes:

- Solteiro (a)

- Casado (a)

- Amasiado (a)

- Unido Estavel
- Divorciado (a)
- Separado (a)

- Vidvo (a)

14.42.3 Devera permitir o cadastro da nacionalidade da pessoa com as seguintes informacoes:

Nacionalidade (Brasileiro ou Estrangeiro)

Pais de origem

Data da entrada no Brasil

NUmero da portaria

Data de naturalizagdo

Deveré permitir o cadastro da Filiagdo da pessoa com as seguintes informacoes:
Nome da mae

Nome do pai

14.42.4Deveréa permitir o cadastro de endereco da pessoa com as seguintes informacgoes:

Municipio

Tipo do logradouro
Logradouro

Bairro

NUmero

CEP

Complemento
Localidade

Devera permitir o cadastro de contatos da pessoa com as seguintes
Telefone

Celular

Telefone para recado
Pessoa para recado
E-mail
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14.42.5Devera permitir o cadastro de documentos da pessoa com as seguintes informacoes:

CPF

NIS

CNS

CNS da mée

identidade (NGimero, Data de Emisséo, Estado e Orgéo Emissor)

Titulo de eleitor (NUmero, Zona e Sessdo)

Carteira de trabalho (NUmero CTPS, Serie, Data de Emiss&o, Estado, PIS/PASEP)

14.42.6Devera permitir o cadastro de certidGes da pessoa com as seguintes informacoes:

Tipo (Nascimento, Casamento, Separa¢ao/Divdrcio, Administrativa- indio)

Nome do cartorio

Data de emissdo

NUmero da certiddo

Livro

Folha

Termo

Deverd permitir o cadastro de informagdes de escolaridade da pessoa com as seguintes
informacGes:

Frequenta escola (Nunca frequentou, sim, ndo, ja frequentou)

Escola (Pré-cadastrados pelo usuério)

Grau de escolaridade

Serie escolar

Curso profissionalizante

Deverd permitir o cadastro de informagGes adicionais da pessoa com as seguintes
informacGes:

Observacdes do cadastro da pessoa

Unidade de satde (Pré-cadastradas pelo usuario)

Religido (Pré-cadastradas pelo usuario)

Tipo sanguineo e fator RH

14.42.7Dever4 permitir o cadastro de informagdes trabalhistas da pessoa com as seguintes
informacdes:

Situacéo

Cargo/Fungéo

Data de admissédo

Capacidade para o trabalho

Deveré permitir o cadastro do local de trabalho da pessoa com as seguintes informagoes:
Nome da empresa

identificagdo (CPF, CGC/CNPJ, CEI, NIT)

CNAE (Classificacdo nacional de atividades econémicas)
Municipio

Tipo do logradouro

Logradouro

Bairro

NUmero

CEP
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Complemento
Telefone

14.42.8Devera permitir o cadastro de informacdes socioeconémicas de renda da pessoa com as
seguintes informacdes:

Tipo

Valor

Data do cadastro/atualizacdo

Deveré permitir o cadastro de informagdes socioecondémicas de despesa da pessoa com as
seguintes informacdes:

Tipo

Valor

Data do cadastro/atualizacédo

14.42.9Deveré permitir o cadastro de informagdes socioeconémicas de programas de transferéncia de
renda da pessoa com as seguintes informacdes:

Programa (Pré-cadastrados pelo usuario)
Data de entrada/atualizacéo
Valor

14.42.10Devera permitir o cadastro de informacgdes sociais de situacdes de vulnerabilidades da pessoa
com as seguintes informagoes:

Vulnerabilidade (Pré-cadastrados pelo usuario)

Data da identificagéo

Profissional que identificou
14.42.11Devera permitir o cadastro de informagdes de deficiéncias da pessoa com as seguintes
opgdes:

Deficiéncia

Necessita de cuidados
Responsavel pelos cuidados
CID

14.42.12Devera permitir o cadastro da data de superagdo das vulnerabilidades da pessoa.

14.42.13Devera permitir o cadastro de informag@es sociais de medidas socioeducativas da pessoa com
as seguintes informagoes:

Tipo (Liberdade assistida, Prestacdo de servi¢os a comunidade, Adverténcia, Obrigacdo de
reparar o dano, Semiliberdade, internacao)

NUmero do processo

Data de inicio

Data de término

14.42.14Deveré permitir o cadastro de unidades sociais nas quais a pessoa recebe atendimento.

14.42.15Devera permitir o cadastro de digitalizacdes de documentos para a pessoa.
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14.42.16Devera exibir a data de cadastro, data da Ultima atualizacdo e o usuério responsavel pela
operacao.

14.43 CADASTRO DE FAMILIAS

14.43.1Devera permitir o cadastro de familias contendo no minimo as seguintes informacdes:

Responsavel/Chefe

Cadigo familiar

N° de integrantes

Classe social

Tipo da familia(Contemporanea, Homoafetiva, Monoparental, Quilombola, indigena,
Ribeirinha, Cigana)

14.43.2Devera preencher automaticamente ao informar/ o nome do responsavel pela familia, as
informacBes do endereco da residéncia com as informagbes do endereco dele. Informagdes
necessarias:

Municipio

Tipo do logradouro

Logradouro

Bairro

NUmero

CEP

Complemento

14.43.3Deveré permitir a alteracdo do enderego do responséavel pela familia diretamente do cadastro
da familia.

14.43.4Deveré permitir ao alterar o endereco da familia, onde o enderego possa ser atualizado para
toda a composi¢do familiar mediante a confirmag&o do usuério.

14.43.5Deveréa permitir o cadastro da quantidade de dependentes da familia.

14.43.6Deveréa permitir o cadastro da quantidade de pessoas portadoras de necessidades especiais da
familia.

14.43.7Devera permitir o cadastro da quantidade de mulheres gravidas na familia.
14.43.8Deveré permitir o cadastro da quantidade de maes amamentando da familia.

14.43.9Devera permitir o cadastro do tempo de residéncia da familia no municipio informando o més
e 0 ano de chegada.

14.43.10Devera permitir o cadastro de informacgdes sobre o domicilio da familia com as seguintes
informacGes:

Tipo da localidade
Tipo do domicilio
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Situacdo do domicilio

NUmero de comodos

NUmero de dormitdrios

Numero de pessoas por dormitério

Tipo do piso

Tipo de parede

Agua canalizada

Forma de abastecimento de agua

Forma de tratamento da dgua

Se possui banheiro sanitéario

Destino das fezes e urina

Destino do lixo

Tipo de iluminagéo

Forma de acesso ao domicilio

Se possui acessibilidade de locomocéao para pessoas portadoras de necessidades especiais.
Se esté localizado em &rea de desabamento e ou alagamento.
Se esté localizado em area de dificil acesso.

Se esta localizado em area de conflito e ou violéncia.

14.43.11Devera permitir o cadastro de plano de saude da familia com as seguintes informacdes:
Se possui plano de satde (Sim, Nao)
Nome do plano
Pessoas cobertas pelo plano

14.43.12Devera permitir o cadastro de observagdes da familia.

14.43.13Devera permitir o cadastro de locais que a familia procura em caso de doenca com as
seguintes opgoes:

Hospital

Unidade de saude
Benzedeira
Farmécia

Outros

Deveré permitir o cadastro de meios de transportes da familia com as seguintes opgdes:
Onibus
Caminhé&o

Carro

Carroga

Outros

14.43.14Deverd permitir o cadastro de grupos comunitarios que a familia participa com, no minimo,
as seguintes opgoes:

Cooperativa
Grupo religioso
Associagdes
Outros

14.43.15Devera permitir o cadastro de meios de comunicacdo da familia com as seguintes
informacoes:
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Televisao
Radio
internet
Jornal
Qutros

14.43.15Devera permitir o cadastro de unidades assistenciais na qual a familia recebe atendimento.

14.43.16Devera permitir o cadastro de informagdes socioeconémicas de rendas, despesas e programas
de transferéncia de renda para a familia.

14.43.17Deverd permitir o cadastro de informagdes sociais de vulnerabilidades e medidas
socioeducativas para a familia.

14.43.18Deveré permitir o Georreferenciamento do domicilio da familia.

14.43.19Devera permitir o cadastro de ocorréncia de descumprimento das condicionalidades do
programa bolsa familia com as seguintes informagdes:

Pessoa (integrante da familia)

Ambito (Satde ou Educagio)

Semestre e ano da ocorréncia

Efeito da ocorréncia (Adverténcia, Bloqueio, Suspensdo ou Cancelamento)

Se foi solicitada a suspensdo do efeito

Deveréa permitir o cadastro de informagdes das condi¢des de salde da Familia de acordo com
0 Prontuério SUAS com as seguintes informacoes:

Portadores de necessidades especiais (Deficiéncia, Necessidade de Cuidados, responsavel
pelos cuidados e CID)

Gestantes (Meses de gestacdo e se foi iniciado o pré-natal)

idosos ou doentes que necessitam de cuidados ( Quem é o Responsavel pelos cuidados)
Portadores de doencas graves (Qual Doenca)

Usuarios de remédios controlados (Qual Remédio)

Usuarios que fazem uso abusivo de alcool.

Usuarios que fazem uso abusivo de crack ou outras drogas (Qual Droga)

14.43.20Deveré permitir o cadastro de informagdes de convivéncia familiar e comunitéria de acordo
com o Prontuério SUAS com as seguintes informagoes:

Sempre morou no estado

Sempre morou no municipio

Sempre morou no bairro

Més e ano que iniciou a moradia no estado

Més e ano que iniciou a moradia no municipio

Més e ano que iniciou a moradia no bairro

Conflitos nas relagdes conjugais (Conflituoso com ou sem violéncia, sem conflitos relevantes)
Conflitos nas relacdes entre Pais/Responsaveis e os filhos (Conflituoso com ou sem violéncia,
sem conflitos relevantes)

Conflitos nas relagbes entre irmdos (Conflituoso com ou sem violéncia, sem conflitos
relevantes)
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Conflitos nas relagdes entre outros individuos (Conflituoso com ou sem violéncia, sem
conflitos relevantes)

Se a familia ou algum dos membros é vitima de ameagas ou discriminagdo na comunidade
onde reside.

Se a familia possui parentes que residam préximo ao seu local de moradia e que constituam
rede de apoio e solidariedade.

Se a familia possui vizinhos que constituam rede de apoio e solidariedade.

Se a familia ou algum dos membros participam de grupos religiosos, comunitarios ou outros
grupos/instituicdes que constitua rede de apoio e solidariedade.

Se a familia ou algum dos membros participam de movimentos sociais, sindicatos,
organizacdes comunitarias, conselhos ou quaisquer outras a¢fes ou instituicdes voltadas para
organizacdo politica e defesas de interesses coletivos.

Se existe alguma criancga ou adolescente do grupo familiar que ndo tem acesso a atividades de
lazer, recreacdo e convivio social.

Se existe algum idoso do grupo familiar que ndo tem acesso a atividades de lazer, recreagdo e
convivio social.

Se hé pessoas dependentes (criancas, idosos dependentes ou pessoas com deficiéncia) que
permanecem periodos do dia em casa sem a companhia de um adulto.

Observagdes sobre a convivéncia familiar e comunitéria.

14.43.21Devera permitir o cadastro de pessoas na composi¢do familiar com o tipo de parentesco da
pessoa com o responsavel pela familia.

14.43.22Deveré permitir a transferéncia pessoas entre as familias.
14.43.23Deveré permitir a troca de responsavel da familia.

14.43.24Devera permitir cadastrar os contatos telefénicos realizados para a familia com as seguintes
informacdes:

Unidade que realizou a ligacéo
Pessoa contatada

Data e Hora da ligacdo

Telefone

Profissional que realizou a ligacéo
Detalhes da ligacéo

14.43.25Devera permitir a impresséo da ficha cadastral da familia, com campos sem informacéo em
branco, para preenchimento posterior.

14.43.26Devera exibir a data de cadastro, data da ultima atualizacdo e o usuario responsavel pela
operacao.

14.43.27Deveré permitir que seja feito o registro das pessoas acolhidas em determinada familia,
através do servigo de familia acolhedora, com no minimo as seguintes informagoes:

Nome da pessoa;

Orfao (Sim 0 néo);

Data do Acolhimento;

Destituido do poder familiar (Sim ou néo);
Medida Protecao;
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Cuidados Especiais.

14.43.28Devera gerar folha de pagamento de acordo com as pessoas em situagdo de acolhimento,
considerando os valores adicionais para cuidados especiais.

INDICE DE DESENVOLVIMENTO DA FAMILIA

14.43.29Devera calcular o indice de desenvolvimento da familia respeitando o informativo no 157 do
programa bolsa familia ou seu substituto.

14.43.30Dever4 exibir através de gréfico as seis dimensdes do indice de desenvolvimento da familia.

14.43.31Devera coletar automaticamente as informagdes necessarias das seis dimensées do indice de
desenvolvimento da familia e exibir seus resultados separadamente por dimenséo.

14.43.32Devera permitir a impressao do resultado do indice de desenvolvimento da familia.

14.44 PRONTUARIO FAMILIAR

712022 14:09-03:00-03
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14.44.1Dever4 exibir de forma agrupada na mesma tela as seguintes informagGes sobre a composigdo
familiar:

]

7

informac@es da familia
Endereco

informagdes habitacionais
Composicao familiar
Educacao

informacg@es do trabalho
indice do desenvolvimento da familia
informac@es socioecondmicas
informacg0es sociais
Programas

Servicos

Grupos

Atendimentos
Encaminhamentos

Beneficios

Avaliagdes de monitoramento

Eli

14.44.2Deverd permitir configurar para cada usuario, quais as informac6es que ele podera visualizar
com as seguintes opcoes:

informacdes da familia
Endereco

informagdes habitacionais
Composicao familiar

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.atende netips

E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 0

2e7133719ch7.

Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro
Pouso Alegre - MG, 37550-000



Secretaria de
Administragao
e Financas

& Prefeitura Municipal
% de Pouso Alegre

Educacéo

informac6es do trabalho

indice do desenvolvimento da familia
informacgGes socioeconbmicas
informac0es sociais de vulnerabilidade
informaces sociais de deficiéncias
informagdes sociais de medidas socioeducativas
Programas

Servicos

Grupos de servigos

Atendimentos

Encaminhamentos

Beneficios

Avaliagdes de monitoramento

14.44 3Deveré exibir as seguintes informagdes da familia:

Responsavel pela familia

Codigo familiar no Cadastro Unico

Quantidade de integrantes

Quantidade de dependentes

Quantidade de mulheres gravidas

Quantidade de mées amamentando

Més e Ano que iniciou a moradia no municipio

Tipo da familia (contemporanea, homoafetiva, monoparental, quilombola, indigena, ribeirinha
ou cigana)

14.44.4Deveré exibir as seguintes informac6es do endereco da familia:

Municipio

Bairro

Tipo do logradouro
Logradouro
NUmero

CEP

Complemento

14.44 5Deveré exibir as seguintes informag6es da habitacdo da familia:

Tipo da localidade

Tipo do domicilio

Situacdo do domicilio

NUmero de cdmodos

Ndmero de dormitorios

NUmero de pessoas por dormitorio
Tipo do piso

Tipo de parede

Agua canalizada

Forma de abastecimento de agua
Forma de tratamento da agua

Se possui banheiro sanitéario

712022 14:09-03:00-03
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Destino das fezes e urina

Destino do lixo

Tipo de iluminagéo

Forma de acesso ao domicilio

Se possui acessibilidade de locomocéo para pessoas portadoras de necessidades especiais
Se esté localizado em area de desabamento e ou alagamento

Se esta localizado em éarea de dificil acesso

Se esta localizado em area de conflito e ou violéncia

14.44 6Deveré exibir a composi¢do familiar com as seguintes informagdes:

Nome do integrante

Idade

Sexo

Parentesco

Deveré exibir as seguintes informacGes de educagdo da composicao familiar:
Nome do integrante

idade

Sexo

Frequenta escola

Escolaridade

Série

Escola

Devera exibir as seguintes informac@es de trabalho da composicéo familiar:
Nome do integrante

idade

Sexo

Situacéo

Cargo fungéo

Local de trabalho

14.44.7Devera exibir através de grafico o indice de desenvolvimento da familia com o resultado das
seis dimensdes.

14.44.8Deverd exibir através de gréfico as informagdes socioecondmicas da composi¢ao familiar com
as rendas, despesas e programas de transferéncia de renda.

14.44.9Dever4 exibir as seguintes informacdes de rendas da composi¢do familiar:

Nome do integrante

idade

Sexo

Tipo da renda

Valor

Data da Ultima atualizagdo
Deveré exibir as seguintes informacGes de despesas da composicao familiar:
Nome do integrante

idade

Sexo

Tipo da despesa

Valor
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Data da ultima atualizagdo

14.44.10Devera exibir as seguintes informagdes de programas de transferéncia de renda da
composicao familiar:

Nome do integrante

idade

Sexo

Nome do programa

Valor

Data de entrada

Devera exibir as seguintes informacGes de vulnerabilidades da composicao familiar:
Nome do integrante

idade

Sexo

Nome da vulnerabilidade

Data de identificagédo
Responsavel pela identificacéo

14.44.11Deverd exibir as seguintes informacdes de deficiéncias da composicdo familiar:

Nome do integrante
idade

Sexo

Deficiéncia

14.44.12Devera exibir as seguintes informacdes de medidas socioeducativas da composicao familiar:

Nome do integrante
idade

Sexo

Tipo da medida
NUmero do processo
Data de inicio

Data de término

14.44.13Devera exibir as seguintes informacdes de programas da composicao familiar:

Nome do integrante
idade

Sexo

Nome do programa
Data de entrada

14.44.14Deverd exibir as seguintes informacdes de servigos da composicdo familiar:

Nome do integrante
idade

Sexo

Nome do servico
Data de entrada
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14.44.15Devera exibir as seguintes informacdes de grupos dos servigos socioassistenciais da

composicao familiar:

Nome do integrante
idade

Sexo

Nome do servico
Nome do grupo
Data de entrada

14.44.16Devera exibir os atendimentos da composicdo familiar e possibilitar filtrar as informacgoes:

Se é atendimento psicossocial, coletivo ou de grupos
Se é atendimento individual ou familiar

Se 0 atendimento e sigiloso

Data

Hora

Unidade de atendimento

integrantes da familia que participaram do atendimento
Profissionais que efetuaram o atendimento
Especialidade dos profissionais

Motivos do atendimento

Anotagdes do atendimento

Deve respeitar as configurac@es de sigilo do atendimento.

14.44.17Devera exibir os encaminhamentos da composi¢do familiar e possibilitar filtrar as

informacdes:

Origem do encaminhamento

Destino do encaminhamento

Data

Situagdo do encaminhamento

Profissional que efetuou o encaminhamento

Especialidade do profissional

Tipo do encaminhamento de acordo com o prontuario SUAS
Observagdo do encaminhamento

14.44.18Possuir Filtros por:

Data do encaminhamento

Profissional que efetuou o encaminhamento
Especialidade do profissional

Unidade de origem

14.44.19Devera exibir as dispensacdes de beneficios para a composicao familiar e possibilitar filtrar

as informacdes:

Data da dispensacéo

Situacdo da dispensacao (aguardando autorizacao, autorizado, recusado)
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Pessoa que recebeu o beneficio

Profissional que efetuou a dispensacao
Beneficios dispensados com quantidade e valor
Possuir Filtros por:

Data da dispensacéo

Profissional que efetuou a dispensacéo
Unidade

14.44.20Devera exibir as avaliacGes de monitoramento dos servi¢os socioassistenciais da composicao
familiar e possibilitar filtrar as informagdes:

Se a avaliacdo é sigilosa

Data da avaliagédo

Quantidade de meses de acompanhamento

Servigo em avaliacdo

integrante da familia que esta sendo avaliado

Profissional que efetuou a avaliagcdo

Resultados da avaliagéo

Se foram disponibilizadas para a pessoa ou familia todas as ofertas da assisténcia social (em
termos de servigos, beneficios, programas e projetos) cuja necessidade havia sido identificada
pelo profissional

Se em relag¢do aos encaminhamentos da pessoa ou familia para as demais politicas,
houve atendimento efetivo e resolutivo por parte da area que recebeu  0s encaminhamentos
Se a pessoa ou familia reconhece o servigo de acompanhamento como algo que contribui para
a superacdo ou enfrentamento de seus problemas e dificuldades

Como o profissional classifica os resultados obtidos, até o presente momento, no qual se
refere @ ampliacdo da capacidade de enfrentamento ou superacdo das condicBes de
vulnerabilidade e/ou risco social e pessoal por parte da pessoa ou familia

14.44.21Possuir Filtros por:

Data da avaliacéo

Profissional que efetuou a avaliagcdo

Especialidade do profissional

Deve respeitar as configuragdes de sigilo da avaliag&o.

14.45 CADASTRO DE UNIDADES ASSISTENCIAIS

14.45.1Deverd permitir o cadastro de unidades assistenciais contendo as seguintes informacdes:

Nome

Cadigo de identificacdo (ID do CRAS, CREAS ou Centro POP)

Tipo da unidade (CRAS, CREAS ou Centro POP)

Profissional responsavel pela unidade

Data de implantagéo

Observacdes do cadastro

Area geografica de atuagdo (Rural ou Urbana)

implantagdo com recursos da esfera (Municipal/DF, estadual ou Federal)
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Fonte de recursos principais para a execu¢do (Municipal/DF, estadual ou Federal)

14.45.2Deveréd permitir o cadastro de enderego para as unidades assistenciais com as seguintes
informac0es:

Municipio

Tipo do logradouro
Logradouro

Bairro

NUmero

CEP

Complemento

14.45.3evera permitir o cadastro de contatos para as unidades assistenciais com as seguintes
informacdes:

Telefone
Fax
E-mail

14.45.4Deverd permitir o cadastro de proximidades de outras unidades com as seguintes informagoes:

Unidade assistencial
Distancia (Metros)

14.45.5Deveréa permitir o Georreferenciamento da unidade assistencial.

14.45.6Devera permitir agendar eventos Unicos para as unidades assistenciais com as seguintes
informacdes:

Nome do evento

Unidades responsaveis pelo evento
Descricdo do evento

Data e hora de inicio do evento

14.45.7Devera permitir o cadastro de eventos periddicos para as unidades assistenciais com as
seguintes informagdes:

Nome do evento

Unidades responsaveis pelo evento

Descricdo do evento

Data e hora de inicio do evento

Quantidade de dias, semanas, meses ou anos de repeti¢do
Data de expiracdo do evento

14.45.8Deverd permitir agendar eventos diversos para as unidades assistenciais com as seguintes
informacoes:

Nome do evento
Unidades responsaveis pelo evento
Descricdo do evento
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Datas e horas de inicio do evento (Obrigatério no minimo uma data e hora)

Devera permitir visualizar a agenda de eventos das unidades assisténcias com as seguintes
opcoes:

Agendamentos do dia

Agendamentos da semana

Agendamentos do més

Somente os agendamentos Pendentes

14.45.9Devera permitir o cadastro de cancelamento do evento da unidade assistencial;
14.45.10Devera permitir o cadastro de conclusdo do evento da unidade assistencial;
14.45.11Deve permitir o cadastro de atividades da unidade

14.45.12Deve permitir o registro de execugdo das atividades da unidade, informando minimamente a
unidade, tipo de atividade, local, data, programa, servico, descrigdo e profissionais participantes

14.46 CADASTRO DE PROFISSIONAIS

14.46.1Devera permitir o cadastro de profissionais e respectivos documentos com as seguintes
informacoes:
CPF

identidade (NUmero, Data de emiss&o, Orgdo emissor, Estado)

PIS/IPASEP

CNS (Cartao nacional de saude)

CNH (Carteira nacional de habilitacéo)

14.46.2Deveréa permitir o cadastro de informag6es do enderego para 0s profissionais com as seguintes
informacdes:

Municipio

Estado

Tipo do logradouro

Logradouro

Bairro

CEP

NUmero

Complemento

14.46.3Deveré permitir o cadastro de informagdes do contato para os profissionais com as seguintes
informacoes:

Telefone

Celular

14.46.4Devera permitir o cadastro de informacgdes bancaria para os profissionais com as seguintes
informacGes:

Banco

Agéncia

Conta corrente
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14.46.5Devera permitir a ativacao e inativacdo dos profissionais.
14.46.6Devera permitir vincular um usuario de acesso ao sistema para o profissional.

14.46.7Deverd permitir o cadastro de vinculos empregaticios dos profissionais nas unidades
assistenciais com as seguintes informagoes:

Unidade assistencial
Especialidade

CBO (Classificacao brasileira de ocupacdes)
Registro de classe
Orgao emissor
Estado emissor
Atende ao SUS

Tipo da carga horaria
Carga horéria
Vinculagéo

Tipo do vinculo
Subtipo do vinculo

14.46.8Devera permitir a inativagdo e ativagdo do vinculo empregaticio do profissional.

14.46.9Deverd permitir o cadastro de horério de expediente dos profissionais com as seguintes
informacdes:

Unidade assistencial
Hora de entrada
Hora de saida

Dias da semana

14.46.10Devera permitir a alteragdo ou remog&o do horério de expediente dos profissionais.
14.46.11Devera permitir o cadastro de programas assistenciais contendo as seguintes informagdes:
Nome do programa
Descricdo do programa
Tipo do programa (Tipos pré-cadastrados: Bolsa Familia, Bolsa Cidadania, Leite das
Criangas, PRONATEC/SISTEC)
Oferta do programa (Beneficios, Transferéncia de renda, Outros)
Esfera administrativa (Municipal/DF, estadual ou Federal)
14.46.13Devera permitir limitar a quantidade de vagas disponiveis para o programa assistencial.

14.46.14Deverd permitir a inativagéo e ativacdo dos programas assistenciais.

14.46.15Devera permitir o cadastro de pessoas e familias para programas assistenciais com as
seguintes informagdes:

Data de entrada
Motivo da insercao
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Valor (Somente quando o programa for de transferéncia de renda)
Em descumprimento com as condicionalidades do programa bolsa familia (Somente quando o
programa for do tipo Bolsa Familia)

14.46.16Devera permitir o cadastro de desligamento da pessoa ou da familia de programas
assistenciais com as seguintes informagoes:

Data de desligamento
Motivo do desligamento

14.47 CADASTRO DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS

14.47.1Deveré permitir o cadastro de servigos socioassistenciais.
14.47.2Deveréa permitir limitar a quantidade de vagas disponiveis para o programa assistencial.

14.47.3Deveré permitir o cadastro dos trabalhos sociais essenciais para a execucdo dos servigos
socioassistenciais.

14.47.4Deverd permitir o cadastro dos locais de oferta dos servigos socioassistenciais.

14.47.5Deverd permitir o cadastro de pessoas e familias para 0s servigos socioassistenciais com as
seguintes informagoes:
Unidade assistencial
Forma de acesso ao servico (De acordo com a tabela de formas de acesso ao CRAS e CREAS
do manual de registro mensal de atendimentos do Formulario 2 de 2012/2013)
Data de entrada

14.47.6Devera permitir o cadastro de frequéncia de comparecimento da pessoa ou familia para
atendimento dos servigos socioassistenciais em dias, semanas, meses ou anos.

14.47.7Devera permitir o cadastro de desligamento de pessoas e familias dos servicos
socioassistenciais com as seguintes informacdes:

Data de desligamento

Motivo do desligamento (Avaliagdo Técnica, Evasdo ou Recusa, Mudanca de Municipio,
Falecimento, inconsisténcia Cadastral, Determinacdo Judicial, Outro)

Descri¢do do motivo do desligamento

13.47.8Deveré cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia dos grupos do servigo
socioassistencial que a mesma esta sendo desligada.

14.47.9Deverd permitir o cadastro do plano individual de atendimento para pessoas cadastradas em
servicos socioassistenciais com as seguintes informacoes:

Profissional
Especialidade do profissional
Data do cadastro
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Avaliacdo interdisciplinar

Plano de encaminhamentos

Plano de acdo ou estratégia
Compromissos assumidos pela familia
Parecer técnico do profissional

14.47.10Devera permitir restringir o acesso a informag6es do plano individual de atendimento para
determinados usuarios ou grupos de usuarios.

14.47.11Dever4 permitir a impressdo do plano individual de atendimento.

14.47.12Devera permitir o cadastro do plano de acompanhamento familiar para familias cadastradas
em servicos socioassistenciais com as seguintes informacoes:

Profissional

Especialidade do profissional

Data do cadastro

Avaliacdo interdisciplinar

Plano de encaminhamentos

Plano de acédo ou estratégia
Compromissos assumidos pela pessoa
Parecer técnico do profissional

14.47.13Devera permitir restringir o acesso a informac6es do plano de acompanhamento familiar para
determinados usuarios ou grupos de usuarios.

14.47.14Deveré permitir a impressdo do plano de acompanhamento familiar.

14.47.15Devera permitir o cadastro de avaliagdes de acompanhamento para pessoas e familias
cadastradas nos servigos socioassistenciais com as seguintes informacdes:
Profissional

Especialidade do profissional

Data da avaliagéo

Quantidade de meses em acompanhamento

Descrigdo dos principais resultados

Se foram disponibilizadas todas as ofertas da assisténcia social (em termos de servicos,
beneficios, programas e projetos) cuja necessidade havia sido identificada pelo profissional

Se houve atendimento efetivo e resolutivo por parte da area que recebeu 0s encaminhamentos
da pessoa ou familia

Se a pessoa ou a familia reconhece o servico de acompanhamento como algo que contribui
para a superacéo e enfrentamento de seus problemas e dificuldades

Como o profissional classifica os resultados obtidos até o presente momento, no que se
referem a ampliacdo da capacidade de enfrentamento ou superacdo das condicBes de
vulnerabilidade, risco social e pessoa por parte da pessoa ou familia

14.47.16Devera permitir restringir o acesso a informacdes da avaliagdo de acompanhamento da pessoa
ou familia para determinados usuarios ou grupos de USUarios.

14.47.17Devera cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia do servigo
socioassistencial e grupos do servico quando o profissional classificar os resultados obtidos na
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avaliacdo como "Houve significativo avanco/melhora da capacidade de enfrentamento ou de
superacdo dos riscos e vulnerabilidades, justificando-se o desligamento da pessoa/familia deste
servigo™ com as seguintes informagoes:

Data de desligamento (Data da avaliacao)

Motivo do desligamento (Avaliacdo Técnica)

Descricdo do motivo do desligamento (Desligado automaticamente através da avaliagcdo
técnica.)

14.47.18Devera cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia do servigo
socioassistencial e grupos do servico guando o profissional classificar os resultados obtidos na
avaliacdo como "A pessoa/familia ndo estd interessada em continuar recebendo atencdes deste
servico™ com as seguintes informacgdes:

Data de desligamento (Data da avalia¢éo)

Motivo do desligamento (Evasdo ou Recusa)

Descricdo do motivo do desligamento (Desligado automaticamente através da avaliacdo
técnica.)

14.47.19Devera permitir o cadastro de grupos para servigos socioassistenciais com as seguintes
informacdes:

Nome do grupo
Descricéo do grupo
Pablico alvo

14.47.20Devera permitir limitar a quantidade de vagas para grupos de servigos socioassistenciais.

14.47.21Devera permitir o cadastro de pessoas e familias que estdo cadastradas no servigo
socioassistencial nos seus respectivos grupos.

14.47.22Devera permitir o cadastro de desligamento de pessoas e familias que estdo cadastradas nos
grupos dos servicos socioassistenciais com as seguintes informagdes:
Data de desligamento
Motivo de desligamento (Avaliacdo Técnica, Evasdo ou Recusa, Mudanga de Municipio,
Falecimento, inconsisténcia Cadastral, Determinacdo Judicial, Outro)
Descri¢do do motivo de desligamento

14.48 CADASTRO DE ENCAMINHAMENTOS

14.48.1Deveréa permitir o cadastro de érgao da rede socioassistencial com as seguintes informacoes:
Nome
CNPJ
Telefone
Municipio
Tipo do logradouro
Logradouro
Bairro
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CEP
Ndmero
Complemento

14.48.2Devera permitir o Georreferenciamento o érgdo da rede socioassistencial.
14.48.3Deveré permitir o cadastro de encaminhamentos para pessoas com as seguintes informacdes:

Unidade assistencial

Profissional

Especialidade do profissional

Data do encaminhamento

Tipo do encaminhamento (De acordo com a tabela de tipos de encaminhamentos do manual
de registro mensal de atendimentos do Formulério 2 de 20121201 3)

Destino do encaminhamento (Unidade de saude, unidade assistencial ou érgdo da rede
socioassistencial)

Observacdes do encaminhamento

14.48.4Devera permitir o cadastro de contra referéncia para encaminhamentos realizados com as
seguintes informagoes:

Data de contra referéncia

Nome do profissional que atendeu o encaminhamento

Telefone de contato do profissional

Anotacdes de contra referéncia

14.48.5Devera permitir o cadastro de digitalizacdes de documentos no cadastro de contra referéncia
do encaminhamento.

14.48.6Deverd4 permitir visualizar no cadastro de contra referéncia as informagbes do
encaminhamento.

14.48.7Devera permitir a impressdo do formulario do encaminhamento.

14.49 DISPENSACAO DE BENEFICIOS

14.49.1Deveré permitir o cadastro de tipos de beneficios.
14.49.2Deveréa permitir o cadastro de subtipos de beneficios.
14.49.3Deverd permitir o cadastro de beneficios com as seguintes informagdes:

Nome do beneficio

Tipo do beneficio
Subtipo do beneficio
Valor base

N° da lei

Observacdes do cadastro
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14.49.4Deveré permitir ativar e inativar o beneficio
14.49.5Deveré permitir o cadastro de usuarios para autorizar a dispensacgao do beneficio.

14.49.6Devera permitir o cadastro da forma de dispensacdo do beneficio com controle de quota ou
néo.

14.49.7Devera permitir o cadastro de quotas municipais para beneficios com as seguintes
informac0es:

Data inicial

Data final

Tipo do controle (Quantidade ou valor)

Quantidade da quota

14.49.8Deveré permitir a configuracdo de quotas para unidades assistenciais especificas utilizando a
guota municipal com as seguintes informacoes:

Unidade assistencial

Quantidade da quota (O valor ndo pode ultrapassar o valor da quota municipal)

14.49.9Deveréa permitir configurar o modelo de comprovante de dispensacao por beneficio.

14.49.10Devera disponibilizar ferramenta para modelagem do comprovante de dispensacdo do
beneficio, a ferramenta deve conter variaveis com informacdes da dispensa¢do como:

Dispensacdo (Data, Pessoa, Profissional, Unidade)

Pessoa (Nome, Endereco, CPF, RG, NIS, Telefone)

Profissional (Nome, Especialidade)

Unidade (Nome, Endereco, Telefone)

14.49.11Devera permitir o cadastro de dispensagdo de um ou mais beneficios para pessoas com as
seguintes informagdes:
Profissional

Data e hora da dispensacao

Unidade assistencial

Beneficios

Quantidades

Valores unitérios

Valores totais

Observagdes da dispensagéo

14.49.12Devera permitir o cadastro de digitalizacdes de documentos para dispensacdo de beneficios.

14.49.13Devera permitir a visualizacdo da quantidade total de beneficios e valor total dos beneficios
da dispensacao.

14.49.14Devera permitir o cadastro de cancelamento da dispensacéo de beneficios.
Quando a dispensacédo contiver beneficios que necessitam de autorizagdo para dispensagdo a situacao
da mesma deve ficar como "Pendente”.

14.49.15Dever4 cadastrar automaticamente um alerta para o usuério que autoriza a dispensagdo de um
determinado beneficio que foi dispensado.
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14.49.16Devera permitir o cadastro de autorizacdo de dispensacdo dé beneficios com as seguintes
informac0es:

Data da autorizagéo

Usuario que autorizou

Devera permitir o cadastro de rejeicdo de dispensacdo de beneficios com as seguintes

informacgdes:

Data da rejeicao

Usuario gue rejeitou

Motivo da rejeicdo

14.49.17Devera permitir a impressao do comprovante de dispensacao.

14.50 EMPRESTIMOS DE EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

14.50.1Deveréa permitir o cadastro de equipamentos e matérias com as seguintes informacdes:
Nome
Referéncia
Valor
Observagdes do cadastro

14.50.2Deveréa permitir o cadastro de foto para os equipamentos e materiais.
14.50.3Deveré permitir a ativacao e inativacdo dos equipamentos e materiais.

14.50.4Devera permitir o cadastro de estoque para equipamentos e materiais com as seguintes
informacdes:

Unidade assistencial

Quantidade

14.50.5Devera permitir o cadastro de entradas de equipamentos e materiais no estoque.

14.50.6Devera permitir o cadastro de inutilizagdes de equipamentos e materiais com as seguintes
informacdes:

Tipo da inutilizagdo (Extravio, Roubo, Obsoleto, Danificado)

Pessoa que inutilizou

Data da inutilizagdo

Observagdes da inutilizacéo

14.50.7Deverd permitir o cadastro de empréstimos de um ou mais equipamentos e materiais para
pessoas com as seguintes informagdes:

Unidade assistencial

Profissional

Data do empréstimo

Data para devolucgéo

Anotacdes do empréstimo

Equipamentos

Quantidade de cada equipamento
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14.50.8Devera permitir reagendar a data de devolucao dos equipamentos e materiais.
14.50.9Deveré permitir o cadastro de cancelamento do empréstimo de equipamentos e materiais.

14.50.10Devera permitir o cadastro de devolucdo do empréstimo de equipamentos e materiais com as
seguintes informagoes:

Data da devolucao
AnotacOes da devolucdo

14.50.11Devera permitir visualizar no cadastro de devolucdo as informagdes do empréstimo e a
situacdo da devolucéo.

14.50.12Devera permitir a impressao do formulério de empréstimo de equipamentos e materiais.

14.50.13Devera permitir o cadastro do termo do empréstimo para cada unidade assistencial.

14.51 ATENDIMENTO INDIVIDUAL

14.51.1Devera permitir o cadastro de atendimento para uma Gnica pessoa ou uma Unica familia com
as seguintes informagoes:

Unidade assistencial

Profissional

Especialidade do profissional

Data e hora do atendimento

Anotagdes do atendimento

14.51.2Deveréa permitir o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento psicossocial.
14.51.3Deveré permitir o cadastro de atendimento psicossocial para servi¢os socioassistenciais.
14.51.4Deveréa permitir o cadastro de atendimento psicossocial para programas assistenciais.
14.51.5Deveréa permitir o cadastro de atendimento psicossocial com multiplos profissionais.

14.51.6Deverd permitir restringir o acesso a informacBes do atendimento psicossocial para
determinados usuarios ou grupos de usuarios.

14.51.7Deveré permitir o cadastro de uma lista de chegada para atendimento psicossocial, a lista de
chegada deve ter opgdes de priorizagdo de atendimento para pessoas ou familias com necessidades
especiais.

14.51.8Deveré permitir o cadastro de pessoa ou familia ausente para atendimento na lista de chegada.

14.52 ATENDIMENTO COLETIVO
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14.52.1Devera permitir o cadastro de atendimento para uma ou mais pessoas e familias com as
seguintes informacdes:

Unidade assistencial

Profissional

Especialidade do profissional

Data e hora do atendimento

Anotagdes do atendimento

14.52.2Devera permitir o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento coletivo.
14.52.3Devera permitir o cadastro de atendimento coletivo para servigos socioassistenciais.
14.52.4Deveréa permitir o cadastro de atendimento coletivo para programas assistenciais.
14.52.5Devera permitir o cadastro de atendimento coletivo com mdltiplos profissionais.

14.52.6Devera permitir restringir o acesso a informagdes do atendimento coletivo para determinados
UsSuarios ou grupos de Usuarios.

14.53 ATENDIMENTO DE GRUPOS

14.53.1Deverd4 permitir o cadastro de atendimento para um ou mais grupos de Sservigos
socioassistenciais com as seguintes informacdes:

Unidade assistencial

Profissional

Especialidade do profissional

Data e hora do atendimento

Anotacdes do atendimento

14.53.2Devera permitir o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento de grupos.
14.53.3Dever4 listar todos os integrantes dos grupos selecionados e permitir o cadastro de
14.53.4auséncia ou presenga para cara pessoa ou familia no atendimento.

14.53.5Devera permitir o cadastro de atendimento de grupos com multiplos profissionais.

14.53.6Deveréa permitir restringir o acesso a informacdes do atendimento de grupos para determinados
usuarios ou grupos de usuarios.

14.53.7Devera permitir o cadastro de agendamento para atendimento de grupos com um ou mais
grupos de servicos socioassistenciais com as seguintes informacgoes:

Unidade assistencial

Data

Hora de inicio

Hora de término

Observacdes do agendamento
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14.53.8Devera permitir a visualizacdo dos agendamentos de atendimentos de grupos do dia, da
semana e do més.

14.53.9Devera permitir a impressdo da lista de presenca das pessoas e familias que sdo integrantes dos
grupos de servicos socioassistenciais que tiveram atendimentos agendados.

14.53.10Devera permitir o cadastro de cancelamento do agendamento do atendimento de grupos.

14.54 PRONTUARIO DE ATENDIMENTOS DA PESSOA

14.54.1Deveré permitir a visualizagdo das informagdes dos atendimentos psicossociais, atendimentos
coletivos e atendimento de grupos da pessoa em um Unico lugar, permitindo a utilizagao de filtros.

14.54.2Deveré respeitar as informacfes dos atendimentos sigilosos para que 0 usuario visualize
somente quando possuir permissao.

14.55 PRONTUARIO DE ATENDIMENTOS DA FAMILIA

14.55.1Deveré permitir a visualizacao das informacGes dos atendimentos psicossociais, atendimentos
coletivos e atendimento de grupos da familia ou de qualquer pessoa de sua composigdo familiar em
um anico lugar, permitindo a utilizacéo de filtros.

14.55.2Deverd respeitar as informagfes dos atendimentos sigilosos para que o usuario visualize
somente quando possuir permissao.

14.56 HISTORICO DA PESSOA

14.56.1Deverd permitir visualizar o historico de todas as agOes realizadas para a pessoa (conforme
disponivel a informag&o e integracdo) no sistema com as seguintes opgoes:

Saude

Atendimento Social

Encaminhamentos

Empréstimos

Beneficios

Programas

Servicos

Familiares

Vulnerabilidades

Medidas socioeducativas

Rendas

Despesas

Programas de transferéncia de renda
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14.56.2Devera permitir visualizar os atendimentos psicossociais, atendimentos coletivos, atendimento
da familia da pessoa, atendimentos de grupos gue a pessoa participou com as seguintes informacdes:

Data do atendimento

Profissionais

Unidade assistencial

Programa

Servico

Se 0 atendimento € sigiloso

Presenca ou auséncia (quando atendimento de grupos)

14.56.3Devera permitir visualizar os encaminhamentos realizados par a assisténcia social, salde e
Orgdos da rede socioassistencial para a pessoa com as seguintes informagdes:

Data do encaminhamento

Profissional

Local de origem

Local de destino

Tipo do encaminhamento

Situacdo (Concluido ou aguardando contra referéncia)

14.56.4Devera permitir visualizar os empréstimos de equipamentos e matérias realizados para a
pessoa com as seguintes informagdes:

Data

Equipamento ou Material

Quantidade

Unidade assistencial

Profissional

Data da devolucéo

Situacdo do empréstimo (Concluido, Devolucdo pendente, Cancelado)

14.56.5Deveréa permitir visualizar os beneficios que a pessoa recebeu com as seguintes informagdes:
Data Beneficio Profissional
Unidade assistencial Quantidade
Valor total recebido
Situacdo da dispensacao (Concluida, aguardando autorizagdo, rejeitadas ou canceladas)
Devera permitir visualizar os programas assistenciais que a pessoa esta cadastrada e também
0S programas que a pessoa ja se desligou com as seguintes informagdes:
Programa
Tipo do programa
Oferta do programa
Data de entrada
Data de desligamento

14.56.6Devera permitir visualizar 0s servi¢os socioassistenciais que a pessoa esta cadastrada e
também os servicos que a pessoa ja se desligou com as seguintes informacdes:

Servico

Tipo do servico

Unidade assistencial

Forma de acesso

Data de entrada

Data de desligamento

Motivo do desligamento
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14.56.7Devera permitir visualizar a composicdo familiar da familia da pessoa com as seguintes
informacoes:

Nome da pessoa

idade

Escolaridade

Portadora de necessidades especiais

Renda da pessoa

Parentesco com o responsavel da familia

Deveréd permitir visualizar as vulnerabilidades que a pessoa est4 cadastrada e também as

vulnerabilidades que foram superadas com as seguintes informacdes:

Vulnerabilidade

Tipo da vulnerabilidade

Responsavel pela identificacdo

Data de identificacdo

Data de superacdo

14.56.8Devera permitir visualizar as medidas socioeducativas da pessoa com as seguintes
informacdes:

Tipo da medida socioeducativa
Numero do processo
Data de inicio
Data de término

14.56.9Deveréa permitir visualizar as rendas da pessoa com as seguintes informacdes:
Tipo da renda
Valor
Data da inclusdo ou atualizacéo
Deveréa permitir visualizar as despesas da pessoa com as seguintes informagdes:
Tipo da despesa
Valor
Data da inclusédo ou atualizagéo

14.56.10Devera permitir visualizar os programas de transferéncia de renda da pessoa com as seguintes
informacdes:

Programa

Tipo do programa

Valor

Data de entrada

Data de desligamento

14.57 REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS

14.57.1Deveréa gerar automaticamente o registro mensal de atendimentos do CRAS, CREAS e Centro
POP através dos cadastros realizados no sistema.
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14.57.2Devera gerar o Formulario 1 do registro mensal de atendimento do CRAS respeitando o
manual de instrucdes para o registro das informacdes especificadas na resolucdo No 0412011 altera
pela resolugdo N° 20/2013 da comissdo INTERGESTORES TRIPARTITE - CIT.

14.57.3Devera gerar o Formulario 2 do registro mensal de atendimento do CRAS que lista as familias
gue ingressaram no servico socioassistencial PAIF no més de referéncia.

14.57.4Devera gerar a exportacdo XML do Formulédrio 1 do registro mensal de atendimento do
CRAS.

14.57.5Devera gerar o Formulario 1 do registro mensal de atendimento do CREAS respeitando o
manual de instrucdes para o registro das informacGes especificadas na resolucdo No 04/20i 1 altera
pela resolugdo N° 20/2013 da comissdo INTERGESTORES TRIPARTITE - CIT.

14.57.6Devera gerar o Formulario 2 do registro mensal de atendimento do CREAS que lista as
familias e individuos que ingressaram no servigo socioassistencial PAEFI no més de referéncia.

14.57.7Deveré gerar o Formulario 1 do registro mensal de atendimento do Centro POP respeitando o
manual de instrucdes para o registro das informagdes especificadas na resolucdo N° 04/2011 altera
pela resolugdo N° 20/2013 da comissdo INTERGESTORES TRIPARTITE - CIT.

14.57.8Deverd permitir o cadastro de configuragdo de profissionais que terdo seus atendimentos
contabilizados no registro mensal de atendimentos do CRAS, CREAS e Centro POP.

14.57.9Deve possuir tela gerencial para visualizacdo das informagdes do RMA de cada equipamento,
permitindo para cada um dos itens a consulta das informacdes que geraram o indicador

14.57.10Deve permitir exportacdo dos dados de cada indicador para os formatos PDF e XLS*

14.57.11Deve possuir indicador informativo documentando como o indicador é gerado dentro dos
parametros do software, afim de orientar o operador de como pode-se atender o item.

14.58 IMPORTACAO DE ARQUIVOS

14.58.1Devera permitir a importacdo do arquivo do CADUNICO fornecido pela caixa econbmica
federal minimamente nas ultimas 3 vers@es de layout.

14.58.2Deve permitir antes do processamento que sejam relacionadas as informacdes de bairros,
pessoas e logradouros, com as j& existentes no sistema.

14.58.3Devera permitir a importagdo do arquivo de dados do programa bolsa familia, contendo as
informacdes disponibilizadas pelo MDS.

14.58.4Devera permitir a importacdo da folha de pagamento do programa bolsa familia (ou
substituto), disponibilizada periodicamente para cada municipio, atualizando os dados ja existentes na
base de dados.
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14.59 RELATORIOS

14.59.1Deverd permitir visualizar o relatorio de selecdo de renda de familias com as seguintes
informacoes:

Cadigo familiar

Cddigo da familia no cadastro Gnico da caixa econdémica federal

Data da Ultima alteragdo no cadastro Unico da caixa econdmica federal

Bairro

Tempo de moradia da familia no municipio

Situacdo do domicilio da familia

Quantidade de integrantes na familia

Quantidade de integrantes deficientes na familia
Quantidade de integrantes idosos na familia
Renda familiar total

Renda per capita

Familias por bairro

Familias por faixa de renda

Familias por tempo de moradia no municipio
Familiar por situacdo do domicilio

14.59.2Devera permitir visualizar o relatério sintético de vulnerabilidades ativas com as seguintes
informacdes:

Caodigo da vulnerabilidade

Nome da vulnerabilidade

Quantidade de pessoas

Deve permitir a utilizacdo dos seguintes Filtros:
Por vulnerabilidade

Por faixa etéria

Por bairro

14.59.3Deveréa permitir visualizar o relatério sintético de vulnerabilidades superadas com as seguintes
informacdes:

Cadigo da vulnerabilidade
Nome da vulnerabilidade
Quantidade de pessoas

14.59.4Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:

Por vulnerabilidade
Por faixa etaria

Por bairro

Por periodos de datas

14.59.5Devera permitir visualizar o relatério analitico de vulnerabilidades ativas com as seguintes
informacGes:

Cddigo da pessoa
Nome da pessoa
Sexo

idade
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Data de identificacdo

Deve permitir a utilizacdo dos seguintes Filtros:
Por vulnerabilidade

Por bairro

Por faixa etéria

Secretaria de
Administragao
e Financas

14.59.6Deveré permitir visualizar o relatério analitico de vulnerabilidades superadas com as seguintes

informac0es:
Cadigo da pessoa
Nome da pessoa
Sexo
idade
Data de identificagéo
Data de superacdo

14.59.7Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:
Por vulnerabilidade
Por bairro
Por faixa etéria
Por periodos de datas

Devera permitir visualizar o relatério sintético de motivos de atendimentos com as seguintes

informacGes:

Motivo do atendimento

Quantidade de atendimentos realizados

Deve permitir a utilizacdo dos seguintes Filtros:
Por unidade

Por profissional

Por bairro da pessoa atendida

Por motivo do atendimento

Por periodos de datas

14.59.8Devera permitir visualizar o relatdrio sintético de tipos de atendimentos realizados com as

seguintes informagdes:
Tipo do atendimento (Psicossocial, coletivo ou de Grupo)
Quantidade de atendimentos realizados

14.59.9Deve permitir utilizacdo dos seguintes filtros:
Por unidade
Por profissional
Por periodos de datas

14.59.10Devera permitir visualizar o relatorio sintético de tipos de encaminhamentos com as seguintes

informacGes:
Tipo do encaminhamento
Unidade de origem
Local de destino
Quantidade de pessoas encaminhadas
Deve permitir a utilizagdo dos seguintes Filtros:
Por tipo do encaminhamento
Por unidade de origem
Por local de destino
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Por periodos de datas

14.59.11Devera permitir visualizar o relatério sintético de dispensacdo de beneficios com as seguintes
informac0es:

Cadigo do beneficio

Nome do beneficio

Forma de dispensacéo

Quantidade dispensada

Valor total dispensado

Deve permitir a utilizagdo dos seguintes Filtros:

Por unidade

Por beneficio

Por pessoa

Por familia

Por periodos de datas

14.59.12Devera permitir visualizar o relatdrio analitico de dispensacéo de beneficios com as seguintes
informacdes:

Cadigo da pessoa;

Nome da pessoa;

Sexo;

Idade;

Data da dispensacéo;

Quantidade dispensada

Deve permitir a utilizacdo dos seguintes filtros:

Por unidade

Por beneficio

Por pessoa

Por familia

15 DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

15.1 O recebimento do(s) objeto(s) sera feito pelo Municipio de Pouso Alegre/MG, nos termos dos
artigos 73 a 76 da Lei de LicitacGes, da seguinte forma:

I. Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do servico com a
especificagdo;

I1. Definitivamente, por comissdo designada pela autoridade competente composta por membros dos
Orgdos participantes deste certame, apés verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, ap6s o decurso do prazo
de observacdo, ou vistoria que comprove a adequacao do objeto aos termos contratuais, observando o
disposto no art. 69 da Lei n.° 8.666/93. 11.2

15.2 O Municipio de Pouso Alegre/MG reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer
produto ou servico em desacordo com o previsto neste Projeto basico ou em desconformidade com as
normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindir a contratagdo nos termos do
previsto nos artigos 77 e seguintes da Lei n° 8.666/93, assim como aplicar o disposto no inciso XI do
artigo 24 da referida norma, sem prejuizo das sancOes previstas.

Com o recebimento definitivo as responsabilidades reduzir-se-do aquelas previstas no Cédigo Civil
brasileiro.
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15.3 A fiscalizacdo exercida pelo Municipio ndo excluird ou reduziré a responsabilidade da contratada
pela completa e perfeita execucao do objeto licitado.

15.4 Nao obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os
servicos, o Municipio reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente por
Gestores e substitutos designados.

15.5 Ao Fiscal compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo das entregas dos
produtos e ou /respectivos servigos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer davidas e pendéncias
gue surgirem no curso de sua execucdo, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas,
falhas, ou problemas observados, conforme preveé o art. 67, da Lei n° 8.666/1993 e suas alteracGes.

15.6 A fiscalizagdo do contrato do contrato firmado, de acordo com o art. 67 da Lei 8.666/93, sera
realizada pelos seguintes servidores que compordo comissao especial de fiscalizagéo:

Mauro Alves da Silva Junior — Matricula 22.664
Leandro Gomes da Silveira — Matricula 19.790

16 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

16.1 S&o aplicaveis as san¢des previstas no Capitulo IV da Lei Federal n.° 8.666/93 na Lei Federal n.°
10.520/02, artigo 49 e seguintes do Decreto Federal n° 10.024/2019 e demais normas pertinentes.

16.2. A licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a proposta,
comportar-se de modo inidéneo ou fizer declaracdo falsa, estara sujeita a pena de declaracdo de
inidoneidade até que sejam cessados os efeitos ou suspensdo de seu direito de licitar e contratar com a
Administracéo, pelo prazo de até dois anos.

16.3 Sera aplicada multa no valor de até 10% (dez por cento) do valor estimado do fornecimento, tanto
a licitante, cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar e que venha a ser inabilitada por ter
apresentado dolosamente documentos que seguramente ndo venham a atender as exigéncias
editalicias, como as demais licitantes que deem causa a tumultos durante a sessdo publica de pregdo ou
ao retardamento dos trabalhos em razdo de comportamento inadequado de seus representantes. Salvo
ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, devidamente justificada e comprovada, ao néo
cumprimento, por parte da(s) proponente(s) vencedora(s), das obrigacGes assumidas, ou a infringéncia
de preceitos legais pertinentes serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86
e 87 da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteragdes, as seguintes penalidades:

I - Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para a qual tenha(m) a
proponente(s) vencedora(s) concorrida diretamente, ocorréncia que serd registrada no Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Pouso Alegre;

Il — Multa de até 1% (um por cento), por dia de atraso na entrega dos materiais, calculada sobre o
valor da parcela contratada, até o limite de 10 dias, atrasos superiores a este, aplicar se-& o disposto no
inciso 1; 1
Il — Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, na hip6tese do descumprimento
total do contrato;

IV — Na hipétese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicacdo da multa correspondente,
poderd haver a suspensdo ao direito de licitar com o Municipio de Pouso Alegre, bem como o
impedimento de com ela contratar, pelo prazo de até dois anos.
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V — Declaracéo de inidoneidade, quando a proponente vencedora deixar de cumprir com as obrigac6es
assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.68 Paragrafo Primeiro - As multas serdo, apos
regular processo administrativo, cobradas administrativa ou judicialmente;

16.4 As penalidades previstas nesta clausula tém carater de san¢do administrativa, consequentemente a
sua aplicagdo ndo exime a(s) proponente(s) vencedora(s) de reparar 0s eventuais prejuizos que seu ato
venha a acarretar ao Municipio;

16.5 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pela
Administracdo caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, ficando sujeito, a critério da
Administracdo e garantida a prévia defesa, as penalidades estabelecidas nos incisos I, 11l e 1V do art.
87 da Lei Federal n°. 8.666/93 e multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do ajuste.

16.6 Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo
de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal ou Municipios e, serd descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei 10.520/02, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

17. DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas utilizacdo as seguintes dotagGes orcamentarias:

Prefeitura Municipal de Pouso Alegre
02.008.0004.0123.0028.333904
02.011.0010.0122.0002.333904
02.007.0012.0122.0026.333904

Instituto de Previdéncia do Municipio de Pouso Alegre
03.04.04.122.0018.4012.339040

Céamara Municipal de Pouso Alegre
01.02.01.122.0014.8006.339040 — Manutencdo do Departamento de Administracéo e Financas
18. DA MODALIDADE

Nos termos do paragrafo tnico do art. 1° da Lei 10.520/02", sdo considerados bens e servicos comuns
aqueles cujos padrbes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificacGes usuais no mercado. Nesse desiderato, o Decreto Municipal estabelece que:
“Art. 2° Pregdo é a modalidade de licitacdo em que a disputa pelo fornecimento de bens ou servigos
comuns ¢é feita em sessao publica, por meio de propostas de precos escritas e lances verbais”. Pregao
Eletronico nos termos do Decreto Federal n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, Lei no 10.520, de 17
de julho de 2002, do Decreto n°® 7.746, de 05 de junho de 2012, Decreto Municipal n° 5.130, de 01 de
Abril de 2020, da Instrucdo Normativa n° 73, de 05 de agosto de 2020, da Lei Complementar n°® 123,
de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.
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O sistema de registro de precos esté explicitado nos §§ 1° e 6° do art. 15 da Lei n. 8.666/93, e 0 § 3° do
citado artigo dispde que o referido sistema sera regulamentado por decreto. Da anélise dos decretos
regulamentadores do registro de precos (a exemplo, o Decreto n. 7.892/2013, em ambito federal, e 0
Decreto n. 46.311/2013, no ambito do Estado de Minas Gerais), bem como das doutrinas mais
abalizadas acerca do tema, depreende-se que o sistema de registro de precos é cabivel nas seguintes
hipoteses:

| — quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de contratacdes frequentes; 1l
— quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou a contratacdo
de servicos remunerados por unidade de medida ou em regime de tarefa; 11l — quando for conveniente
a aquisicdo de bens ou a contratacdo de servigos para atendimento a mais de um érgdo ou entidade ou
a programas de governo; IV — quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
quantitativo a ser demandado pela Administracéo.

A realizacdo deste procedimento licitatorio na forma registro de precos com o objetivo de formalizar
Ata de Registro de Precgos, para que ndo seja necessario realizar-se outro processo licitatério para
contratagdo deste servigo.

Vale lembrar que a opcéo pela adocdo do Sistema de Registro de Precos (SRP), para esta licitagéo,
deve-se ao fato de este sistema ser um forte aliado aos principios da eficiéncia e da economicidade,
por ser um procedimento que resulta em vantagens a Administracdo, descomplicando procedimentos
para contratacdo de materiais e/ou servigos, reduzindo a quantidade de licitagBes, propiciando e
facilitando um maior nimero de ofertantes, inclusive a participacdo das pequenas e médias empresas,
enxugando os gastos do errio, por registrar precos e disponibiliza-los por um ano em Ata para quando
surgir a necessidade, executar o objeto registrado, sem entraves burocraticos, entre outras vantagens.
Assim, buscamos enquadramento no Decreto n® 7.892, de 23 de Janeiro de 2013, artigo 3°, inciso I, 111
elv:

“Art. 3° O Sistema de Registro de Precos poderd ser adotado nas seguintes hipoteses: I - quando,
pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de contratacdes frequentes; Il - quando
for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratagdo de servigos para atendimento a mais de um
orgdo ou entidade, ou a programas de governo; ou IV — quando, pela natureza do objeto, ndo for
possivel definir previamente 0 quantitativo a ser demandado pela administragdo”.

Os incisos mencionados se enquadram no caso em tela uma vez que a utilizagdo das implanta¢Ges de
sistema de gestdo faz-se necessario pela imprescindibilidade de suprir demanda de servigcos de
adequacdes, personalizacGes e demais servigcos que necessitam constantemente, ndo sendo possivel
mensurar com exatiddo a quantidade a ser necessario mensalmente. Neste diapasdo o Sistema de
Registro de Precos se mostra a ferramenta ideal para que a contratacdo alcance o interesse publico da
melhor maneira, alocando os recursos publicos de forma eficiente, maximizando os ganhos e
minimizando os custos, haja vista que por meio do Sistema de Registro de Precos o Municipio de
Pouso Alegre/MG conseguira requerer servigos de acordo com a demanda.

O Sistema de Registro de Precos pode ser adotado tanto nas contrataces para aquisi¢cdo de bens ou
produtos, como para a prestacao de servicos, desde que o objeto se enquadre em uma das hipoGteses
previstas no artigo 3° do Decreto n® 7.892/2013, que sdo elas: necessidade de contratacfes frequentes;
aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas; contratacdo de servigos remunerados por
unidade de medida ou em regime de tarefa; aquisicdo de bens ou a contratacdo de servigos para
atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade, ou a programas de governo ou quando, pela natureza do
objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administracgdo.
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O regulamento determina que as licitacbes para registro de precos possam ser realizadas nas
modalidades concorréncia e pregdo. Como 0 objeto se enquadra em objeto de natureza comum, ou
seja, cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital por
meio de especificacBes usuais no mercado, conforme dispde a Lei n°® 10.520/2002, o objeto pode ser
licitado, visto que de adequa as hipéteses previstas no referido artigo 3°.

O procedimento de Sistema de Registro de Preco, segundo Marcal Justen Filhol, “apresenta diversas
virtudes, propiciando a reducdo de formalidades e a obtencdo de ganhos econémicos para a
Administra¢ao Publica”. Tal 0 é que, diante de situacdo que se amolde as hipdteses previstas no art. 3°
do Regulamento, a adocdo do Sistema de Registro de Pregos constitui-se em verdadeira obrigacdo para
0 gestor, devendo apresentar justificativa em caso de nao adocdo.

Da leitura das hipoteses citadas, justifica-se a ado¢do da modalidade PREGAO ELETRONICO SOB
O SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS.

19. CRITERIO DE JULGAMENTO

MENOR PRECO POR LOTE

E importante afirmar que a adogdo da Licitagio pelo Menor Preco Por Lote estd em consonancia com
a jurisprudéncia do TCU. E sabido da prevaléncia da licitacdo por itens para cada parcela do objeto
quando este é divisivel. Todavia, consoante se retira da Simula 247 do Tribunal de Contas da Unido,
esta medida s6 se da quando ndo se verifica prejuizo para o conjunto ou complexo ou implique em
perda de economia de escala.

E importante ter em mente que nem sempre a adjudicago por itens é sindnimo de vantagem. Tal como
afirma Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer no 2086/00, elaborado no Processo no 194/2000 do
TCDF:

N&o é, pois a simples divisibilidade, mas a viabilidade técnica que dirige o processo decisorio [...] se,
por exemplo, as pecgas isoladamente custassem mais barato, mesmo assim, seria recomendavel o nao
parcelamento, pois sob o aspecto técnico e a visdo do conjunto que iria definir a garantia do
fabricante, o ajuste das partes compondo todo Unico, organico e harménico. Por esse motivo, deve o
bom administrador, primeiramente, avaliar se o objeto é divisivel. Em caso afirmativo, o proximo
passo sera avaliar a conveniéncia técnica de que seja licitado inteiro ou dividido.

Portanto, por esta se tratar de uma obra complexa e com varias interferéncias, a ado¢gdo do MENOR
PRECO POR LOTE, é mais satisfatoria do ponto de vista técnico, por manter a qualidade do
empreendimento como um todo, na medida em que o gerenciamento permanece todo o tempo a cargo
de um mesmo administrador. Com o maior nivel de controle pela Administracdo na execucdo das
obras e servigos, a maior interacdo entre as diferentes fases do empreendimento, a maior facilidade no
cumprimento do cronograma pré-estabelecido, na observancia dos prazos, maior efetividade na
fiscalizagdo e concentracdo da garantia dos resultados.

Ainda h& de se considerar que serdo varios servigos e obras prestadas de forma unificada, sendo
possivel maximizar a sinergia entre os servi¢os e demandas. Ademais, sera concretizado o total do lote
de modo que haverd um ganho em escala ja que o aumento de quantitativos permite uma reducéo de
precos a serem pagos pela Administracio considerando-se um aumento de escala.
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Pouso Alegre, 01 de julho de 2022.

Silvestre Candido de Souza Turbino
Secretario de Administragéo e Finangas

Praga Doutor Garcia Coutinho, 17, Centro
Pouso Alegre - MG, 37550-000
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ANEXO I
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N° 86/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 160/2022

ATA DE REGISTRO DE PRECO N........

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG
CONTRATADA:

Aos XX dias do més de XXXX de XXXX, o MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG, pessoa
juridica de direito publico interno, sediado na Rua Carijés, n° 45 , bairro Centro, cadastrado junto ao
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda CNPJ/MF) sob n°® 18.675.983/0001-

21. Neste ato representado pelo Secretario Municipal de Administracdo e Finangas, devidamente

7133719¢ch7.
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inscrita junto ao Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda (CPF/MF) sob o n° ...,
portadora da Cédula de Identidade RG n.° M ...., nomeada pela Portaria n° ....., de , publicadaem ....., e
em conformidade com as atribui¢des que Ihe foram delegadas pelo Decreto n° ...., de ...., publicado em
..... , Nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de
2019, do, do Decreto n° 7892, de 23 de janeiro e 2013, do Decreto Municipal 5.130 de 01 de Abril de
2020 aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, e as demais normas

N
N
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legais correlatas; em face da classificacdo das propostas apresentadas no Pregdo Eletrénico para
Registro de Precos n° 86/2022; resolve REGISTRAR OS PRECOS para a eventual contratacdo dos
itens a seguir elencados, conforme especificaces do Termo de Referéncia, tendo sido, os referidos
precos, oferecidos pela empresa .............. , inscrita no CNPJ sob 0 no XXXX, com sede na XXXX,
CEP XXXX, no Municipio de......, neste ato representada pelo(a) Sr(a). XXXX, ...., portador da

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:iic.atende netips
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Cédula de ldentidade RG n.° e devidamente inscrito junto ao Cadastro de Pessoas Fisicas do

Bl
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Ministério da Fazenda (CPF/MF) sob o n° Respeitando os termos do Edital referido, a proposta da
DETENTORA, e as clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E VALOR

1.1. O objeto desta Ata é a CONTRATACAO PARA FORNECIMENTO DE SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO, INCLUINDO SERVICOS DE INSTALACAO,
MIGRACAO DE DADOS, TREINAMENTO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO,
GARANTIA DE ATUALIZACAO LEGAL, ATUALIZACAO TECNOLOGICA E SUPORTE
TECNICO, para atender as necessidades das Secretarias e Superintendéncias da Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre/MG.
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1.2. O valor total da Ata é de R$ xxx (xxxxx), divididos conforme especificacbes do Termo de
Referéncia e quantidades estabelecidas abaixo:

1.3. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as contratagdes que deles
poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitacdo especifica para a contratacdo pretendida, sendo
assegurada ao beneficiario do Registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condicdes.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS ORGAOS PARTICIPANTES

2.1. Constituem-se participantes o0s seguintes 6rgaos:

7.
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a) SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS.

2c71337

2.2. N&o serdo autorizadas adesoes a esta Ata de Registro de Precos.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

N
N
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3.1. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de precos serd de 12 (doze) meses, contado de sua
assinatura, de acordo com o disposto no art. 15, § 3°, inciso 11, da Lei n® 8666/93.

iy
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CLAUSULA QUARTA - DA ALTERACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de precos, inclusive o

acréscimo de que trata o0 § 10 do art. 65 da Lei no 8.666, de 1993.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:iic.atende netips
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CLAUSULA QUINTA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO
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5.1. O prestador terd o seu registro cancelado por despacho do 6rgdo gerenciador, assegurado o

contraditorio e a ampla defesa em processo administrativo especifico, quando:

5.1.1. N&o cumprir as condi¢Bes da Ata de Registro de Precos;

5.1.2. N&o retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, ou ndo assinar o contrato,

no prazo estabelecido pela Administragéo, sem justificativa aceitavel;

5.1.3. Sofrer sancdo prevista nos incisos Il ou 1V do caput do art. 87 da Lei no 8.666, de 1993, ou no
art. 7° da Lei no 10.520, de 2002.
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5.1.4. Caso fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados
e justificados:

5.1.5. Por razdes de interesse publico;

5.1.6. A pedido do prestador.

5.2 Em qualquer das hipGteses acima, o 6rgdo gerenciador comunicara o cancelamento do registro do

prestador aos 6rgdos participantes, se houver.

CLAUSULA SEXTA - DA CONTRATACAO COM OS PRESTADORES

6.1. A contratagdo com o prestador registrado observara a classificagdo segundo a ordem da ultima
proposta apresentada durante a fase competitiva da licitacdo que deu origem & presente ata e seré
formalizada mediante Instrumento Contratual, conforme disposto no artigo 62 da Lei no 8.666/93, e

obedecidos os requisitos pertinentes do Decreto no 7.892/2013.

6.2. O 6rgdo convocara a prestadora com preco registrado em Ata para, a cada contratacdo, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, efetuar a retirada da Nota de Empenho/assinar o Contrato, sob pena de decair
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no Edital e na Ata de Registro de Pregos.

6.3. Esse prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do prestador e

aceita pela Administracao.

6.4. Previamente a formalizacdo de cada contratacdo, 0 Municipio realizard consulta ao SICAF para
identificar possivel proibigdo de contratar com o Poder Publico e verificar a manutengdo das condi¢des

de habilitac&o.

6.5. A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes contratuais que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

6.6. E vedada a subcontratago total ou parcial do objeto do contrato.

6.7. A Contratada devera manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as

obrigacGes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo.

0914:09-03:00-03

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:iic.atende netips

N
N

iy

7l

7l

Bl

E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 07

7133719¢ch7.

2c7

Y e Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre

[ors



Superintendéncia de
Gestao de Recursos

QT

e Pouso Alegre MG, 37550-050

Materiais
Tel.: 35 3449-4023

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA DA CONTRATAGCAO

7.1. Cada contrato firmado com o prestador terd vigéncia de 12 (doze) meses.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO

8.1. Durante a vigéncia de cada contratacdo, os precos serdo fixos e irreajustaveis, assegurado o direito

ao equilibrio econdmico-financeiro, nos casos e condicBes previstos no respectivo edital.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. O CONTRATANTE e a CONTRATADA deverdo seguir as normas descritas no Termo de

Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s) constante do Anexo Il do edital.

CLAUSULA DECIMA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

10.1. O recebimento dos objetos assim como sua fiscalizagdo deverdo seguir o exigido no Termo de
Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s) constante do Anexo 11 do edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento dar-se-a nos moldes descritos no Termo de Referéncia da(s) Secretaria(s)
Requisitante(s) constante do Anexo |1 do edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRACOES E DAS SANCOES
ADMINISTRATIVAS

12.1. S&o aplicaveis as sangdes previstas no Termo de Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s)

constante do Anexo Il do edital.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO LOCAL DE EXECUCAO DO SERVICO

13.1. Conforme Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXECUCAO DO SERVICO

14.1. Conforme Termo de Referéncia, Anexo I, deste Edital.

N
N
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. Integram essa Ata, independentemente de transcri¢do, o Edital, o Termo de Referéncia e a
proposta da empresa.

15.2. Nos casos omissos aplicar-se-d0 as disposi¢des constantes da Lei no 10.520/02, do Decreto no
5.450/05, do Decreto n°® 3.555/00, do Decreto no 7.892/2013, do Decreto no 3.722/01, da Lei

Complementar no 123/06, e da Lei no 8.666/93, subsidiariamente.

15.3. O foro para dirimir questBes relativas a presente Ata serda o de Pouso Alegre — MG, com

7.
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exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

2c71337

15.4. As despesas utilizagdo as seguintes dota¢fes orcamentarias:

Prefeitura Municipal de Pouso Alegre
02.008.0004.0123.0028.333904
02.011.0010.0122.0002.333904
02.007.0012.0122.0026.333904

N
N
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Instituto de Previdéncia do Municipio de Pouso Alegre
03.04.04.122.0018.4012.339040

Camara Municipal de Pouso Alegre
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01.02.01.122.0014.8006.339040 — Manutencdo do Departamento de Administracéo e Financas

Pouso Alegre, xx de xxxxx de 2022.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

DETENTORA



Superintendéncia de
Gestao de Recursos
Materiais

refeitura Municipal Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre
e Pouso Alegre MG, 37550-050

QT

Tel.: 35 3449-4023

ANEXO I11
MINUTA DO CONTRATO N° XX/2022

PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N° 86/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 160/2022

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG
CONTRATADA:

A0s......dias do MBS de .....coevvvvveiieirceceee do ano de 2022 (dois mil e vinte e dois), nesta cidade
de Pouso Alegre, Estado de Minas Gerais, as partes de um lado o MUNICIPIO DE POUSO

ALEGRE/MG, pessoa juridica de direito publico interno, sediado na rua carijos, n°45.,Centro,

7.
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cadastrado junto ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob n®

c71337

18.675.983/0001-21 neste ato representado pelo Secretario Municipal de Administracdo e

-

Financas, devidamente inscritos junto ao Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda
(CPF/MF) sob o n° ...., portador da Cédula de Identidade RG n.° M ...., nomeada pela Portaria no

0$914:09-03:00-03

......... , de , publicada em ..........e em conformidade com as atribuicdes que Ihe foram delegadas pela
Portaria n........ de.iiinnns , publicada em ............. ;, denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, 22
A BIMPIESA oo , pessoa juridica de direito privado, sediada na
................................................... , ho  Municipio de .....cccceieiiiiiieeen,,  EStado de

..................................... , cadastrada junto ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda - CNPJ/MF S0D 0 N® ....ocooiiiiiiiiiiccncie , com Inscrigdo Estadual registrada sob n°
................ , Neste ato repreSentado PEIO SK. ...oovoiciiiiie ety eereeeearey sresreeeeaey
............ , portador da Cédula de Identidade RG n° ..................., inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas
do Ministério da Fazenda - CPF/MF sob 0 n® ... , doravante denominada
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CONTRATADA, tém entre si justo e acordado celebrar o presente contrato, em face do resultado do

Bl

Pregéo Eletronico para Registro de Precos n° 86/2022, que se regera pela Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, bem como o Edital referido, a proposta da CONTRATADA, e as clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

1.1 O objeto do presente contrato é a CONTRATACAO PARA FORNECIMENTO DE SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO, INCLUINDO SERVICOS DE INSTALACAO,
MIGRACAO DE DADOS, TREINAMENTO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO,
GARANTIA DE ATUALIZACAO LEGAL, ATUALIZACAO TECNOLOGICA E SUPORTE
TECNICO, para atender as necessidades das Secretarias e Superintendéncias da Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre/MG, atendidas as especificacfes do termo de referéncia e demais disposi¢cdes do
edital.
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1.2. A CONTRATADA somente prestara os servicos por meio de ordem de servigo emitida pela

secretaria requisitante.

CLAUSULA SEGUNDA - DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. As despesas utilizagdo as seguintes dotagGes orcamentarias:
Prefeitura Municipal de Pouso Alegre
02.008.0004.0123.0028.333904

02.011.0010.0122.0002.333904
02.007.0012.0122.0026.333904

133719ch7.

o7

Instituto de Previdéncia do Municipio de Pouso Alegre
03.04.04.122.0018.4012.339040

-

Céamara Municipal de Pouso Alegre

N
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CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO E CONDIGCOES PARA ASSINATURA DO
CONTRATO

3.1. O adjudicatério devera assinar o Contrato dentro do prazo de 5 (cinco) dias consecutivos, a partir

do comunicado expedido pela Administracéo.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:iic.atende netips
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3.1.1. Nos termos do § 2° do art. 64 da Lei Federal n. 8.666/93, poderd a Administracdo, quando o
convocado ndo aceitar ou ndo assinar o contrato, no prazo e condi¢Oes estabelecidos, convocar 0s
Licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas
condi¢cbes da primeira classificada, inclusive quanto aos pregos, ou revogar a licitagdo

independentemente da cominagao do art. 81 da Legislacdo citada.

3.1.2. Fica designado como local para assinatura do Contrato a sede da Prefeitura Municipal de Pouso
Alegre — MG, situada na Rua dos Carijos, n® 45, Centro, na cidade de Pouso Alegre — MG, CEP
37550-050.
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3.2. O prazo de vigéncia, objeto deste contrato, serd de 12 (doze) meses a contar da sua data de
assinatura, podendo ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e 0ito) meses, nos termos previsto no
art. 57, inciso 1V, da LeiFederaln®8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo..

3.2.1. O prazo concedido para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, quando solicitado durante o seu transcurso, pela parte, e desde que ocorra motivo justificado e
aceito pela Administragéo.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1. O valor deste contrato é de RS ........ dividido conforme especificacGes do Termo de Referéncia e

guantidades estabelecidas abaixo:

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo distribuidos de acordo com as seguintes regras:

5.1 Servicos de Implantacdo: os servigos de implantacdo dos sistemas serdo pagos em parcela Unica,
em até 30 (trinta) dias depois da instalacao;

5.2 Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais: serdo pagos de forma mensal
e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias da

instalacao;

5.3 Servigos Sob Demanda Variavel: os servicos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo
pagos de acordo com o nimero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em

conjunto com as parcelas mensais.

5.4 O prazo de vigéncia do Contrato de provimento dos sistemas e demais servicos é de 12 (doze)
meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito)
meses, nos termos previsto no art. 57, inciso 1V, da LeiFederaln°8.666/93, caso haja interesse das

partes e mediante termo aditivo.

5.5 Em caso de prorrogacdo de vigéncia, o preco dos servigos poderd ser reajustado ap6s cada periodo
de 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para apresentacdo das propostas, pelo
IGP-DI acumulado nos ultimos 12 (doze) meses, no més anterior ao més da apresentacao da proposta

ou do ultimo reajuste.

0¥*14:09-03:00-03
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5.6 Da forma de pagamento

5.6.1 O pagamento das faturas sera efetuado em funcdo dos servigos executados, aprovados pela
CONTRATANTE através de medicao apresentada pela CONTRATADA.

5.6.2 A CONTRATADA apresentard a medi¢do dos servicos efetivamente executados, a Secretaria de
Administracdo e Financas referente a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, a Camara Municipal e ao

IPREM. Esta data sera considerada como a do adimplemento da obrigacéo.

5.6.3 A aprovagdo da medicao prévia apresentada pela CONTRATADA néo a exime de qualquer das

responsabilidades contratuais, nem implica aceitacdo definitiva dos servigos executados.

5.6.4 Apos a aprovacdo, a CONTRATADA emitira Nota Fiscal/Fatura no valor da medicéo definitiva

aprovada, acompanhada da planilha de medicéao de servigos e de memoria de calculo detalhada.

5.6.5 Para pagamento de qualquer Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATADA devera apresentar o
Certificado de Regularidade do FGTS, Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta
Positiva com Efeitos de Negativa, relativos a Tributos Federais, a Divida Ativa da Unido e a
Contribuigdes Sociais expedidas pela Secretaria da Receita Federal e pela Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional e CNDT Débitos Trabalhistas.

5.6.6 Havendo erro na apresentacdo de qualquer dos documentos exigidos nos subitens anteriores ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficard pendente até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o pagamento iniciar-se-a apés a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.
Nenhum pagamento sera feito & CONTRATADA enquanto houver pendéncia de liquidacdo de

obrigacdo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

5.6.7 O Municipio de Pouso Alegre efetuara o pagamento em até 30 (trinta) dias da data do
recebimento da nota fiscal devidamente atestada, salvo se houver alguma pendéncia em relagdo as

certiddes negativas, caso em que 0 prazo poderd ser acrescido até que haja a regularizacéo destas.

5.6.8 O pagamento das parcelas dependerd de medicOes a serem feitas de acordo com 0s servigos
solicitados e planilha orcamentaria do(s) respectivo(s) servigo(s).Serd autorizada a emissdao da nota

fiscal somente apds conferéncia da documentacao por parte da fiscalizagéo.
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5.6.9 O Municipio de Pouso Alegre, observados os principios do contraditério e da ampla defesa,
podera deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar, os valores correspondentes a multas,

ressarcimentos ou indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste contrato.

5.6.10 No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma forma
para tanto, serdo devidos pelo Municipio encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por

cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

5.6.11. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = | x N x VP, onde: EM = Encargos
moratorios devidos; N = NUmeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento; | = indice de compensagao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestagio em atraso.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. Os pregos que vigorardo no ajuste serdo aqueles ofertados pela licitante vencedora.

6.2. O (s) preco (s) ofertado (s) deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos da proponente,
inclusive encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto licitado, e constituird a

Unica e completa remuneracao pela sua execugao.

6.3. Os precos propostos serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de um ano.

6.4. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucgdo do ajustado, ou ainda, em caso de forca maior,
caso fortuito, ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e extracontratual, a
relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da empresa contratada e a retribuicéo
do Municipio de Pouso Alegre/MG para a justa remuneragdo dos produtos podera ser revisada,

objetivando a manutencgdo do equilibrio econémico - financeiro inicial do contrato.

6.4.1. A revisdo de precos do contrato se traduz em condic@o excepcional de ajuste financeiro,
admitida a qualquer tempo, para, repondo perdas excessivas e imprevisiveis, restabelecer a relagdo
entre encargos do contrato e retribuicdo pelo Municipio de modo a manter as condi¢des essenciais de

continuidade do vinculo contratual.

6.4.2. Para autorizar a revisdo de preco, o desequilibrio econémico-financeiro ocorrido devera ser

retardador ou impeditivo da execucdo do ajustado, o0 que ocorre quando a retribuicdo paga pelo

09914:09-03:00-03
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Municipio ndo é suficiente para saltar a totalidade dos custos contratuais em virtude de ocorréncia de
fato excepcional.

6.4.3. Defasagens financeiras ao longo do contrato sdo admissiveis, fazendo parte da alea econémica
ordinéria, devendo ser suportadas pela contratada até a data-base do reajuste ou repactuacao.

6.5. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia
de disposicBes legais, quando ocorridas ap6s a data de apresentacdo da proposta, de comprovada

repercussao nos precos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou menos, conforme o caso.

6.6. Na hipotese da CONTRATADA solicitar alteracdo de preco, a mesma tera que justificar o pedido,
através de planilha detalhada de custos, acompanhada de documentos que comprovem a procedéncia

do pedido, tais como: lista de precos de fabricantes, notas fiscais de aquisi¢do de produtos, etc.

6.6.1. O pedido de revisdo de precos obriga o detalhamento e a avaliagdo de todos os precos do
contrato, constantes da respectiva planilha de custos, mediante pesquisa e comprovagdo documental
pela contratada, podendo importar em aumento ou redugdo do valor contratado, conforme as

constatacOes de oscilagdes apuradas.

6.6.2. Na hipotese de solicitacdo de revisdo de precos pela contratada, esta devera comprovar o

desequilibrio econdmico-financeiro, em prejuizo da Municipalidade.

6.7. Fica facultado ao Municipio de Pouso Alegre realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar,
em conjunto com a analise dos requisitos dos itens anteriores a decisdo quanto a revisdo de precos

solicitada pela empresa contratada.

6.8. A eventual autorizagdo da revisdo de precos sera concedida apés a anélise técnica e juridica do
Municipio de Pouso Alegre/MG, porém contemplard os servigos prestados a partir da data do

protocolo do pedido no Protocolo Geral do Contratante, sendo lavrado termo aditivo.

6.8.1. Enquanto eventuais solicitacdes de revisdo de precos estiverem sendo analisadas, a contratada
ndo podera suspender a entrega dos objetos nem a execucao dos servicos e 0s pagamentos serdo

realizados aos precos vigentes.

6.8.2. O Municipio de Pouso Alegre/MG devera, quando autorizada a revisdo dos pregos, lavrar

Termo Aditivo com 0s precos revisados e emitir Nota de Empenho complementar inclusive para

0#™4:09-03:00-03
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cobertura das diferengas devidas, sem juros e corre¢do monetéria, em relacdo aos servigos prestados
apos o protocolo do pedido de revisdo.

6.9. O novo preco soé teré validade apds parecer da autoridade competente e, para efeito de pagamento
do servico por ventura prestado entre a data do pedido de adequacéo, retroagird a data do pedido de
adequacéo formulado pela contratada.

6.10. O diferencial de preco entre a proposta inicial da contratada e a pesquisa de mercado efetuada
pelo Municipio de Pouso Alegre/MG na ocasido da abertura do certame bem como eventuais

descontos concedidos pela contratada, serdo sempre mantidos.

6.11. Durante a vigéncia do contrato, o prego registrado ndo podera ficar acima dos praticados no
mercado. Por conseguinte, independentemente de convocagdo pelo Departamento de Suprimentos no
caso de reducéo, ainda que temporéria, dos precos de mercado, a contratada obriga-se a comunicar a

unidade o novo prego que substituird o entdo registrado.

6.12. Durante a vigéncia do contrato, o valor global sera mantido pela contratada.

CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados no termo contratual, incluindo as

customizacdes, acréscimos e apostilamentos;

7.2 Prestar as informagOes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessérios ao

desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel,

7.3 Fiscalizar e acompanhar a execugdo do contrato, documentar e notificar formalmente & Contratada,
a ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades no curso de execucdo dos servigos,

fixando prazo para a sua correcao ou regularizacéo;

7.4 Documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e parametros de configuracdo desde a
implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as intervencgdes feitas no
sistema pela Contratada antes de liberagdo para o uso, de modo a evitar possiveis erros ou equivocos,
uma vez que a Contratante € a proprietaria do banco de dados e responséavel por todos os parametros,

dados e informacdes repassadas aos técnicos da Contratada para realizacdo de seus servicos;

7.5 Responsabilizar-se pela completa e correta insercdo de dados e parametros nos sistemas;
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7.6 Parametrizar o sistema, em nivel de usudrio, inclusive no tocante as modificacdes de aliquotas de
tributos, multas e contribuicBes, além de atualizar as formulas de calculo do(s) sistema(s) quando

necessario;

7.7 Responsabilizar-se por erros em célculos, folhas, relatorios, boletos e cobrangas ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informagdes repassadas,

informadas, lancadas ou carregadas no sistema.

7.8 Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados

do recebimento provisério nos termos da Lei 8.666/93;

T19chT.
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7.9 Dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas locados;

2eT

7.10 Proceder o download da copia de seguranga do banco de dados ou disponibilizar estrutura para
redundéncia de informagdes, assumindo integral responsabilidade pela prote¢éo, integridade e guarda

arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as necessidades de seguranga, assim
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como “restart” e recuperacao no caso de falha de maquina;
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7.11 Cumprir as orientacOes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o0 bom

funcionamento e operacionalidade do sistema;

7.12 Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento da

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:iic.atende netips
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devam executar 0s Servicos;

7.13 No caso de descumprimento por parte da contratante e/ou terceiros autorizados, no gque tange a
protecdo e guarda dos softwares aplicativos e dos arquivos de dados do sistema aplicativo, pode a
Contratante ser penalizada, conforme disposices da Lei 9609/98 e demais instrumentos normativos

relativos a propriedade intelectual e seguranca de software.
7.14 E vedada a subcontratago total ou parcial do objeto, sem expressa autorizacio da Contratante.
7.15 Em razdo da legislacdo aplicavel de Direitos Autorais sobre Software, os sistemas/programas

contratados ndo poderdo ser cedidos ou sublocados, sem prévia anuéncia da CONTRATADA, bem

como ndo poderado ser hospedados em data-center de terceiros.
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7.16 Os servicos previstos no contrato, ndo incluem reparos de problemas causados por:

f) Condigfes ambientais de instalacdo ou falhas causadas pela

ocorréncia de defeito na climatizagdo ou condigdes elétricas

inadequadas.
0) Virus de computador e/ou assemelhados.
h) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundag6es,

negligéncia, mau uso, impericia, atos de guerra, motins, greves e outros
acontecimentos que possam causar danos nos programas, bem como,
transporte inadequado de equipamentos.

i) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na
configuracdo de rede, uso de rede incompativel, uso indevido de
utilitario ou de computador.

) situagdes, condigdes e fatos alheios a competéncia da
CONTRATADA.

7.17. A CONTRATADA promovera a atualizacdo dos programas, para melhoria de software e
atendimento a legislacdo federal, estadual e municipal vigente, de forma automatizada ou por
liberacéo de realises.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 Arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a
transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre outros afins, no

atendimento a execucao dos servicos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

8.2 Executar a configuracéo, migracdo de informacGes e demais atividades necessarias & implantagéo
dos moédulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela CONTRATANTE, através de

ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no contrato;

8.3 Efetuar a manutencdo legal do sistema para adaptacdo as alteracdes legais (legislacdo federal,
estadual e municipal) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo
executar as atualizagcbes que se fizerem necessarias para o seu perfeito funcionamento e

enguadramento as mudangas nas legislacdes;
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8.4 Efetuar a manutencdo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente de

serem observadas ou ndo pelos usuarios;

8.5 Prestar o servico de suporte técnico conforme disposi¢des do termo de referéncia e contrato;

8.6 Auvaliar a viabilidade técnica e juridica das solicitacdes de alteracdo especificas encaminhadas
eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orcamento acompanhado de cronograma para

execucdo dos servicos nos prazos previstos neste termo de referéncia.

8.7 Executar as customizacBes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacbes da

CONTRATANTE, mediante orgamento prévio aprovado e acordo de servigos;

8.8 Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licengas para esta CONTRATANTE, caso seja

Necessario;

8.9 Com relagdo ao data center, manter os sistemas béasicos (Sistema Operacional, Servidor de
Aplicacéo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacdo, especialmente quando falhas
de seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando

software livre);

8.10 Fornecer mecanismo para monitoramento e download de copia dos dados, no formato DUMP
RESTAURAVEL do préprio SGBD, a ser realizado por usuério do quadro da CONTRATANTE com
conhecimento técnico e expressamente autorizado. 1sso é necessario tendo em vista ao término do
contrato o fornecimento dos dados de propriedade do municipio, em formato que permita a facil

restauracdo, em caso de troca de fornecedor;

8.11 Fornecer o0 Banco de Dados utilizado, bem como as licengas para esta CONTRATANTE, caso
seja necessario, face a necessidade de manter banco de dados local em execugdo, com dados obtidos

por meio de restore do arquivo de backup DUMP, fornecido;

8.12 Ap6s o término do contrato, fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e senhas necessérias para

acesso completo aos dados;

8.13 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificaces exigidas

na licitagdo que deu origem a contratacao;
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8.14 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do presente contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

8.15 Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a par
do andamento dos servigos, prestando-lhe(s) as informagGes necessarias;

8.16 Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as

especificacdes funcionais do mesmo;

8.17 Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da Contratante, guardando
total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da Prote¢do de Dados Pessoais
-~ LGPD);

8.18 Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucdo de qualquer obrigacéo

contratual, para adogéo das providéncias cabiveis;

8.19 Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros em
funcéo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil, nos termos da
legislacdo, observado o direito a ampla defesa e ao contraditério.

8.20 A proponente devera ter acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a
realizar os servigos de implantacdo, configuragéo, suporte, customizacdo e manutencao dos programas

ofertados.

8.21 A proponente devera ser a fabricante do sistema ou ter autorizagdo expressa deste, tendo acesso e
total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a realizar os servi¢os de implantacéo,

configuracéo, suporte, customizag¢do e manutencao das condigdes ofertadas.

CLAUSULA NONA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Sdo aplicaveis as sancdes previstas no Capitulo IV da Lei Federal n.° 8.666/93 na Lei
Federal n.° 10.520/02, artigo 49 e seguintes do Decreto Federal n° 10.024/2019 e demais
normas pertinentes.

9.2. A licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a proposta,
comportar-se de modo inidéneo ou fizer declaracéo falsa, estaré sujeita a pena de declaracéo
de inidoneidade até que sejam cessados os efeitos ou suspensdo de seu direito de licitar e
contratar com a Administragdo, pelo prazo de até dois anos.
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9.3. Serad aplicada multa no valor de até 10% (dez por cento) do valor estimado do
fornecimento, tanto a licitante, cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar e que
venha a ser inabilitada por ter apresentado dolosamente documentos que seguramente nédo
venham a atender as exigéncias editalicias, como as demais licitantes que deem causa a
tumultos durante a sessdo publica de pregdo ou ao retardamento dos trabalhos em razdo de
comportamento inadequado de seus representantes. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de
forca maior, devidamente justificada e comprovada, a0 ndo cumprimento, por parte da(s)
proponente(s) vencedora(s), das obrigacfes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais
pertinentes serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87 da
Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes, as seguintes penalidades:

| - Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para a qual
tenha(m) a proponente(s) vencedora(s) concorrida diretamente, ocorréncia que sera registrada
no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Pouso Alegre;

Il — Multa de até 1% (um por cento), por dia de atraso na entrega dos materiais, calculada
sobre o valor da parcela contratada, até o limite de 10 dias, atrasos superiores a este, aplicar
se-a 0 disposto no inciso IlI; 1

Il — Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, na hipétese do
descumprimento total do contrato;

IV — Na hipétese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicacdo da multa
correspondente, podera haver a suspensdo ao direito de licitar com o Municipio de Pouso
Alegre, bem como o impedimento de com ela contratar, pelo prazo de até dois anos.

V — Declaracdo de inidoneidade, quando a proponente vencedora deixar de cumprir com as
obrigagdes assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.68 Paragrafo Primeiro - As
multas serdo, ap0s regular processo administrativo, cobradas administrativa ou judicialmente;

9.4. As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sancdo administrativa,
consequentemente a sua aplicacdo ndo exime a(s) proponente(s) vencedora(s) de reparar 0s
eventuais prejuizos que seu ato venha a acarretar ao Municipio;

9.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato dentro do prazo
estabelecido pela Administracdo caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida,
ficando sujeito, a critério da Administracdo e garantida a prévia defesa, as penalidades
estabelecidas nos incisos I, Il e IV do art. 87 da Lei Federal n°. 8.666/93 e multa de até 10%
(dez por cento) sobre o valor do ajuste.

9.6. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, serd
descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere
o0 inciso X1V do art. 4° da Lei 10.520/02, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais cominacdes legais.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

10.1. A rescisao contratual podera ser:
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10.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administragcéo, nos casos enumerados nos incisos |
a Xll e XVII do art. 78 da Lei Federal n. 8.666/93;

10.1.2 Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia da
Administracao.

10.2. A inexecucdo total ou parcial do Contrato enseja sua rescisdo pela Administracdo, podendo esta,
garantida a prévia defesa, aplicar ao Contratado as san¢Ges previstas nos incisos I, 11l e 1V do art. 87

da Lei Federal n. 8.666/93 e multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato.
10.3. Em caso de rescisdo prevista nos incisos Xl a XVII do art. 78 da Lei n. 8.666/93, sem que haja

culpa da Contratada, serd esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados, quando 0s

houver sofrido.

10.4. A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias previstas no art.
80, incisos | a IV, ambos da Lei n.8.666/93.

10.5. A contratada reconhece os direitos do Municipio nos casos previstos nos artigos 77 a 80 da Lei
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - TRANSMISSAO DE DOCUMENTOS

11.1. A troca eventual de documentos e cartas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA sera
feita através de protocolo. Nenhuma outra forma serd considerada como prova de execugdo de
documentos ou cartas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALTERACAO

12.1. A alteracdo de qualquer das disposicdes estabelecidas neste Termo de Contrato somente se
reputara valida se tomadas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se aderira,
passando a dele fazer parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - LEGISLACAO APLICAVEL

13.1. O presente Termo de Contrato rege-se pelas disposicdes expressas na Lei n° 8.666, de 21 de

junho de 1993, Lei Federal n° 10.520/02 e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se,
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supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CONDICOES GERAIS
14.1. Todos 0s encargos sociais e trabalhistas, bem como tributos de qualquer espécie, que venham a
ser devidos em decorréncia do presente Termo de Contrato correrdo por conta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DIREITO DAS PARTES

15.1. Os direitos das partes contraentes encontram-se inseridos na Lei n° 8.666, de 21/06/93 e Lei n°

8.078 - Cadigo de Defesa do Consumidor, e supletivamente no Cadigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

16.1 O recebimento do(s) objeto(s) sera feito pelo Municipio de Pouso Alegre/MG, nos termos dos

artigos 73 a 76 da Lei de Licita¢Ges, da seguinte forma:

I. Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do servico com a
especificagéo;

I1. Definitivamente, por comissdo designada pela autoridade competente composta por membros dos
Orgdos participantes deste certame, apés verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apés o decurso do
prazo de observagdo, ou vistoria que comprove a adequacdo do objeto aos termos contratuais,
observando o disposto no art. 69 da Lei n.° 8.666/93. 11.2

16.2 O Municipio de Pouso Alegre/MG reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer
produto ou servico em desacordo com o previsto neste Projeto basico ou em desconformidade com as
normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindir a contratagdo nos termos do
previsto nos artigos 77 e seguintes da Lei n° 8.666/93, assim como aplicar o disposto no inciso XI do
artigo 24 da referida norma, sem prejuizo das sanc@es previstas.

Com o recebimento definitivo as responsabilidades reduzir-se-do aquelas previstas no Cédigo Civil

brasileiro.

16.3 A fiscalizacdo exercida pelo Municipio ndo excluira ou reduziré a responsabilidade da contratada

pela completa e perfeita execucéo do objeto licitado.

16.4 Nd&o obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
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servicos, 0 Municipio reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servicos, diretamente por
Gestores e substitutos designados.

16.5 Ao Fiscal compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo das entregas dos
produtos e ou /respectivos servigos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer dividas e pendéncias
que surgirem no curso de sua execucao, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas,

falhas, ou problemas observados, conforme preveé o art. 67, da Lei n° 8.666/1993 e suas alteracGes.

16.6 A fiscalizacdo do contrato do contrato firmado, de acordo com o art. 67 da Lei 8.666/93, serd

realizada pelos seguintes servidores que compordo comissao especial de fiscaliza¢do:

7.

133719ch

Mauro Alves da Silva Junior — Matricula 22.664
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Leandro Gomes da Silveira — Matricula 19.790

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO
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17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Pouso Alegre/MG, como competente para dirimir quaisquer

7l

questdes oriundas do presente Termo de Contrato;

17.2. E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por si e seus sucessores, em 03 (trés) vias

iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenga das testemunhas abaixo arroladas

Pouso Alegre/MG, ........... de .o de 2022.
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